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ˤ͔ͪͫͭ͊͟ ͚ͫ͊ͭ͊ ͙ ͔ͪͦͫͫ͋ͪ͊ͯͪͤͦͫͭ͘͟Έ 

1) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ʕ  ͋ ͔ͪ͊ͯͪ͊͘ͻ Internet Explorer ͙  Edge ͔ ͔͒ͭ ͍͔ͪͫͭ͊͟ ͔ͣͤΌ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͍͙ͨͦͨͪ͊ͭΈ ͔ͣͤΌ ͤ͊ Ή͙ͭͻ ͍͒ͯͻ ͔͋ͪ͊ͯͪ͊͘ͻΦ  
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2) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˤͦ ͎͙ͣͤͦͻ ͔͋ͪ͊ͯͪ͊͘ͻ ό͊͟͟ ͙͙ͣͤͣͯͣ Edge, IE, Firefox) ͔ͤ ͍͔ͫͦͫͣ ͍͙ͨͪ͊͡Έͤͦ ͔ͦͭͦ͋ͪ͊͗͊ͭͫΎ ͫͭͪͦ͊͟ ͔͍͋ͪͤ͒ͦ ͍ ΄͔͊ͨ͟Φ ˤͦͭ ͭ͊͟ 

ͦͤ͊ ͍·͎͡Ύ͙͒ͭ ͍͙ͨͪ͊͡ΈͤͦΣ ͍ Chrome 

 

ˢ ͍ͦͭ ͭ͊͟ ͍ ͎͙͒ͪͯͻ ͔͋ͪ͊ͯͪ͊͘ͻ 
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́ͦ ͔ͫͭΈ ͤͦͨ͊͟͟ ͯͼ͔͔ͤͤͤ·͔ ͍ͭͦ͊ͪ· ͔ͪ͊ͫͨͦͦ͗ͤ͊͡ ͪΎ͒ͦͣ ͫͦ ͍ͫͦͦͣ͡ ͔͋ͪͤ͒· ͙ ͔͊͗ͭͫ͟Ύ ͋ͯ͒ͭͦ Ήͭͦ ͙͡΄Έ ͙ ͦͤ͊͟͟Σ ͦͭͦͪ͊͟Ύ ͒ͦͨͦͤ͡Ύ͔ͭ ͍ͫͦͦ͡Σ ͊ ͔ͤ 

͔ͦͭ͒͡Έͤ͊Ύ ͤͦͨ͊͟͟. 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͨ ͍͙ͦͨͪ͊ͭΈ ͍͔ͪͫͭͯ͟ ͍ ͯ͊͊ͤͤ͘͟·ͻ ͍·΄͔ ͔͋ͪ͊ͯͪ͊͘ͻΦ ˤ ͼ͔ͦͣ͡ ͯͼ͔͔ͤͤͤ·͔ ͍ͭͦ͊ͪ· τ Ήͭͦ ͦ;͔ͤΈ ͨͦͨͯ͡Ύͪͤ·͚ ͔ͪ͊͒͘͡ ͡Ό͎͋ͦͦ ͚ͫ͊ͭ͊ 

͙ ͤͦͨͯ͟͟ ͔͍ͫ͒ͦ͊ͦ͡͡ ͋· ͍·͔͙͒ͭ͡Έ ͔͒͊͗ ͔ͦͭ͒͡Έͤ·ͣ ͼ͍͔ͭͦͣΣ ͤͦ ͫͯ͒Ύ ͨͦ ͔͙ͤ͊ͨͦͤͤͤͦͫͭ͡ ͔ͪ͊͒͊͘͡ ͯͼ͔͖ͤͤͤ·ͻ ͍͍ͭͦ͊ͪͦΣ ͙ͻ ͋·͍͔͊ͭ ͔ͤ ͭ͊͟ ͎ͣͤͦͦ 

 

́ͦ ͔ͫͭΈ ͔͚ͫ;͊ͫ ͔ͪ͊͒͘͡ ͔ͤ ͔͊ͨͦͤͤ͘͡ ͍ͦͦ͋΅͔Σ Ήͭͦ ͔ͯ͗ ͍ͦͨͪͦͫ ͔ͤ ͍͔͙ͪͫͭ͟Σ ͨͦΉͭͦͣͯ Ήͭ͊ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͔͋ͯ͒ͭ ͙ͦͨͫ͊ͤ ͊ͨ ͔ͦ͗͘ ͍ ͔ͦͭ͒͡Έͤͦͣ ͔ͨͯͤͭ͟Φ 
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3) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˤ ͔͔͋ͪ͊ͯͪ͘ Internet Explorer ͙ͨͪ ͔ͫͪͦ͟͡͡ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ· ͔͙ͦͫͦͣ͟͟͡ ͣ·΄͙͟ - ͚ͫ͊ͭ ͦ;͔ͤΈ ͙ͫ͡Έͤͦ ͔͎͔͒ͪ͊ͭͫΎΦ ́ͦ ͔ͫͭΈ ͍͔ͣͫͭͦ 

͍͎ͨ͊ͤͦͦ͡ ͙ͨͪͦͫͭ͡·͍͙͊ͤΎ Ήͪ͊ͤ͊͟Σ ͊͟͟ ͍ͦ ͍͔ͫͻ ͦͫͭ͊͡Έͤ·ͻ ͔͋ͪ͊ͯͪ͊͘ͻΣ ͍ IE Ήͪ͊ͤ͟· ͙ͨͪͦͫͭ͡·͍͊ΌͭͫΎ ͔͎͒ͪ͊ΎͫΈΦ ̏ͭͦ ͫͦ͗ͤͦ͡ ͨͦ͊͊ͭ͘͟Έ ͤ͊ ͙͔͔ͨͪͣͪΣ 

ͭ͊͟ ͊͟͟ ͙͊ͨͫ͘Έ Ήͪ͊ͤ͊͟ Ήͭͦ ͔ͤ ͺ͙͙͔ͫͪͯͭ͟Σ ͔͔͗͊ͭ͡͡Έͤͦ ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤͦ ͦͭͪ͟·ͭΈ ͔͋ͪ͊ͯͪ͘ ͙ ͍ͨͦͨͪͦ͋ͦ͊ͭΈ ͋·ͫͭͪͦ ͙ͨͪͦͫͭ͊ͭ͡Έ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯΦ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͔͙͍ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔͔͋ͦ͡ ͍͔ͨ͊ͤͦ͡ ͙ͨͪͦͫͭ͡·͍͙͔͊ͤ ͚ͫ͊ͭ͊ ͍ IEΣ ͔͙ͫ͡ Ήͭͦ ͍ͦͣͦ͗ͤͦ͘ ͍ͦͦ͋΅͔Σ ͭ͊͟ ͊͟͟ ͍͔ͪͦΎͭͤͦΣ ;ͭͦ ͔ͨͪͦ͋ͣ͊͡ ͍ ͫ͊ͣͦͣ 

͔͔͋ͪ͊ͯͪ͘Φ ˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͍ ͺ͔͔ͯͭͪ ͚ͫ͊ͭ͊ ͤ͊͋͡Ό͔͒͊ͭͫΎ ͔΅͔ ͦ͒ͤ͊ ͍͔ͫͦͫͣ ͔ͣ͊͟͡Ύ ͦ΄͙͋͊͟Σ ͙ͨͪ ͍͔͔͙͙ͤ͊͒ͤ ͯͪͫͦͪ͊͟ ͤ͊ ͫͫ·ͯ͟͡ ζ͙͚͔̉ͭ͊ͭ ͤ͊΄ 

ˣ͎ͦ͡ηΣ ͔ͫͪ͒ͼ͔ ͔͔ͦ͋ͪ͊ͭͫ͘Ύ 

 

ˤͦͭ ͭ͊͟ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͋·ͭΈ 

 

˽͙ͪ;͔ͣ ͦ΄͙͋͊͟ ͍͙͔ͦͤ͊ͭ͘͟ ͔ͤ ͍͔͎ͫ͒͊ ͙ ͭͦ͡Έͦ͟ ͙ͨͪ ͔͍ͨͪͦͣ ͍͔͔͙͙ͤ͊͒ͤ ͤ͊ ͫͫ·ͯ͟͡Σ ͙ͨͪ ͍ͨͦͭͦͪͤͦͣ ͍͔͔͙͙ͤ͊͒ͤ - ͍͔ͫ ͻͦͪͦ΄ͦΦ ˽͔ͦͫ͡ 

͔͔͎͙ͨͪ͊ͪͯ͘͘͟ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ·Σ ͦ΄͙͋͊͟ ͦͨΎͭΈ ͔ͣͦ͗ͭ ͍ͨͦͭͦͪΎͭΈͫΎΦ ̏ͭͦ ͔ͦͤ͟;ͤͦ ͔ͤ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤ͊Ύ ͦ΄͙͋͊͟Σ ͤͦ ͦͤ͊ ͔ͫͭΈΦ 
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4) ͔͋ͣ͊͡Φ ˹ ͊ ͔ͪ͊ͪ͘΄͔͙͙ͤ млнп ͍͙͔ͦͤ͊ͭ͘͟ ͦ΄͙͋͊͟ ͍ ͔ͣͤΌΦ ˾͍͔͔͊ͪͤͯͭͦ͘ ͔ͣͤΌ ͨͦ ͯͣͦ͡;͙͊ͤΌ ͍·͎͡Ύ͙͒ͭ ͍ͦͭ ͭ͊͟ 
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ˤ ͭͦ ͍͔ͪͣΎΣ ͊͟͟ ͔͙ͫ͡ ͙ͤͯͭ͟͟͡Έ ͯͪͫͦͪͦͣ͟ ͨͦ ͨͯͫͭͦ ͣͯ ͔ͣͫͭͯ ͍ Ήͭͦͣ ͔ͣͤΌ όͨͦ ͡Ό͋ͦͣͯ ͔͙͔ͤ͊͋͟͟͡͡ΈͤͦͣͯύΣ ͭͦ ͍ ͔ͣͤΌ ͨͦΎ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͨͦͦͫ͊͡ ͫͪͦ͊͟͡͡ 

͙ ͤ͊;͙ͤ͊Όͭ ͦͭͦ͋ͪ͊͗͊ͭΈͫΎ ͔͋ͪͤ͒· ͙ ͤͦͨ͊͟͟ ͯͼ͔͔ͤͤͤ·ͻ ͍͍ͭͦ͊ͪͦΣ ͍ͦͭ ͭ͊͟ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˿ͯ͒Ύ ͨͦ ͍͔ͫͣΣ ͔ͣͤΌ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͦͭͦ͋ͪ͊͗͊ͭΈͫΎ ͫͪ͊ͯ͘ ͭ͊͟Σ ͊͟͟ ͨͦ͊͊ͤͦ͘͟ ͤ͊ ͍ͭͦͪͦͣ ͙ͫͪͤ͟΄͔ͦͭ - ͫ ͦ ͍͔͙ͫͣ ͔͙͋ͪͤ͒͊ͣ ͙ ͫ ͚ͨͦͦͫͦ͡ ͫͪͦ͊͟͡͡Φ  

mailto:dmitriikozlou@gmail.com


   

                                                                                                                                      

 
UX, Usability, Business analytics 

Web analytics 

 dmitriikozlou@gmail.com  
+375 29 378 16 13 Uxlab.by 

ϭ¦·[ŀō нлму 
     9 

5) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˹ ͊ ͔ͪ͊ͪ͘΄͔͙͙ͤ млнп ͺ͔ͯͭͪ ͚ͫ͊ͭ͊ ͨͦͯ͡;͔͊ͭͫΎ ͙ͫ͡΄ͦͣ͟ ͋ͦ͡Έ΄͙ͣ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˴͊͟ ͍͙͒ͤͦ ͤ͊ ͙ͫͪͤ͟΄͔ͦͭΣ ͍ ͺ͔͔ͯͭͪ ͎ͣͤͦͦ ͍͎ͫͦ͋ͦ͒ͤͦͦ ͍͔͔͙ͪͣͤΣ ͨͦΉͭͦͣͯ ͣͦ͗ͤͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͔͎ͦ ͔͔ͦͣͨ͊ͭͤ͟͟Φ 
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̊͊ͨ͊͟ ͙ ͺ͔ͯͭͪ ͚ͫ͊ͭ͊ 

6) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˶ ͎͙ͦͦͭͨ ͍ ΄͔͊ͨ͟ ͚ͫ͊ͭ͊ ͔ͤ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͫͫ·͚ͦ͟͡ ͤ͊ ͎͍͊ͤͯ͡Ό ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ό͎ͦ͒͊͟ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔ͯ͗ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͤ͊ ͎͍͚͊ͤͦ͡ύΦ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˽ͦ͡Έ͍͔͙ͦ͊ͭ͘͡ ͨͦͫͭͦΎͤͤͦ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Όͭ ͎͙ͦͦͭͨ͡ ͍ ͊͟;͔͍͔ͫͭ ͫͫ·͙͟͡ ͤ͊ ͎͍͊ͤͯ͡Ό ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯΦ ˨͔͊͗ ͤ͊ͻͦ͒ΎͫΈ ͔ͯ͗ ͤ͊ ͎͍͚͊ͤͦ͡ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔Φ ͙͔́͊͟ 

͙͔ͨͪͣ· ό͎ͦ͒͊͟ ͎ͦͦ͡ ͤ͊ ͎͍͚͊ͤͦ͡ ͔͔͒͊ͭͫ͡Ύ ͔͙͔ͤ͊͋͟͟͡͡Έͤ·ͣύ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘ΌͭͫΎ ͙ͫ͡΄ͦͣ͟ ͔ͪ͒ͦ͟Σ ͙ ͎͙͔ͣͤͦ ͨͦ͡Έ͍͔͙ͦ͊ͭ͘͡ ͔ͤ ͙ͨͦͤͣ͊ΌͭΣ ͨͦ;͔ͣͯ ͔ͤ 

͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͭ ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤ·͚ ͔͔ͨͪͻͦ͒ ͤ͊ ͎͍͊ͤͯ͡Ό ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯΦ ˶͎͙ͦͦͭͨ ͤͯ͗ͤͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͫͫ·͚ͦ͟͡ ͤ͊ ͎͍͊ͤͯ͡ΌΣ ͨͯͫͭΈ ͯ͡;΄͔ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ ͔͔͎͙ͨͪ͊ͪͯͭͫ͘͘ΎΣ 

Ήͭͦ ͚͔͊ͣͭ͘ ͍͔͎ͫͦ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͔ͫͯͤ͒͟Σ ͊ͭͦ͘ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͭͦ;ͤͦ ͔͋ͯ͒ͭ ͙ͨͦͤͣ͊ͭΈΣ ;ͭͦ ͦͤ ͤ͊ ͎͍͚͊ͤͦ͡ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔Φ ˴͚͔ͪ͊ͤ ͍͊͗ͤͦΣ ;ͭͦ͋· 

ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͙͍ͦͤͭͪͦͪͦ͊͟͡͡ ͍͔͔͙͔ͨͦ͒ͤ ͚ͫ͊ͭ͊Φ  

 

7) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˤ ΄͔͊ͨ͟ ͚ͫ͊ͭ͊ ͯ͊͊ͤ͘͟ ͔ͤͦͣͪ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ͊ ͒͡Ύ ͊͊͊͘͘͟ ;͔͔ͪ͘ ͔͔͔ͣͫͫͤ͒͗ͪ·Φ ˽͙ͪ Ήͭͦͣ ͎͙ͦͦͭͨ͡· ͔͔͔͍ͣͫͫͤ͒͗ͪͦ ͔ͤ Ύ͍͡ΎΌͭͫΎ 

ͫͫ·͙͊ͣ͟͡Σ ;ͭͦ ͦ;͔ͤΈ ͔ͫͪΈ͔ͤͦ͘ ͙͔ͫͤ͗͊ͭ ͨͦ͡Έͯ͘ ͙ͭ͊͟ͻ ͤͦͨͦ͟͟ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˴͙ͤͦͨ͟ ͔͔͔͍ͣͫͫͤ͒͗ͪͦ ͔͔͔ͪͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͫͫ·͙͊ͣ͟͡Σ ;ͭͦ͋·Σ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ͨͦ ͙ͯ͟͟͡ ͤ͊ ͤͦͨͯ͟͟ ͔͔͎ͭͪ͊ͣͣ͊͡Σ ͙͔ͫͫͭͣ͊ ͫͪ͊ͯ͘ ͦͭͪ͟·͍͊͊͡ 

͔͔͎ͭͪ͊ͣͣ͡Φ  ˴͙͍ͦͨͪͦ͊ͭΈ ͔ͤͦͣͪ ͍ͪͯ;ͤͯΌ ͙ ͍͍ͫͭ͊͡ΎͭΈ ͍ ͔͔͔ͣͫͫͤ͒͗ͪ - ͟ ͚͔ͪ͊ͤ ͔ͤͯ͒ͦ͋ͤͦΦ  
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8) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˾ Ύ͒ͦͣ ͫ ͔͔ͭ͡ͺ͙ͦͤ͊ͣ ͔ͤ ͯ͊͊ͤͦ͘͟ ͍͔ͪͣΎΣ ͍ ͔ͦͭͦͪͦ͟ ͣͦ͗ͤͦ ͙ͦ͋ͪ͊ͭͭΈͫΎ ͨͦ Ή͙ͭͣ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ͊ͣΦ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˴͊͗͒·͚ ͎͙ͣ͊͊ͤ͘ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭ ͍ ͔ͪ͊ͤͦ͘ ͍͔ͪͣΎ ͙ ͨͦ͡Έ͍͔͙ͦ͊ͭ͘͡ ͎ͣͦͯͭ ͍͙ͦͤͭ͘Έ ͍͊ͣ ͍ ͔ͤͪ͊͋ͦ;͔͔ ͍͔ͪͣΎΦ ˩͙ͫ͡ ͍· ͙ͨͪ Ήͭͦͣ ͔ͤ ͍͔͙͔ͦͭͭͭΣ ͭͦ 

ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔ͣͦ͗ͭ ͨͦ͒ͯͣ͊ͭΈΣ ;ͭͦ ͯ ͍͊ͫ ͔ͭ͊ͦ͟ ͦͭͤͦ΄͔͙͔ͤ ͟ ͙͔ͤͭ͊ͣ͟͡Φ ˿ͯ΅͔͍͔ͫͭͯͭ ͙ ͦ͋ͪ͊ͭͤ͊Ύ ͫͭͦͪͦͤ͊Σ ͎͙͔ͣͤͦ ͨͦ͡Έ͍͔͙ͦ͊ͭ͘͡ ͔ͤ ͋ͯ͒ͯͭ 

͍͙ͦͤͭ͘ΈΣ ͭ͊͟ ͊͟͟ ͔ͤ ͋ͯ͒ͯͭ ͍͔͔ͯͪͤ·Σ ;ͭͦ ͍· ͔͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΦ  ˽ͦΉͭͦͣͯ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͦ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͪ͊͋ͦͭ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͔͙ͪ͊ͣͫͭͭ͘Έ ͍ ΄͔͊ͨ͟ ͚ͫ͊ͭ͊Σ ͪΎ͒ͦͣ ͫ 

͔͔ͭ͡ͺͦͤͦͣΦ ˹͊ ͚͔ͫ͊ͭ ͎ͣͤͦͦ ͔ͨͦͫ΅͔͙ͤ ͚ͨ ͔ͦͫ͡ муΥллΣ ͍ ͍͔;͔͔͔ͪͤ ͍͔ͪͣΎ 

 

˩͙ͫ͡ ͍͙ͦͤͤͯͭ͘͟ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· ͫ ͔͍ͤͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ΈΌ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͍͔ͪͣΎ ͙ ͪ͊͋ͦ;͙͔ ͙͒ͤ ͙͘-͊͘ ͙͚͒͊ͤ͊͘ ό͍ ΄͔͊ͨ͟ ͔ͤ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͔ͣͫͭ͊ύΣ ͭͦ ͣͦ͗ͤͦ 

ͦͭͦ͋ͪ͊͗͊ͭΈ ͍͔ͪͣΎ ͪ͊͋ͦͭ· ͙ͨͪ ͍͔͔͙͙ͤ͊͒ͤΣ ͍ͦͭ ͭ͊͟ https://ibb.co/dHFMKm 

mailto:dmitriikozlou@gmail.com
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9) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˽ ͯͫͭ͊Ύ ͙ͦͪͤ͊͘͟ ͙͔͊͋͟͟͡͡Έͤ͊. 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˩͙ͫ͡ ͍ ͙͔ͦͪͤ͘͟ ͍ͦͭͫͯͭͫͭͯΌͭ ͍ͭͦ͊ͪ·Σ ͦͤ͊ ͔ͤ ͒ͦ͗ͤ͊͡ ͋·ͭΈ ͙͔͊͋͟͟͡͡Έ͚ͤͦ ͙ ͦͭͪ͟·͍͊ͭΈͫΎΣ ͍ Ήͭͦͣ ͔ͤͭ ͫͣ·ͫ͊͡Φ ˽ͦ ͙ͯ͟͟͡ ͤ͊ ͨͯͫͭͯΌ ͙ͦͪͤͯ͘͟ ͤͯ͗ͤͦ 

͍·͍͙ͦ͒ͭΈ ͫͦͦ͋΅͔͙͔ͤ ͦ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͍ ͙͔ͦͪͤ͘͟ ͔ͤͭ ͍͍ͭͦ͊ͪͦΣ ͍ͦͭ ͙͔ͨͪͣͪ 

 

˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͫͦͦ͋΅͔͙͔ͤ ͤͯ͗ͤͦ ͍·͍͙ͦ͒ͭΈ ͙ ͨͦ ͙ͯ͟͟͡ ͤ͊ ͙ͦͤͯ͟͟ ζˮ͔͋ͪ͊ͤͤͦ͘ηΣ ͔͙ͫ͡ ͍ ͔ͤͣ ͙ͤ;͔͎ͦ ͔ͤͭΦ ˨͔͊͗ ͙ͨͪ ͍͔͔͙͙ͤ͊͒ͤ ͯͪͫͦͪͯ͟ ͤ͊ ͤͦͨͯ͟͟ 

ζˮ͔͋ͪ͊ͤͤͦ͘η ͤͯ͗ͤͦ ͍·͍͙ͦ͒ͭΈ ͍͙͔ͤ͊͊ͤ͘ ͙ͤͦͨ͟͟Φ 
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10) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡. ˸ ͔͗͒ͯ ͙ͤͦͨ͊ͣ͟͟Σ ͫͭͦΎ΅͙͙ͣ ͪΎ͒ͦͣΣ ͔ͤͭ ͙͔͍ͤͭͪ͊͊͡ 

 

ˣͦ͟͡ ͙͔͊͋͟͟͡͡Έͤ·͚ ͼ͔͙ͦͣ͟͡ ͙ ͍ ͔ͤͣ ͔ͤ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͯͭ ͙ͦ͋͊ͫͭ͡Σ ͎͔͒ ͯͪͫͦͪ͟ ͔ͤ ͙͔͊͋͟͟͡͡Έͤ·͚Φ ˮ ͔͙ͫ͡ ͙ͤͯͭ͟͟͡Έ ͤ͊ ͨ͊ͪͯ ͙͙͔͍ͣͣͭͪͦ͡͡ ͍͔͔ͨͪ͊ 

͙ͤͦͨ͟͟ ͍͙͊ͭͦͪ͊͘ͼ͙͙Σ ͔ͦͭͪͦͭͫ͟Ύ ͔ͤ ͍͙͊ͭͦͪ͊͘ͼ͙ΎΣ ͊ ͙ͦͪͤ͊͘͟Σ ͍ͦͭ ͙ͫͪͤ͟΄ͦͭ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ ͙͔͔ͣͭͫΎ ͍͍͙͒ͯ 

 

˽ͦ ͙ͯ͟͟͡ ͤ͊ ͍·͔͔͒ͤͤͯ͡Ό ͦ͋͊ͫͭ͡Έ ͔ͦͭͪͦͭͫ͟Ύ ͙ͦͪͤ͊͘͟Σ ͍ ͭͦ ͍͔ͪͣΎ ͊͟͟ ͍͙ͯ͊͘͡Έͤͦ Ήͭͦ ͦ͋͊ͫͭ͡Έ ͙ͤͦͨ͟͟ ͍͙͊ͭͦͪ͊͘ͼ͙͙ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͔ͣ͗͒ͯ ͙ͤͦͨ͊ͣ͟͟ ͔ͨͯͫͭͦ ͍ͨͪͦͫͭͪ͊ͤͫͭͦΣ ΅͔͡;ͦ͟ ͨͦ ͦͭͦͪͦͣͯ͟ ͔ͤ ͦ͋ͪ͊͋͊ͭ·͍͔͊ͭͫΎΦ  s͙͔͊͋͟͟͡͡Έͤ·͚ ͔ͪ͊ͣͪ͘ ͤͦͨͦ͟͟ 

ͤͯ͗ͤͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͍ͫͦͨ͊͒͊Ό΅͙ͣ ͫ ͙ͻ ͎͙ͦ͡;͔͙ͫͣ͟ ͙ ͍͙͙͒ͣ·ͣ ͔ͪ͊ͣͪͦͣ͘Φ ˤͦ ͭ ͔΅͔ ͙͔ͨͪͣͪ ͙ͦ͋͊ͫͭ͡Σ ͦͭͦͪ͊͟Ύ ͙͔͊͋͟͟͡͡Έͤ͊ΎΣ ͤͦ ͨͦ ͙ͯ͟͟͡ ͙ͤ;͔͎ͦ 

͔ͤ ͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͭΣ Ήͭͦ ͔ͭͦ͗ ͦ΄͙͋͊͟  
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11) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ̅ ͦͤ ΄͙͊ͨ͟ ͍·͘·͍͊Ό΅͙͚ ͙ ͔ͫͪΈ͔ͤͦ͘ ͔͙͍͔ͪ͊ͫͫ͊ͭ ͺͦͯͫ͟ ͍͙͙ͤͣ͊ͤΎ ͔͙͔͔͚ͨͦͫͭͭ͡ ͚ͫ͊ͭ͊ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͍͔ͣͫͭͦ ͔ͭͯ͟΅͔͎ͦ ͙͔͙ͦ͋ͪ͊͗ͤ͘Ύ ͺͦͤ͊ ͚ͫ͊ͭ͊ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͦ͋·;ͤ·͚ ͔͋͡·͚ ͺͦͤ ͙͙͡ ͎͚͒ͪͯͦ ͍͔ͫͭ͡·͚ ͔͚ͤͭͪ͊͡Έͤ·͚ ͺͦͤ - 

ͣͦͤͦͭͦͤͤ·͚ ͙ ͔ͤ ͔ͫͦ͒ͪ͗͊΅͙͚ ͙͔͙͚ͦ͋ͪ͊͗ͤ͘Φ ʕ ͔ͫΈ ͙͚͒͊ͤ͘ ͍·͔ͨͦͤͤ͡ ͍ ͍ͪͦͦ͘·ͻ ͭͦͤ͊ͻΣ ͚ͫ͊ͭ ͔ͯ͗ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͊͟ͼ͔͙͔ͤͭͪͯͭ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͤ͊ ͍͔͚ͫͦ 

ͼ͔͔͍͚ͦ͡ ͙͙͙͊ͯ͒ͭͦͪΣ ͨͦΉͭͦͣͯ ΄͊ͨͯ͟ ͚ͫ͊ͭ͊ ͣͦ͗ͤͦ ͔͎ͦ͋͡;͙ͭΈΣ ͍ͯ͋ͪ͊ ͺ͍͔ͦͤͦͦ ͙͔͙͔ͦ͋ͪ͊͗ͤ͘ ͍ ͍͙͔͒ ͼ͍͔͍ͭͦΦ  
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12) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ʕ  ͺ͔͔ͯͭͪ ͚ͫ͊ͭ͊ ͔ͪ͊ͫͨͦͦ͗ͤ͊͡ ͫͫ·͊͟͡ ͤ͊ Ύ͔ͤ͒ͫ͟Φ͔ͣ͊ͪͭ͟ ͫ ͔ͤ ͦ;͔ͤΈ ͍·͚ͫͦͦ͟ ͦͼ͔͚ͤͦ͟ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

ˤ-͔͍ͦͨͪ·ͻΣ Ήͭ͊ ͤͦͨ͊͟͟ ͍͙ͯͦ͒ͭ ͔͙͔ͨͦͫͭͭ͡Ύ ͫ ͚ͫ͊ͭ͊Φ ˤ͔ͫ ͫͫ·͙͟͡Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍ͯͦ͒Ύͭ ͔͙͔ͨͦͫͭͭ͡Ύ ͫ ͚ͫ͊ͭ͊ ͒ͦ͗ͤ͡· ͦͭͪ͟·͍͊ͭΈͫΎ ͍ ͍͚ͤͦͦ ͍͔͊͒͟͟͡. 

˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͍ͦͣͦ͗ͤͦ͘ ͫ ͔ͭͯ͟΅͙ͣ ͔͚͙͎ͪͭͤͦͣ ͯ͡;΄͔ ͫͪ͟·ͭΈ ͤ͊ ͔͊ͦ͟͟-ͭͦ ͍͔ͪͣΎ Ήͭͯ ͤͦͨͯ͟͟Σ ͦͤ͊ ͔ͣͦ͗ͭ ͙͔ͣͭΈ ͦ͋ͪ͊ͭͤ·͚ ͦͭ ͎͊͒ͯͣ͊ͤͤͦͦ͘ 

Ήͺͺ͔ͭ͟Φ ˤ ͼ͔ͦͣ͡, ͤ͊ Ύ͔͔ͤ͒ͫ͟ ͻͦͪͦ΄͙͔ ͦͼ͔͙ͤ͟Σ ͤͦ ͨͦ͡Έ͍͔͙ͦ͊ͭ͘͡ ͦͫͦ͋ͦ ͔ͤ ͋ͯ͒ͯͭ ͔͔ͨͪͻ͙ͦ͒ͭΈ ͙ ͔ͫͣͦͭͪͭΈ ͙ͻΣ ͊ Ύ͔ͤ͒ͫ͟ ͍·͍͙ͦ͒ͭ ͦͼ͔ͤͯ͟ ͊͘ о 

͔͙ͨͦͫ͒ͤ͡ͻ ͔ͣͫΎͼ͊Σ ͻͦͭΎ ͍ ͼ͔ͦͣ͡ ͦͼ͔͙ͤ͟ ͦ;͔ͤΈ ͻͦͪͦ΄͙͔ 
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˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͍ ͺ͔ͯͭͪ ͤͯ͗ͤͦ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͺͦͪͣͯ ͒͡Ύ ͙͙ͨͦ͒ͨͫ͟ ͤ͊ ͍͙ͤͦͦͫͭΦ ˨͡Ύ ͤͦͨͦ͟͟ ͫͦͼ. ͔͔͚ͫͭ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͎͍͊ͦͦͦ͘͟͡ 

ζ˽͙͔͙ͪͫͦ͒ͤΎ͚͔ͭͫΈ ͟ ͤ͊ͣηΦ ́ ͔͊͗͟ ͤͯ͗ͤͦ ͙͍͙ͫͨͪ͊ͭΈ ͙͚ͦͨͪ͊ͭ͟ ͤ͊ ͊ͭͯ͊͟͡Έͤ·͚Φ 
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13) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ̂  ͙͔͔ͤͭͪͤͭ ͎͙ͣ͊͊ͤ͊͘ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͯͭ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͙ͪͦͤ͘;ͤ·ͻ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ ͙ ͫͯ͒Ύ ͨͦ ͔͊ͪͭ͟ ͙͍ͦ͟͟͡Σ ͨͦ͡Έ͍͔͙ͦ͊ͭ͘͡ ;͊ͫͭͦ ͊͘ͻͦ͒Ύͭ ͤ͊ 

͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͍ͦͤͭ͊ͭͦ͟͟ ͊͘ ͔͙͊͒ͪͫ͊ͣ 

 

˽ͦͻ͔ͦ͗Σ ;ͭͦ ͍ ΄͔͊ͨ͟ ͔ͤ ͻ͍͔͊ͭ͊ͭ ͫͫ·͙͟͡ ͤ͊ ͎͙ͣ͊͊ͤ͘· ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Φ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͍ ΄͊ͨͯ͟ ͚ͫ͊ͭ͊ ͍·͔͙ͤͫͭ ͫͫ·ͯ͟͡ ˢ͔͒ͪͫ͊ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ηΦ ̏ͭͦ ͒ͦ͗ͤ͊͡ ͋·ͭΈ ͙͍ͫͪͨͭͦ͊͟Ύ ͫͫ·͊͟͡Σ ͦͭͦͪ͊͟Ύ ͍·͍͙ͦ͒ͭ ͍ͫͨ͡·͍͊Ό΅͔͔ 

ͦͤͦ͟ ͫ ͔͙͊͒ͪͫ͊ͣ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘Φ ˨ ͡Ύ ͚ͫ͊ͣͦ ͫͫ·͙͟͡ ͤͯ͗ͤͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͔ͨͪͪ·͍͙͔ͫͭͦ ͨͦ͒;͔͙͍͙͔ͪ͊ͤ͟ ό͒͡Ύ ͦ͋ͦͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ Ήͭͦ ͙͍ͫͪͨͭͦ͊͟Ύ 

ͫͫ·͊͟͡ύΦ ˤͦ-͔͍ͨͪ·ͻΣ ͭ͊͊͟Ύ ͫͫ·͊͟͡ ͔ͨͦͣͦ͗ͭ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύͣ ͔ͤ ͦͭͪ͟·͍͊ͭΈ ͔ͦͭ͒͡ΈͤͯΌ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯΣ ͊ ͯͤ͊ͭ͘Έ ͔͊͒ͪͫ͊ ͍ͦ ͍ͫͨ͡·͍͊Ό΅͔ͣ ͔ͦͤ͟Φ ˤͦ-

͍ͭͦͪ·ͻΣ ͍ͤͦ·͔ ͨͦ͡Έ͍͔͙ͦ͊ͭ͘͡ ͍ͦͦ͋΅͔ ͎ͣͦͯͭ ͔ͤ ͎͒ͦ͊͒·͍͊ͭΈͫΎ ͦ ͙ͤ͊͡;͙͙ ͦͺ͚͊ͤ͡ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘Σ ͍ ͭͦ ͍͔ͪͣΎ ͊͟͟ ͙ͤ͊͡;͙͔ ͎͙ͣ͊͊ͤ͊͘ ͔ͤ ͭͦ͡Έͦ͟ ͍ 

͙͔͔͔ͤͭͪͤͭ ͔ͣͦ͗ͭ ͍·͘·͍͊ͭΈ ͍͔͙͔͒ͦͪ ͔͙ͫͪ͒ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡Φ ͔́ͣ ͔͔͋ͦ͡ ͔͙ͫ͡ ͙ͭ͊͟ͻ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟Φ  
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˽͙ͦͫ͟ ͨͦ ͚ͫ͊ͭͯ 

14) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˽ ͙ͦͫ͟ ͨͦ ͚ͫ͊ͭͯ ͍͔ͫͦͪ΄͔͊ͭ ͔ͦ͗ͤͦ͡ ͫͪ͊͋͊ͭ·͍͔͊ͭΣ ͔͙ͫ͡ ͫͤ͊;͊͊͡ ͍͙ͯͫͭ͊ͤͦͭΈ ͯͪͫͦͪ͟ ͍ ͙ͨͦͫ͟Σ ͊ ͨͦͭͦͣ ͙ͤͯͭ͟͟͡Έ ͙ͣͣͦ ͙ͨͦͫ͊͟Φ 

́ͦ ͔ͫͭΈ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͙͔ͤ͊͗ͣ͊ͭ ͤ͊ ͫͭͪͦͯ͟ ͙ͨͦͫ͊͟Σ ͒͡Ύ ͍͍ͦ͒͊ ͊ͨͪͦͫ͊͘Σ ͤͦΣ ͔͙ͫ͡ ͦͤ ͔͔͔ͨͪ͒ͯͣ͊ͭ ͙ ͙͔ͤͭ͟͟͡ ͨͦ ͨͯͫͭͦͣͯ ͔ͣͫͭͯ ͍ ΄͔͊ͨ͟Σ ͙ͨͦͫ͟ 

͍͔ͫ ͍ͪ͊ͤͦ ͔ͫͪ͊͋ͦͭ͊ͭΦ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟ΎΣ ;ͭͦ͋· ͙ͨͦͫ͟ ͨͦ ͚ͫ͊ͭͯ ͫͪ͊͋͊ͭ·͍͊͡ ͭͦ͡Έͦ͟ ͨͦ ͔ͤͦͨ͟͟ enter ͙ ͨͦ ͤͦͨ͟͟ ͔͍ ͚ͫ͊ͣͦ ͔ͫͭͪͦ͟ ͙ͨͦͫ͊͟Φ ̏ͭͯ ͤͦͨͯ͟͟ ͤͯ͗ͤͦ ͍͙ͨͦͫͭ͊ͭΈ 

͍ͫͨͪ͊͊ ͦͭ ͊ͨͪͦͫ͊͘Σ ͔͚ͫ;͊ͫ ͦͤ͊ ͨͦͻ͔ͦ͗ ͤ͊ ͙ͦͤͯ͟͟Σ ͊ ͔ͤ ͤ͊ ͤͦͨͯ͟͟Σ ͤ͊ͻͦ͒ΎͫΈ ͔͍ͫ͊͡ ͦͭ ͊ͨͪͦͫ͊͘ 
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15) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˽ ͙ͦͫ͟ ͨͦ ͚ͫ͊ͭͯ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭ ͔ͤ͒ͦͫͭ͊ͭ;ͦͤͦ ͻͦͪͦ΄ͦΦ ˻ͤ ͔ͤ ͔͒͊ͭ ͔ͪͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦ ͨͦ ͊ͨͪͦͫ͊ͣ͘ ͫ ͦ΄͙͚͋ͦ͟ 

 

˽ͦ ;͙͊ͫͭ ͍ͫͦ͊͡ ό͍͔͎ͫͦ о ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ύ 
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˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͙ͤ͊ͫͭͪͦͭΈ ͍͙ͨͪ͊͡ΈͤͯΌ ͪ͊͋ͦͭͯ ͙ͨͦͫ͊͟ ͨͦ ͚ͫ͊ͭͯΦ ˽͙ͦͫ͟ ͔͒ͦ͗ͤ͡ ͍͒͊͊ͭΈ ͪ ͔ͯ͘͡Έͭ͊ͭ·Σ ͨͦ ͔ͦ͒ͤͦͦͪͤͤ͟·ͣ ͍ͫͦ͊ͣ͡Σ ͨͦ ͊ͨͪͦͫ͊ͣ͘ ͫ 

ͦ΄͙͚͋ͦ͟Σ ͨͦ ;͙͊ͫͭ ͍ͫͦ͊͡Σ ͦ΄͙͋͊͟ ͍ ͔ͪ͊ͫ͊͒͟͟͡ ͍͙͊͊ͭͯͪ͟͡· ͔͙͔ͦͪͪͭͪͯͭͫ͟͟Ύ ͤ͊ ͔ͭͯ͡ ͍ ͨͪͦͼ͔͔ͫͫ ͍͍ͦ͒͊. ˮͤ͊;͔ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡ΈΣ ͦͭͦͪ͟·͚ ͔ͤ 

͙͔ͨͦͤͣ͊ͭ ͎͙͊ͦͪͭͣ͊͡ ͙ͨͦͫ͊͟Σ ͔ͣͦ͗ͭ ͨͪͦͫͭͦ ͨ ͦ͒ͯͣ͊ͭΈΣ ;ͭͦ ͙͔͔ͤͭͪͫͯΌ΅͔͎ͦ ͔͎ͦ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͔ͤͭ ͤ͊ ͚͔ͫ͊ͭ ͙ ͨͪͦͫͭͦ ͚͔ͯ͒ͭ ͟ ͔ͦͤͯͪͤͭ͊ͣ͟͟Φ 

́ͦͤ͊͟Ύ ͚ͤ͊ͫͭͪͦ͊͟ ͙ͨͦͫ͊͟ τ Ήͭͦ ͫ͊͋͡·͚ ͔ͣͦͣͤͭ ͍ͦ ͎͙ͣͤͦͻ ͚ͫ͊ͭ͊ͻΦ ˹ͦ ͍ ͍͊΄͔ͣ ͫͯ͡;͔͊ ͙ͫͭͦͭ ͔͙ͦͭͣͭͭΈΣ ;ͭͦ ͙ͨͦͫ͟ τ Ήͭͦ ͦ;͔ͤΈ ͨͦͨͯ͡Ύͪͤ·͚ 

ͺͯͤ͟ͼ͙ͦͤ͊͡Σ ͍ͦͭ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͊͟ ͫ͊ͣ·ͻ ͨͦͨͯ͡Ύͪͤ·ͻ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ ͙ ͙ͨͦͫ͟ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͤ͊ ͍ͭͦͪͦͣ ͔͔ͣͫͭ ͔ͨͦͫ͡ ͎͊ͭ͊ͦ͊͟͡ ό͍ͨͪ͊͒͊ ͔͒ͫ͘Έ ͙ͫͭͦͭ ͋ͪ͊ͭΈ ͍ 

ͪ͊ͫ;͔ͭ ͦ͗ͤ͡·͔ ͫͪ͊͋͊ͭ·͍͙͊ͤΎΣ ͨͦΉͭͦͣͯ ͍ͦͣͦ͗ͤͦ͘ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͊͟ ͔͎ͤͣͤͦͦ ͍͊͘·΄͔ͤ͊ύ 
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16) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˽ ͙ͪ ͍͍͔ͦ͒ ͊ͨͪͦͫ͊͘ ͍ ͔ͨͦ͡ ͙ͨͦͫ͊͟Σ ͍ͦͭͫͯͭͫͭͯΌͭ ͍ͫͨ͡·͍͊Ό΅͙͔ ͙ͨͦ͒ͫ͊͘͟͟. 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟ΎΣ ;ͭͦ͋· ͙ͨͪ ͍͍͔ͦ͒ ͔͍ͨͪ·ͻ ͫ ͙͍͍ͣͦͦ͡ ͊ͨͪͦͫ͊͘ - ͨ ͦΎ͍͡Ύ͙ͫ͡Έ ͙ͨͦ͒ͫ͊͘͟͟Φ ˤ ͔ͦͤ͟ ͨͦ͒ͫ͊ͦ͘͟͟ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͋·ͭΈ ͍͙͔ͤ͊͊ͤ͘ ͍ͭͦ͊ͪ͊Σ ͺͦͭͦ 

͍ͭͦ͊ͪ͊Σ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͚͔ͤ͊͒ͤͤ·ͻ ͔ͪͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦ ͙ ͫͫ·͊͟͡ ͤ͊ ͍͔ͫ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͙ͨͦͫ͊͟Φ ˻ͨͼ͙ͦͤ͊͡Έͤͦ ͣͦ͗ͤͦ ͔͙͍ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡Έ ͤͦͨͯ͟͟ ͍͔͙͒ͦ͋͊ͤ͡Ύ ͍ 

͙ͦͪͤͯ͘͟Φ ˽ ͔͎͔ͪ͒͊͊ͣ͡·͔ ͍͙͊ͪ͊ͤͭ· ͍͔͙͊ͭͦ͊ͨͦͤͤ͘͡Ύ ͊ͨͪͦͫ͊͘ ͒ͦ͗ͤ͡· ͙͍ͪ͊ͤ͗ͪͦ͊ͭΈͫΎ ͍ ͍͔͍͙͔ͫͦͦͭͭͫͭ ͫ ;͚͊ͫͭͦͭͦ ͙ ͙ͣ͊ͪ͗ͤ͊͡ΈͤͦͫͭΈΌ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ, 

ͨͪ ͔͍͒ͦͫͻ͙΅͊Ό΅͙͚ ͙ͨͦͫ͟ ͔ͤ ͔͒ͦ͗ͤ͡ ͔ͫͦ͒ͪ͗͊ͭΈ ͭ ͍͍ͦ͊ͪͦΣ ͍ͦͭͫͯͭͫͭͯΌ΅͙ͻ ͍ ͔ͨͪͦ͒͊͗. 

˽͙ͦͣͣͦ Ή͎ͭͦͦΣ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ ;͊ͫͭͦ ͨͦͨ͊͒͊Όͭ ͤ͊ ͚ͫ͊ͭΣ ͔ͤ ͋ͯ͒ͯ;͙ ͍͔͔ͯͪͤͤ·͙ͣ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͙ͦͤ ͻͦͭΎͭ ͙ͯͨͭ͟ΈΣ ͒͡Ύ ͙ͤͻ ͙ͨͪ ͺ͙͍͔ͦͯͫͪͦ͟͟ ͯͪͫͦͪ͊͟ 

͍ ͔ͨͦ͡ ͙ͨͦͫ͊͟ ͣͦ͗ͤͦ ͍·͍͙ͦ͒ͭΈ ͙͔͔ͤ͊͋ͦ͡ ͨͦͨͯ͡Ύͪͤ·͔ ͊ͨͪͦͫ͘· ͚ͫ͊ͭ͊Σ ͍ͦͭ ͭ͊͟ 
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17) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˾͔͊ͣͪ͘ ͨͦ͡Ύ ͙ͨͦͫ͊͟ ͔ͤ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͙͒ͤͤ͡·͚Σ ͎͙͔ͣͤͦ ͙͍ͨͦͫͦ͟·͔ ͺͪ͊͘· ͎ͣͦͯͭ ͔ͦ͋ͪ͊ͭ͘ΈͫΎΣ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ζ̊ ˢ˸˽̂˹̎ ˻́ 

ˤ̍˽ˢ˨˩˹ˮ̒ ˤ˻˶˻˿η 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˨͙ͤ͊͡ ͨͦ͡Ύ ͒͡Ύ ͙ͨͦͫ͊͟ ͒ͦ͗ͤ͊͡ ͍ͨͦͦ͘͡ΎͭΈ ͍͍͙ͦ͒ͭΈ п-р ͍ͫͦ͡Σ ̉ͭͦ͋· ͔ͤ ͤ͊ͪͯ΄͊ͭΈ ͔ͭͯ͟΅͙͚ ͙͚͒͊ͤ͘ ͙ ͨͪͦͨͦͪͼ͙͙ ΄͙͊ͨ͟Σ ͣͦ͗ͤͦ ͔ͪ͊ͣͪ͘ ͨͦ͡Ύ 

͍͙ͦͫͭ͊ͭΈ ͍ ͔ͭͯ͟΅͔ͣ ͍͙͔͒Σ ͤͦ ͨͦ ͙ͯ͟͟͡ ͤ͊ ͔͎ͤͦ - ͔ͨͦ͡ ͔͋ͯ͒ͭ ͍͔͙ͯ͡;͙͍͊ͭΈͫΎΦ ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡ ͔ͣ͊ͤ͡Έ͎ͦͦ͟ ͨͦ͡Ύ ͙ͨͦͫ͊͟ ͔ͤ ͭͦ͡Έͦ͟ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ 

ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔ͤ ͍͙͙͒ͭ ͔ͭͫͭ͟ ͊ͨͪͦͫ͊͘Σ ͤͦ ͙ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ Ήͭͦͭ ͊ͨͪͦͫ͘ ͨͦͭͦͣ ͫͦ͗ͤͦ͡ ͔͙͍ͪ͒͊ͭͪͦ͊ͭ͟ΈΣ ͔͙ͫ͡ ͤͯ͗ͤͦ ͙͔͙ͣͤͭ͘ΈΣ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ͦͤ͟ͼ͍ͦͯ͟ 

͊ͨͪͦͫ͊͘Σ ͦͤ͊ ͔ͦ͋ͪ͊ͤ͊͘ 
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18) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˽ ͙ͪ ͔͙͙ͦͭͦ͋ͪ͊͗ͤ ͔ͪͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦ ͙ͨͦͫ͊͟ ͍͔ͦͭͫͯͭͫͭͯͭ ͙͍ͫͦͪͭͪͦ͊͟ ͙  ͺ͙͡Έͭͪ·Φ ˤͦͭ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͒͡Ύ ͍͔ͫ ͎ͭͦͦ ͔͗ ͊ͨͪͦͫ͊͘ 

 

˹͚͔͊͒ͤͦ млу ͔ͪͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦ ͙ ͔ͤͭ ͙͚ͤ͊ͦ͟͟ ͍͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͙ͫͦͪ͊ͭͭ͟Έ Ήͭͦͭ ͙ͫͨͫͦ͟ ͙͙͡ ͺ͙͡Έ͍ͭͪͦ͊ͭΈΦ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˹͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͍·͒͊;͙ ͔ͪͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦ ͔͔͔ͪͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͍͙͊ͪ͊ͤͭ· ͙͍͙ͫͦͪͭͪͦ͟ ͙ ͺ͙͡Έͭͪ·Σ ͻͦͭΎ ͋· ͨͦ ͙͍͙͔ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡ΌΦ  
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˸͔ͤΌ ͚ͫ͊ͭ͊ 

19) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˽͙ͪ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͙ͦ͊ͤ͘ ͔ͣͤΌ ͔͍͋ͪͤ͒ͦ ͦ;͔ͤΈ ;͊ͫͭͦ ͍͙͔ͦͤ͊ͭ͘͟ ͦ΄͙͋͊͟Σ ͔͙ͫ͡ ͍͙͎͒͊ͭΈͫΎ ͯͪͫͦͪͦͣ͟ ͔͔ͣ͒ͤͤͦ͡Φ ˨͔͔͊͡ 

͔͒ͣͦͤͫͭͪ͊ͼ͙Ύ ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤ·ͻ ͔͙͚ͭͪ͊ͭͦͪ͟ ͯͪͫͦͪ͊͟ ͙ͨͪ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͔ͣͤΌ ͔͍͋ͪͤ͒ͦ ͊ͪ͘͟·͍͔͊ͭͫΎ https://ibb.co/dZXQ5x 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͯ͡;΄͔ ͨͪͦͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͍·ͨ͊͒͊Ό΅͔͔ ͔ͣͤΌ ͔͍͋ͪͤ͒ͦΦ ˴͊͟ ͍͙͒ͤͦ ͤ͊ ͔͒ͣͦͤͫͭͪ͊ͼ͙͙ ͍·΄͔Σ ͍·ͨ͊͒͊Ό΅͔͔ ͔ͣͤΌ ͊ͪ͘͟·͍͔͊ͭͫΎ 

͙ͫ͡΄ͦͣ͟ ;͊ͫͭͦΦ 

 

20) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ʕ  ͙͙ͨͪͨ͊͡Ό΅͔ͣ ό͍ͨ͊͊͡Ό΅͔ͣύ ͔ͣͤΌ ͚ͫ͊ͭ͊ ͙ͦͤ͊͟͟ ͔͔͔͔ͨͪͫ͊ͭͫ͟Ύ ͫ ͨͯͤͭͦͣ͟ ζ˽͙ͦ͒͊ͪ͟ηΣ ͨͦͻ͔ͦ͗Σ ;ͭͦ Ήͭͦ ͔͔͒ͭ ͍͔ͪͫͭ͊͟ 

 

ˢ ͍ ͔͋ͪ͊ͯͪ͊͘ͻ LƴǘŜǊƴŜǘ 9ȄǇƭƻǊŜǊ ͙ 9ŘƎŜΣ ͙ͦͤ͊͟͟ ͨͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͔ͨͦͨ͊͒͊ͭ ͍ ͔ͪ͊͒͘͡ ͔ͣͤΌ 

 

˩͙ͫ͡ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͍͙͍͊ͭͦͪͦ͊ͤ͘ ͤ͊ ͚͔ͫ͊ͭΣ ͭͦ ͤͦͨ͊͟͟ ͍ͦͦ͋΅͔ ͙͍͔ͫ͊ͭͫ͡Ύ ͫ ͺͦͤͦͣ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟ΎΣ ;ͭͦ͋· ͙ͦͤ͊͟͟ ͍ͦͦ͋΅͔ ͔ͤ ͨͦͨ͊͒͊͊͡ ͍ ͨͯͤͭ͟ ͔ͣͤΌ ζ˽͙ͦ͒͊ͪ͟ηΦ 

mailto:dmitriikozlou@gmail.com


   

                                                                                                                                      

 
UX, Usability, Business analytics 

Web analytics 

 dmitriikozlou@gmail.com  
+375 29 378 16 13 Uxlab.by 

ϭ¦·[ŀō нлму 
     27 

21) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˤ ͎͍͊ͤͦͣ͡ ͔ͣͤΌ ͚ͫ͊ͭ͊ ͍·͔͔͒ͤ͡ ͨͯͤͭ͟ ͔ͣͤΌ ζ˽͙ͦ͒͊ͪ͟ηΣ ͤͦ ͔͙ͫ͡ ͔ͨͦͫͣͦͭͪͭΈ ͤ͊ ͊ͪͭͯ͟ ͙͍ͦ͟͟͡Σ ͭͦ ͍͙͒ͤͦΣ ;ͭͦ ͙͊͟͟͡Όͭ ͨͦ 

͔ͤͣͯ ͚͔ͪ͊ͤ͟ ͔ͪ͒ͦ͟Σ ͍ ͭͦ ͍͔ͪͣΎ ͊͟͟ ͔ͪ͊͒͘͡ ͔͒ͦ͗ͤ͡ ͋·ͭΈ ͍͔͍ͦͫͭͪ͋ͦ͊ͤͤ·ͣ 

 

˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡ ͨͦͫͭͦΎͤͤͦ ͍·͔͔͎͒ͤͤͦͦ͡ ͨͯͤͭ͊͟ ͔ͣͤΌ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͨͦ͡Έ͍͔͙ͦ͊ͭ͘͡ ͨͯͭ͊ΌͭͫΎ ͍ ͍͙͎ͤ͊͊ͼ͙͙Φ ˹͙͔͊ͨͪͣͪΣ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔ͨͦͨ͊͒͊ͭ ͙͘ 

͙͍͙ͨͦͫͦ͊͟͟ ͤ͊ ͙ͫͭ͊ͤͼͯ ͎͊ͭ͊ͦ͊͟͡ ͔͍ͫͪ͒ͫͭ ͒͡Ύ ͍ͦͦͫ͡Σ ͊ ͍ ͔ͣͤΌ ͍·͔͔͒ͤ͡ ͨͯͤͭ͟ ζ˽͙ͦ͒͊ͪ͟η ͔ͫͦ͒͊ͭͫ͘Ύ ͍͔ͨ;͔͙͔͊ͭͤ͡Σ ;ͭͦ ͔͚ͫ;͊ͫ ͦͭͪ͟·ͭ ͔ͪ͊͒͘͡ 

͍ͨͦ͒͊ͪͦ͟ 
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˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˽ͦͫͭͦΎͤͤͦ ͍·͔͔͒ͤͤ͡·͚ ͨͯͤͭ͟ ͔ͣͤΌ ͔ͣͦ͗ͭ ͍ͫͦ͒͊͊ͭ͘Έ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· ͫ ͍͙͎ͤ͊͊ͼ͙͔͚ ͙ ͫ ͙͙͔ͨͦͤͣ͊ͤͣ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ ͍͔͎ͫͦͦ ͔ͣͫͭͦͤ͊ͻ͔͙ͦ͗͒ͤΎ ͤ͊ 

͚͔ͫ͊ͭΦ  

̉ͭͦ ͔͊ͫ͊ͭͫ͟Ύ ͙ͨͪ;͙ͤ· ͔͙ͪ͒͟ͻ ͙͍ͦ͟͟͡ ͨͦ ͨͯͤͭͯ͟ ζ˽͙ͦ͒͊ͪ͟ηΦ ̏ͭͦ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͍ͫΎ͊ͤͦ͘ ͫ ͔ͭͣΣ ;ͭͦ ͨͦ͡Έ͍͔͙ͦ͊ͭ͘͡ ͔ͯ͗ ͙͍ͨͪ·͙͟͡ ͟ ͍͙͎ͤ͊͊ͼ͙͙Σ ͍ 

͚ͦͭͦͪͦ͟ ͔ͭͯ͟΅͙͚ ͨͯͤͭ͟ ͔ͣͤΌ ͍·͔͔͒ͤ͡Φ ̏ͭͦ ͤ͊ͫͭͦ͡Έͦ͟ ;͊ͫͭͦ ͙͔ͨͪͣͤΎ͔ͣ͊Ύ ͙ͨͪ͊ͭ͊͟͟Σ ;ͭͦ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔ͣͦ͗ͭ ͔ͨͦ͒ͫͦͤ͊ͭ͘͡Έͤͦ ͔ͤ ͦ͋ͪ͊΅͊ͭΈ 

͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͤ͊ Ήͭͦͭ ͨͯͤͭ͟Φ ́ͦ ͔ͫͭΈ ͎ͦ͒͊͟ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔ͪ΄͔͊ͭΣ ͚͊ͦ͟͟ ͨͯͤͭ͟ ͔ͣͯ ͦͭͪ͟·ͭΈ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͣΣ ͦͤ ͙ͫͣͦͭͪͭ ͤ͊ ͨͯͤͭ͟· ͙ ͔ͤ ͔͊ͣ͘;͔͊ͭ 

͍·͔͔͒ͤͤ͡·͚ ͨͯͤͭ͟Σ ͭ͊͟ ͊͟͟ ;͊΅͔ ͍͔͎ͫͦ ͍·͔͔͒ͤͤ͡·͚ ͨͯͤͭ͟ Ήͭͦ ͙͍͊ͭͤ͟·͚ ͍ ͒͊ͤͤ·͚ ͔ͣͦͣͤͭΦ ˽ͦΉͭͦͣͯ ͔͔͔ͪͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͔͔͋ͦ͡ 

͙͊ͫͫ͟͡;͔ͫͯ͟Ό ͫͻ͔ͣͯ ͍͙͎ͤ͊͊ͼ͙͙ ͙ ͍·͔͒͡ΎͭΈ ͙͍͊ͭͤ͟·͚ ͨͯͤͭ͟ ͔ͣͤΌΦ   
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22) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ʕ  ͔ͣͤΌ ͚ͫ͊ͭ͊ ͫ͊ͣ·ͣ ͔͍ͨͪ·ͣ ͍ͨͯͤͭͦ͟ ͙ͫͭͦͭ ͨͯͤͭ͟ ζ˴͎͊ͭ͊ͦ͊͡η ͙ Ήͭͦ ͫ͊ͣ·͚ ͙͔͊͋͟͟͡͡Έͤ·͚ Ή͔͔ͣͤͭ͡ ͍ͦͦ͋΅͔ ͍͔͚ͫ ΄͙͊ͨ͟ 

 

˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡ ͊͘͟͡Ό;͔͊ͭͫΎ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͍ ͔͔ͪ͊͒͘͡ ͎͊ͭ͊ͦ͊͟͡ ͍͙ͭͦͪͭͫΎ ͨͦͤ͡·͚ ͋͊ͪ͒͊͟ ͍͍ͭͦ͊ͪͦΦ ˹͚͙͊ͭ ͭ͊ͣ ;ͭͦ-ͭͦ ͔͔ͦͤͪͭͤͦ͟͟ ͦ;͔ͤΈ ͫͦ͗ͤͦ͡Σ ͭ͊͟ ͊͟͟ 

͍ ͎͔͊ͭ͊ͦ͟͡Σ ͍͔͔ͤ͊ͪͤͦΣ ͦͦͦ͟͡ млл ͔͎͙͚͊ͭͦͪ͟Σ ͔͒͊͗ ͨͦͫ;͙ͭ͊ͭΈ ͫͦ͗ͤͦ͡Φ ́͊ͣ ͔͗ ͔ͤ͊ͣ΄͊ͤ· ͺ͙͡Έͭͪ· ͙ ͒͡Ύ ͙͡ͼ͊Σ ͙ ͒͡Ύ ͍ͦͦͫ͡Σ ͙ ͒͡Ύ ͔ͭ͊͡Σ ͭ͊ͣ 

͔͚ͫ;͊ͫ ͍ ͦ͋΅͔͚ ͔ͫͯͣͣΣ ͍͔͔ͤ͊ͪͤͦΣ ͋ͦ͡Έ΄͔ мллл ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ ͺ͙͡Έ͍ͭͪͦΦ ˹͚͙͊ͭ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͯΌ ͔͎͙͊ͭͦͪ͟Ό ͙͘ ͎ͭ͊ͦͦ͟ ͎͎ͦͪͦͣͤͦͦ ͙ͫͨͫ͊͟ - ͦ;͔ͤΈ 

ͫͦ͗ͤͦ͡ ͙  Ήͭͦ, ͣ Ύ͎ͦ͟ ͎͍ͦͦͪΎΦ  

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˿͔͔ͦͪ͟ ͍͔͎ͫͦ ͨͦ͡Έ͍͔͙ͦ͊ͭ͘͡ ͦͭͪ͟·͍͊Όͭ ζ˴͎͊ͭ͊ͦ͡η ͨͪͦͫͭͦ ͨͦ ͙͍ͨͪ·;͔͟Σ Ήͭͦ ͙͍ͨͪ·;͔ͤͦ ͔͚͍͙͔͒ͫͭ ͍ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ ͎͙͔ͣ͊͊ͤ͘Φ ˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͎͊ͭ͊ͦ͟͡ 

͙ͫͭͦͭ ͔͍ͨͪ·ͣΣ Ήͭͦ ͔ͭͦ͗ ͦ;͔ͤΈ ͍͊͗ͤͦΦ ˹ͦ ͫ ͭͦ;͙͟ ͔͙ͪͤ͘Ύ ͍ͯ͒ͦ͋ͫͭ͊ ͙ͨͦͫ͊͟ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ;͔͔ͪ͘ ͔ͣͤΌΣ ͡Ό͚͋ͦ ͍ͭͦ͊ͪ ͨͪͦ΅͔ ͚͙ͤ͊ͭ ;͔͔ͪ͘ ͔ͪ͊͒͘͡· 

͔͎͙͚͊ͭͦͪ͟ ͍ ΄͔͊ͨ͟Σ ͊ ͔ͤ ;͔͔ͪ͘ ͎͊ͭ͊ͦ͟͡Φ ˽ͦΉͭͦͣͯ ͍ͫΎ ͍͙͎ͤ͊͊ͼ͙Ύ ͔ͫͭ͊ͤͭ ͨͪͦ΅͔Σ ͔͙ͫ͡ ͎͊ͭ͊ͦ͟͡ ͯ͋ͪ͊ͭΈΣ ͊ ͍͙ͦͫͭ͊ͭΈ ͭͦ͡Έͦ͟ ͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟ ͍ ΄͔͊ͨ͟ - 
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͒͡Ύ ͍ͦͦͫ͡Σ ͒͡Ύ ͔ͭ͊͡Σ ͎͙ͤͦͭ ͙ ͭΦ͒Φ ˹͔͡Έ͘Ύ ͍͔͙ͫͭ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ ͍ ͎ͦͪͦͣͤ·͚ ͎͊ͭ͊ͦ͟͡Σ ͤͯ͗ͤͦΣ ;ͭͦ͋· ͦͤ ͨͪͦ΄͔͡ ͻͦͭΎ ͋· ͔͍͙͔ͨͪ͒͊ͪͭ͡Έͤ·͚ ͺ͙͡Έͭͪ 

ͨͦ ͦ͋΅͔͚ ͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟ - ͍ ͦͦͫ͡·Σ ͎͙ͤͦΣ ͙͡ͼͦΣ ͔ͭͻ͙ͤ͊͟ ͙ ͭΦ͒Φ  

˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͍ͦͣͦ͗ͤͦ͘ ͙ͫͭͦͭ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͔ͪ͊͒͘͡ ζ˨͡Ύ ͣͯ͗;͙ͤηΦ ˩͙ͫ͡ ͔ͨͦͫͣͦͭͪͭΈ ͫ ͙͙ͭ͊ͭͫͭͯ͟ ͔ͨͦͫ΅͔͙͚ͤΣ ͭͦ мт҈ ͭͪ͊ͺ͙͊͟ - Ήͭͦ ͣͯ͗;͙ͤ· 

 

̉͊ͫͭΈ ͙͘ Ή͎ͭͦͦ ͭͪ͊ͺ͙͊͟ ͔ͣͦ͗ͭ ͍·͙͋ͪ͊ͭΈ ͙ͨͦ͒͊ͪ͟ ͔͗ͤ΅͙ͤ͊ͣΣ ͤͦ ͔ͭͣ ͔ͤ ͔͔͔ͣͤΣ ͣͯ͗;͙ͤ· ͔ͭ͊͗͟ ͨͦ͡Έͯ͘ΌͭͫΎ ͔͙͚ͦͫͣͭͦ͟͟Σ ͊ ͎͙ͣ͊͊ͤ͘· 

͔͙͙ͦͫͣͭ͟͟ ͊͟͟ ͍͙ͨͪ͊ͦ͡ ͨͦ;͙ͭ ͔ͤ ͙͔͙ͦͪͤͭͪͯΌͭͫΎ ͤ͊ Ήͭͯ ͙͙͊ͯ͒ͭͦͪΌΦ ˿͔͚;͊ͫ ͍ ͔ͣͤΌ ͔ͤ ͭ͊͟ ͎ͣͤͦͦ ͔͎͙͚͊ͭͦͪ͟ ͙ ͙ͫͭͦͭ ͍ͨͦͨͪͦ͋ͦ͊ͭΈ ͔ͦͭ͒͡Έͤͦ 

ͫͦ͒͊ͭ͘Έ ͔ͪ͊͒͘͡ ͚ͣͯ͗ͫͦ͟ ͔͙͙ͦͫͣͭ͟͟Σ Ήͭͦ ͔ͣͦ͗ͭ ͒͊ͭΈ ͻͦͪͦ΄ͯΌ ͍͔͙ͦͤͪͫ͟Ό ͒͡Ύ ͚ͣͯ͗ͫͦ͟ ͙͙͙͊ͯ͒ͭͦͪΦ ˭͔͒ͫΈ ͍ͦͨͪͦͫ ͔ͤ ͭͦ͡Έͦ͟ ͍ ͍͔ͯ͒ͦ͋ͫͭ ͨ ͙ͦͫ͊͟ 

͍͍ͭͦ͊ͪͦΣ ͤͦ ͙ ͍ ͙͔͙͔͙͍͙ͤͭͦͦͪͤͭͪͦ͊ͤͤͦͫͭ͟͡Φ ˴͎ͦ͒͊ ͎͙ͣ͊͊ͤ͘ ͍·͔͒͡Ύ͔ͭ ͔ͦͭ͒͡Έͤ·͚ ͔ͪ͊͒͘͡ ͒͡Ύ ͣͯ͗;͙ͤ·Σ ͣͯ͗;͙ͤ͊ ͯ͡;΄͔ ͙͔ͨͦͤͣ͊ͭ ͍ͫͦΌ 

ͼ͔ͤͤͦͫͭΈ ͊͟͟ ͙͔ͤͭ͊͟͡Φ ˽ͦͯͨ͊͟͟ ͔͙͙ͦͫͣͭ͟͟ ͣͯ͗;͙͙ͤ͊ͣ Ήͭͦ ͙͚ͭͦͤ͟ ͔ͣͦͣͤͭΣ ͨͦ;͔ͣͯ-ͭͦ ͫ;͙͔ͭ͊ͭͫΎΣ ;ͭͦ ͔͙͚ͦͫͣͭͦ͟͟ ͨͦ͡Έͯ͘ΌͭͫΎ 

͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͔͗ͤ΅͙ͤ·Σ ͨͦΉͭͦͣͯ ͔͙ͫ͡ ͣͯ͗;͙ͤ͊ ͔ͨͦͨ͊͒͊ͭ ͤ͊ ͚ͫ͊ͭΣ ͎͔͒ фф҈ ͙͚͒͊ͤ͊͘ ͙ ͫͭͪͯͭͯͪ͟· ͚ͫ͊ͭ͊ ͯ͊͘͟·͍͊ΌͭΣ ;ͭͦ ͚ͫ͊ͭ 

͙͔͙͍ͦͪͤͭͪͦ͊ͤ ͤ͊ ͔͗ͤ΅͙ͤΣ ͣͯ͗;͙ͤ͊ ͨͪͦͫͭͦ ;͍͍͔ͯͫͭͯͭ ͔ͫ͋Ύ ͔ͤ ͍ ͍͔͚ͫͦ ͔͔ͭ͊ͪ͟͡Σ ͦͤ ;͍͍͔ͯͫͭͯͭ ͔ͫ͋Ύ ͫͯ͡;͚͊ͤ·ͣ ͨͪͦͻ͙ͦ͗ͣΣ ͊ ͔ͤ ͙͔ͤͭͦͣ͟͡Φ 

ˬ͔͙͔͊ͤ͡ ͨͦͯͨ͊ͭ͟Έ ͤ͊ ͭ͊ͦͣ͟ ͚͔ͫ͊ͭ ͙͔ͫͤ͗͊ͭͫΎ ͍ ͪ͊͘·Φ 
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23) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˹ ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͊͟ͼ͙͚ ͨͦͻͦ͗͊Ύ ͔ͨͪͦ͋ͣ͊͡Σ ͊͟͟ ͙ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͎͊ͭ͊ͦ͊͟͡Σ ͭ͊ͣ ͦ;͔ͤΈ ͎ͣͤͦͦ ͍ͭͦ͊ͪͤ·ͻ ͔͎͙͚͊ͭͦͪ͟Φ ˢ ͔ͪ͊͒͘͡ ͊͟ͼ͙͚ 

τ Ήͭͦ ͨ ͙͔ͪͣͪͤͦ ͍͚ͭͦͪͦ ͨͦ ͨͦͨͯ͡Ύ͙ͪͤͦͫͭ ͔ͪ͊͒͘͡ ͚ͫ͊ͭ͊ ͔ͨͦͫ͡ ͎͊ͭ͊ͦ͊͟͡Φ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

ˤ-͔͍ͦͨͪ·ͻΣ ͤͯ͗ͤͦ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͊͟ͼ͙͚ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͙͔ͣͤͤͦ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔͚ ͊͟ͼ͙͚Σ ͔͚ͫ;͊ͫ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͍·͙͔͋ͪ͊ͭ ͔ͪ͊͒͘͡ ͊͟ͼ͙͚Σ ͤͦ ͦͭͪ͟·͍͔͊ͭͫΎ ͎͊ͭ͊ͦ͟͡Σ 

͔ͤͨͦͤΎͭͤͦΣ ͍͔ͪͤͦ ͙͡ ͍ͦͦ͋΅͔ ͦͭͪ͟·͊ͫ͡Έ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ 
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˨͔͔͊͡Σ ͍ ͙ͦͭ͡;͙͔ ͦͭ ͎͊ͭ͊ͦ͊͟͡Σ ͊͟ͼ͙͙ ͯ͋ͪ͊ͭΈ ͔ͤ͡Έ͘ΎΦ ˹ͦ ͍ ͡Ό͋ͦͣ ͫͯ͡;͔͊ ͤͯ͗ͤͦ ͙͍ͫͭͪͯͭͯͪͪͦ͊ͭ͟Έ ͍ͭͦ͊ͪ· ͤ͊ Ή͚ͭͦ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔Φ ˨͡Ύ ͊͟ͼ͙͚ ͣ ͦ͗ͤͦ 

͔͙͍ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡Έ ͍·ͨ͊͒͊Ό΅͔͔ ͔ͣͤΌ ͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟ ͊͟ͼ͙͙Σ ͔ͦͭͦͪͦ͟ ͔͋ͯ͒ͭ ͔ͫͦ͒ͪ͗͊ͭΈ ͍͔ͫ ͔ͪ͊͒͘͡·  

 

ˮ͙͡ ͔ͤ ͍͔ͫΣ ͊ ͙͔͔ͤ͊͋ͦ͡ ͪͯͨͤ͟·͔ ό͔͙ͫ͡ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͍ ͔͙ͣ͟͡ͻ ͔͎͙͊ͭͦͪ͟Ύͻ ͔͋ͯ͒ͭ ͔͎ͤͣͤͦͦΣ ͤͦ ͔͚ͫ;͊ͫ ͙ͻ ͎ͣͤͦͦΣ ͙ ͔ͣͤΌ ͣͦ͗ͤͦ ͙͒ͪͦ͋ͭΈ ͤ͊ 

͔͎͙͙ͨͦ͒͊ͭͦͪ͟ύΦ ˽͙ͦͣͣͦ Ή͎ͭͦͦΣ ͤ͊ ͚ͫ͊ͣͦ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͊͟ͼ͙͚ ͍ ͔͍ͨͪͦͣ Ή͔ͪ͊ͤ͟ ͣͦ͗ͤͦ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͙͙ͦͤ͟͟ ͦ͋΅͙ͻ ͔͍ͪ͊͒ͦ͘͡Φ ˮ͔͔ͣͭͫΎ ͍͍͙͒ͯΣ ͔͙ͫ͡ 

ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͍·͔͔͋ͪͭ ͔ͤ ͍·ͨ͊͒͊Ό΅͔͔ ͔ͣͤΌ ͊͟ͼ͙͙Σ ͊ ͔ͦͭͪͦͭ͟ ͍͔ͫΈ ͔ͪ͊͒͘͡Φ ˤ ͭ͊ͦͣ͟ ͫͯ͡;͔͊ ͍ ͔͍ͨͪͦͣ Ή͔ͪ͊ͤ͟ ͋ͯ͒ͯͭ ͙͙ͦͤ͟͟ ͔͎͙͚͊ͭͦͪ͟Σ ͙ ͦͤ 

͔ͫͣͦ͗ͭ ͍·͋ͪ͊ͭΈΣ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ζ˨͡Ύ ͍ͦͦͫ͡η ͙ ͍ ͭ͊ͦͣ͟ ͫͯ͡;͔͊ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͔ͫͭ͊ͤͭ ͤ͊ ͨͦͪΎ͒ͦ͟ ͔ͣͤΈ΄͔ ͙ ͙͔͙͍ͦͪͤͭͪͦ͊ͭΈͫΎ ͍ ͙ͤͻ ͔͋ͯ͒ͭ 

ͨͪͦ΅͔Φ  

́ͦ;ͤͦ ͭ͊͊͟Ύ ͔ͨͪͦ͋ͣ͊͡ ͙ ͒͡Ύ ͔ͪ͊͒͊͘͡ ζ˽͙ͦ͒͊ͪ͟ηΣ ͭ͊ͣ ͍͔ͫ ͍ͭͦ͊ͪ· ͍·͍ͦ͒ΎͭͫΎ ͫͨͦ͡΄͚ͤͦ ͔͚ͫͭͤͦ ͙ ͔ͤͭ ͚ͯ͒ͦ͋ͤͦ ͍͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͍·͋ͪ͊ͭΈ 

͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͯΌ ͔͎͙͊ͭͦͪ͟ΌΦ  
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24) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˨ ͡Ύ ͎͊͗͒ͦͦ͟ ͔ͪ͊͒͊͘͡ ͔ͣͤΌ ͍·͍͙ͦ͒ͭͫΎ ͋ͦ͡Έ΄͔ͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟Σ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

ˤͦͣͦ͗ͤͦ͘ ͙ͫͭͦͭ ͊͟͟-ͭͦ ͙͍ͫͭͪͯͭͯͪͪͦ͊ͭ͟Έ ͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟Σ ͍ͦͭ ͙͔ͨͪͣͪ 
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ˢ͍͙ͭͦͪ͊͘ͼ͙Ύ ͙ ͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙Ύ 

25) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˹ ͔ͨͦͤΎͭͤͦ ͤ͊ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͺͦͪͣ· ͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙͙ ό͍͙͊ͭͦͪ͊͘ͼ͙͙ύΣ ͙͍ͨͪͫͯͭͫͭͯΌ΅͔͚ ͤ͊ ͚͔ͫ͊ͭ 
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˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͔͙ͪ͊ͣͫͭͭ͘Έ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͦ ͤ͊ͤ͊͘;͔͙͙ͤ ͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙͙ ͍ ͔͔ͭͫͭ͟Σ ͔ͨͦͫ͡ ͨͪͦ;͔͙ͭͤΎ ͎ͦͭͦͪͦͦ͟ ͯ ͔͙͔ͨͦͫͭͭ͡Ύ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͍͙ͦͤͤͯͭ͘͟Έ 

͔͙͔͗͊ͤ͡ ͔͎͙͙͍͊ͪͫͭͪͪͦ͊ͭ͘ΈͫΎ ͤ͊ ͚͔ͫ͊ͭΦ ́ ͦ ͔ͫͭΈ ͤͯ͗ͤͦ ͙ͪ͊ͫͨͫ͊ͭΈ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭ͊ ͪ ͔͎͙ͫͭͪ͊ͼ͙͙ ͙ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͙͍ͣͦͭ͊ͼ͙Ό ͟  Ή͚ͭͦ ͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙͙Φ 

˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͨͦΎ͔͙͔ͫͤͤ ͦ͋ ͦ͋Ύ͔͊ͭ͘͡Έͤ·ͻ ͨͦ͡Ύͻ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͫ ͭͦΎͭΈ ͔͔ͨͪ͒ ͺ͚ͦͪͣͦΣ ͊ ͔ͤ ͔ͨͦͫ͡ ͔͔ͤ 

 

ˤ͔ͫ ͙ͤͦͨ͟͟ ͊ͨͯͫ͊͘͟Ό΅͙͔ ͔͚͍͙͒ͫͭΎ ͒ͦ͗ͤ͡· ͋·ͭΈ ͍ ͙ͤͺ͙͙͙͍͚ͤͭͤͦ ͺ͔ͦͪͣ ͎͎͊ͦ͊͡͡Σ ͨͦΉͭͦͣͯ ͤͦͨͯ͟͟ ͯ͡;΄͔ ͔͔͙͔͍ͨͪͣͤͦ͊ͭΈ ͤ͊ 

ζ˭͔͎͙͙͍͊ͪͫͭͪͪͦ͊ͭΈͫΎηΦ 
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26) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˨ ͡Ύ ͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙͙ ͙ ͒͡Ύ ͍ͻͦ͒͊ ͤ͊ ͚ͫ͊ͭ ͔͔ͭͪ͋ͯͭͫΎ ͍͍͔͙ͫͭ ζˮͣΎ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύη. 

 

˭͔͒ͫΈ ͔ͯ͗ ͦ΄͙͋͊͟Σ ͤ͊ ͫ͊ͣͦͣ ͔͔͒͡ ͔͔ͭͪ͋ͯͭͫΎ ͍͍͔͙ͫͭ ͎͙ͦͤ͡Σ ͊ ͔ͤ ͙ͣΎ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡ΎΣ Ήͭͦ ͨͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͪ͊ͤ͘·͔ ͍͔΅͙Φ ˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͨͦ͡Έ͍͔͙ͦ͊ͭ͘͡ 

;͊ͫͭͦ ͊͋͘·͍͊Όͭ ͍͙ͫͦ ͎͙ͦͤ͡·Σ ͎͙ͦͤ͡· ͎ͣͦͯͭ ͋·ͭΈ ͊ͤ͘Ύͭ· ͙ Ήͭͦ ͨͦ͡ͻ͚ͦ ͍͙͊ͪ͊ͤͭ ͒͡Ύ ͍͙͊ͭͦͪ͊͘ͼ͙͙Φ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˨͡Ύ ͍ͻͦ͒͊ ͤ͊ ͚ͫ͊ͭ ͙ ͙ͨͪ ͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙͙ ͯ͡;΄͔ ͊ͨͪ͊͘΄͙͍͊ͭΈ ͔ͤ ͎͙ͦͤ͡Σ ͊ ͔͊͒ͪͫ Ή͔͚ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͨͦ;ͭ·Φ ˶͎͙ͦͤ Ήͭͦ ͔͍ͯͫͭ͊ͪ΄͙͚ ͺͯͤ͟ͼ͙ͦͤ͊͡ ͺͦͪͣ 

͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙͙ ͙ ͍͙͊ͭͦͪ͊͘ͼ͙͙Φ  
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27) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˽ ͙ͪ ͦ΄͙͔͋͟ ͍ͻͦ͒͊ ͤ͊ ͚ͫ͊ͭΣ ͙͔ͫͫͭͣ͊ ͔ͤ ͯ͊͘͟·͍͔͊ͭΣ ͍ ͊ͦͣ͟͟ ͙͔ͣͤͤͦ ͔ͨͦ͡ ͒ͦͨͯ΅͔ͤ͊ ͦ΄͙͋͊͟ 
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˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

ˤ-͔͍ͦͨͪ·ͻΣ ͍͔ͣͫͭͦ ͎͙ͦͤ͡ ͤͯ͗ͤͦ ͙ͨͫ͊ͭΈ ζEmailηΣ ͍ͦ-͍ͭͦͪ·ͻΣ ͤͯ͗ͤͦ ͍͔ͫͪΎͭΈͫΎ ͫ ͚͋͊ͦ͘ ͒͊ͤͤ·ͻ ͙ ͙ͨͫ͊ͭΈΣ ͍ ͊ͦͣ͟͟ ͔ͦͤͪͭͤͦ͟͟ ͔ͨͦ͡ ͒ͦͨͯ΅͔ͤ͊ 

ͦ΄͙͋͊͟Φ ˤ ͭ͊ͦͣ͟ ͫͯ͡;͔͊ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ό ͨͪͦ΅͔ ͪ͊ͦ͋ͪ͊ͭ͘ΈͫΎ ͫ ͦ΄͙͚͋ͦ͟Φ ˻΄͙͋͊͟Σ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͍ ͔͔͊͒ͪͫ ͨͦ;ͭ·Σ ͊ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ 

ͤ͊;͔ͤͭ ͙ͭͪ͊ͭͭΈ ͍͔ͪͣΎ ͙ ͔͔͋ͫͨͦͤͦ͘͡ ͨ·ͭ͊ͭΈͫΎ ͍͍͙ͦͫͫͭ͊ͤͦͭΈ ͨ͊ͪͦ͡ΈΦ ˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͔͙ͫ͡ ͒ͦͨͯ΅͔ͤ͊ ͦ΄͙͋͊͟Σ ͔ͨͦ͡ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͍͔ͨͦ͒ͫ;͙͍͊ͭΈͫΎ ͙ 

ͫͦͦ͋΅͔͙͔ͤ ͦ͋ ͦ΄͙͙͋͟ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͋·ͭΈ ͔͔͋ͦ͡ ͔͊ͣͭͤ͘·ͣΣ ͊ ͍·͍͙ͦ͒ͭΈͫΎ ͦͤͦ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͪΎ͒ͦͣ ͫ ͔ͨͦͣ͡Σ ͍ ͦͭͦͪͦͣ͟ ͦ΄͙͋͊͟ ͒ͦͨͯ΅͔ͤ͊Φ ˹͊ 

͙ͫͪͤ͟΄͔ͦͭ ͔ͫͨͼ͙͊͡Έͤͦ ͔ͤ ͍·͔͒͡Ύͫ͡Ύ ͔ͭͫͭ͟ ͦ͋ ͦ΄͙͔͋͟Σ ;ͭͦ͋· ͋·ͦ͡ ͍͙͒ͤͦΣ ͊͟͟ ͨͦ͡ͻͦ ͔͊ͣͭͤͦ͘ Ήͭͦ ͫͦͦ͋΅͔͙͔ͤΦ ˢ ͔͙ͫ͡ ͙ͤͯͭ͟͟͡Έ ͨͦ ͨͯͫͭͦͣͯ 

͔ͣͫͭͯ ͍ͦ ͍ͫͨ͡·͍͊Ό΅͔ͣ ͔ͦͤ͟ ͍͙͊ͭͦͪ͊͘ͼ͙͙Σ ͭͦ ͦ΄͙͋͊͟ ͍ͦͦ͋΅͔ ͙ͫ;͔͔͊ͭ͘Φ  

ˤͦͭ ͔΅͔ ͙͔ͨͪͣͪ ͫͦͦ͋΅͔͙ͤΎ ͦ͋ ͦ΄͙͔͋͟Σ ͔ͦͭͦͪͦ͟ ͍·͍͙ͦ͒ͭͫΎ ͔ͤ ͪΎ͒ͦͣ ͫ ͔ͨͦͣ͡Σ ͊ ͔ͨͦ͡ ͔͒͊͗ ͔ͤ ͍͔ͨͦ͒ͫ;͙͍͔͊ͭͫΎ 
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˽͙ͪ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤ͡·ͻ ͍͙ͯͫͦ͡ΎͻΣ ͦ΄͙͋͊͟ ͍ͦͦ͋΅͔ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͔ͤ ͍͙͒ͤ͊Φ ˤͦͭ ͙͔ͨͪͣͪ Ήͪ͊ͤ͊͟Σ ͍ ͦͭͦͪͦͣ͟ ͫͦͦ͋΅͔͙͔ͤ ͦ͋ ͦ΄͙͔͋͟ ͔ͤ ͍͙͒ͤͦΣ ͭ͊͟ ͊͟͟ 

ͨͪͦͫͭͦ ͔ͤ ͔ͨͦͨ͊͒͊ͭ ͍ Ήͭͦͭ Ήͪ͊ͤ͟ 
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˻͋΅͊Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ 

28) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˨ͦ ͎͊͡Ύ ͫͦͪͦͫͭ͟Έ ͎͙͊ͪͯ͘͘͟ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ ͙ Ή͔͔͍ͣͤͭͦ͡ ͚ͫ͊ͭ͊Φ ˽͔͔ͦ͒ͪͦ͋ͤ ͣͦ͗ͤͦ ͯͤ͊ͭ͘Έ ͨͦ ͔͊͒ͪͫͯ 

https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights/ ˨ ͔͔͊͡ ͦͼ͔ͤ͊͟ ͎͙͊ͪͯ͘͘͟ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ· ͎͊ͭ͊ͦ͊͟͡ https://profmatreshka.ru/shop/ 
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˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͙͙͙͍ͦͨͭͣͪͦ͊ͭ͘Έ ͫͦͪͦͫͭ͟Έ ͎͙͊ͪͯ͘͘͟ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ ͚ͫ͊ͭ͊Φ ̏ͭͦ ͍͊͗ͤͦΣ ͭ͊͟ ͊͟͟ ͤ͊ ͔͔ͣ͒ͤͤ͡·ͻ ͔͙͔͙ͫͦ͒ͤͤΎͻ ͔ͣͦ͗ͭ ͍͙ͦͤ͊ͭ͘͟Έ 

͔͍͔ͣͤͦ͗ͫͭͤͤͦ ͔͙ͤͨͪΎͭͤ·ͻ ͔͍ͣͦͣͤͭͦΦ ˢ ͔ͫͦͪͦͫͭͤͦ͟ ͔͙͔͙͔ͫͦ͒ͤͤ ;͊ͫͭͦ ͔͙͒ͭͫ͡Ύ ͤ͊ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ ͙͙͡ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͙ͨͪ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ 

͚ͫ͊ͭͦͣ ͫ͊͟;͙͍͔͊ͭ ;ͭͦ-ͭͦΣ ͙ͫͣͦͭͪͭ ͺ͙͡Έͣ ͚ͦͤ͊ͤ͡Φ ˤ ͦ͋΅͔ͣ ͔͍ͤ·ͫͦ͊͟Ύ ͫͦͪͦͫͭ͟Έ ͔͙͔͙ͫͦ͒ͤͤΎ ͔ͣͦ͗ͭ ͍͙ͦͤ͊ͭ͘͟Έ ;͊ͫͭͦ ͙ ͔͔ͣ͒ͤͤ͡·͔ ͎͙͊ͪͯ͘͘͟ 

͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͔ͫͪΈ͔ͤͦ͘ ͪ͊ͦ͘;͍͊ͪͦ·͍͊Όͭ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡. 

˻͒ͤ͊ ͙͘ ͍͙ͯ͊͘͡Έͤͦ ͔͊ͣͭͤ͘·ͻ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡ ͎͙͊ͪͯ͘͘͟ ͊͘͟͡Ό;͔͊ͭͫΎ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͔ͨͦͫ͡ ͙ͤ͊͗͊ͭΎ ͤ͊ ͫͫ·ͯ͟͡ ζ˴͎͊ͭ͊ͦ͡ηΣ ͚ͫ͊ͭ ͨͪͦͫͭͦ ͍͙͙ͫͭΣ ͔͔ͨͪ͗͒Σ ;͔ͣ 

ͤ͊;͊ͭΈ ͔͙͔ͦͭͦ͋ͪ͊͗ͤ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ· ͎͊ͭ͊ͦ͊͟͡Φ ˻͋·;ͤͦ Ήͭͦ ͤ͊͘;͙ͭΣ ;ͭͦ ͫͯ΅͔͍ͫͭͯΌͭ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· ͫ ͔͍͔ͫͪͪͦͣΣ ͦͤ ͎͒ͦͦ͡ ͔ͤ ͍͔ͦͭ;͔͊ͭΦ ˮ ͎ͫͦ͊ͫͤͦ͡ 

͍͔͔ͨͪͦͪ͟ ͦͭ ͎͎ͯ͡ ͭ͊͟ ͙ ͔ͫͭΈ ζ˽ͦ ͔ͪ ͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ͣ ͔͙͍͙ͭͫͭͪͦ͊ͤΎ ͍͔ͪͣΎ ͍͔ͦͭͭ͊ ͍͊΄͔͎ͦ ͔͍͔ͫͪͪ͊ ͍͙ͫͦͫͭ͊ͦ͡ мнΣт ͔ͫͯͤ͒͟·ηΦ ˮ  Ήͭͦ ͔͒͊ͦ͟͡ ͔ͤ ͔͔ͨͪ͒͡Σ 
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͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ζˢ͟ͼ͙͙ηΣ ͦͭͦͪ͊͟Ύ ͦ͒ͤ͊ ͙͘ ͫ͊ͣ·ͻ ͨͦͨͯ͡Ύͪͤ·ͻ ͤ͊ ͚͔ͫ͊ͭΣ ͙͔ͫͫͭͣ͊ ͔͒͊͗ ͔ͤ ͎ͫͣͦ͊͡ ͍͔͙ͨͪͦͪͭΈΣ ͭ͊͟ ͊͟͟ ͍ͦͦ͋΅͔ ͔ͤ ͎ͫͣͦ͊͡ ͨͦͯ͡;͙ͭΈ 

͍͔ͦͭͭ ͔͍͔ͫͪͪ͊ 

 

́ͦ ͔ͫͭΈ ͙͔ͫͫͭͣ͊ ͙ͨͪͦͫͭ ͔͙ͯ͋͒ͭΈͫΎ ͍ ͭͦͣΣ ͎͙ͪͯͭͫ͘Ύ ͙͡ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ ͍ͦͦ͋΅͔Φ ˨͊Σ ͦͤ͊ ͎͙ͪͯͭͫ͘ΎΣ ͤͦ ͯ ͔ͣͤΎ ͦͭ ͙͊͟͟͡ ͨͦ ͨͯͤͭͯ͟ ζˢ͟ͼ͙͙η ͒ͦ ͤ͊;͊͊͡ 

͎͙͊ͪͯ͘͘͟ ͨͪͦͻ͙ͦ͒ͭ ͙͔ͨͪͣͪͤͦ ͨͦ пр-рл ͔ͫͯͤ͒͟Φ ˤͦͭ ͔͒ͣͦͤͫͭͪ͊ͼ͙Ύ ͔͔͚ͣ͒ͤͤͦ͡ ͎͙͊ͪͯ͘͘͟ https://youtu.be/4hAjASwTmT0 

 

ˤͦͭ ͍ͦͫͤͦͤ·͔ ͚ͫ͊ͭ·Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͨͦ͊͘͟·͍͊Όͭ ͟͡Ό;͔͍·͔ ͦ΄͙͙͋͟Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍͙͡ΎΌͭ ͤ͊ ͫͦͪͦͫͭ͟Έ ͎͙͊ͪͯ͘͘͟ όͫͫ·͙͟͡ ͒͡Ύ ͨͦͣͦ΅͙ ͪ͊ͪ͊͋ͦͭ͘;͙͊ͣ͟ύ 

https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights/?url=https%3A%2F%2Fprofmatreshka.ru%2Fshop%2F&tab=desktop 

https://gtmetrix.com/reports/profmatreshka.ru/tOMBCN2g 

https://www.webpagetest.org 

˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͤ͊ ͚͔ͫ͊ͭ ͦ;͔ͤΈ ͎ͣͤͦͦ ͦ΄͙͋ͦ͟ ͍͔͙ͪͫͭ͟ ͟ ͦ͒͊ ͙ ͦ΄͙͋ͦ͟ ͙͔͚ͫͭ͡Σ ͙ͦͤ ͎ͣͦͯͭ ͍͙͡ΎͭΈ ͙ ͤ͊ ͫͦͪͦͫͭ͟Έ ͎͙͊ͪͯ͘͘͟ ͚ͫ͊ͭ͊Σ ͙ ͤ͊ ͦͪͪ͟ ͔ͭͤͦͫͭ͟Έ 

͔͎ͦ ͔͙ͦͭͦ͋ͪ͊͗ͤΎΦ ˴͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦ ͙ͭ͊͟ͻ ͦ΄͙͋ͦ͟ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͋·ͭΈ ͙͙ͣͤͣ͊͡Έͤ·ͣΦ ˹͔ ͋ͯ͒ͯ ͯͫͦ͗ͤ͡ΎͭΈ ͦͭ;͔ͭ ͙ͫͪͤ͟΄͙ͦͭ͊ͣ ͦ΄͙͋ͦ͟Σ ͭ͊͟ ͊͟͟ ͙ͻ ͎ͣͤͦͦΣ 

͊ ͫͪ͊ͯ͘ ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ό ͫͫ·͙͟͡Φ  

ˤͦͭ ͫͫ·͊͟͡ ͤ͊ ͦ΄͙͙͋͟ ͦ͒͊͟ html https://validator.w3.org/nu/?doc=https%3A%2F%2Fprofmatreshka.ru%2F 

ˤͦͭ ͫͫ·͊͟͡ ͤ͊ ͦ΄͙͙͋͟ css  

https:// jigsaw.w3.org/css-

validator/validator?uri=https%3A%2F%2Fprofmatreshka.ru%2F&profile=css3svg&usermedium=all&warning=1&vextwarning=&lang=ru 

mailto:dmitriikozlou@gmail.com
https://youtu.be/4hAjASwTmT0
https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights/?url=https%3A%2F%2Fprofmatreshka.ru%2Fshop%2F&tab=desktop
https://gtmetrix.com/reports/profmatreshka.ru/tOMBCN2g
https://validator.w3.org/nu/?doc=https%3A%2F%2Fprofmatreshka.ru%2F
https://jigsaw.w3.org/css-validator/validator?uri=https%3A%2F%2Fprofmatreshka.ru%2F&profile=css3svg&usermedium=all&warning=1&vextwarning=&lang=ru
https://jigsaw.w3.org/css-validator/validator?uri=https%3A%2F%2Fprofmatreshka.ru%2F&profile=css3svg&usermedium=all&warning=1&vextwarning=&lang=ru
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29) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˤ ͎͔͊ͭ͊ͦ͟͡ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͔ͤ ͻ͍͔͊ͭ͊ͭ ͋·͎ͫͭͪͦͦ ͨͪͦͫͣͦͭͪ͊ ͍͍ͭͦ͊ͪͦΦ ˤͦͭ ͙͔ͨͪͣͪ ͙͘ ǿƛƭŘōŜǊǊƛŜǎ https://ibb.co/eCY5C6 ˤͦͭ ͙͔ͨͪͣͪ 

͙͘ ͔͙͙ͭͣ͊ͭ͟ ͔͙͙ͦͫͣͭ͟͟ http://gifok.net/image/8ILn 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͔ͫͣͦͭͪͭΈ ͍ͭͦ͊ͪ ͤ͊ ͔ͭͯ͟΅͔͚ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔Φ ˽͙ͪ ͋ͦ͡Έ΄ͦͣ ͙ͦ͟͡;͔͍͔ͫͭ ͙͍͔ͨͪͦͫͣ͊ͭͪ͊ͣ·ͻ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ - ͦ;͔ͤΈ 

͙͔ͯͭͦͣͭ͡Έͤͦ ͨͦͫͭͦΎͤͤͦ ͦͭͪ͟·͍͊ͭΈ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͍ͭͦ͊ͪ͊Σ ͔͊ͭͣ͘ ͍͍ͦͪ͊͘΅͊ͭΈͫΎ ͤ͊͊͒͘Φ 

 

30) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˹͊ ͚͔ͫ͊ͭ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· ͫ ͍·͍ͦ͒ͦͣ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ ͍͍ͭͦ͊ͪͦΦ ˨͔͔͊͡ ͙͔ͨͪͣͪ ͔ͪ͊͒͊͘͡ ζˢ͟ͼ͙͙η ˽ͦ ͙ͯ͟͟͡ ͤ͊ ͔ͨͦͫ͒ͤ͡ΌΌ 

͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͍·͍͙ͦ͒ͭͫΎ ͨͯͫͭ͊Ύ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ ό͍͙͔͒ͦ ͙͔͒ͤͤͦ͡Σ ͭ͊͟ ͊͟͟ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ ͎͙ͪͯͭͫ͘Ύ ͔͔͋ͦ͡ рл ͫΦ - ͣ ͔͔ͦ͗ͭ ͔͔ͨͪͣͦͭ͊ͭΈ ͤ͊ ͫ͊ͣ·͚ ͔ͦͤ͟ͼύ 

https://youtu.be/4hAjASwTmT0 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˿͔͔ͦͪ͟ ͍͔͎ͫͦ ͔ͨͪͦ͋ͣ͊͡ ͍ͫͦͤ͊͘͟Ύ ͙ ͔ͣͦ͗ͭ ͤ͊͋͡Ό͒͊ͭΈͫΎ ͙ ͤ͊ ͎͙͒ͪͯͻ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ͻΦ ˽ͦΉͭͦͣͯ ͔͔͔ͪͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͪ͊ͦ͋ͪ͊ͭ͘ΈͫΎ ͫ ͙ͨͪ;͙͚ͤͦ ͙ ͔ͤ 

͒ͦͨͯͫ͊ͭ͟Έ ͍·͍ͦ͒͊ ͨͯͫͭ·ͻ ͙ͫͭͪ͊ͤͼΦ ˭͔͒ͫΈ ͔͗ ͊͘͟͡Ό;͔͊ͭͫΎ ͙ ͔΅͔ ͦ͒ͤ͊ ͔ͨͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˤ ͎͔͊ͭ͊ͦ͟͡ ͍·͍͙ͦ͒ͭͫΎ ͍͔͎ͫͦ ф ͙ͫͭͪ͊ͤͼ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ό͙ͨͪ;͔ͣ ф-

͊Ύ Ήͭͦ ͨͯͫͭ͊Ύ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ύΣ ͍ ͭͦ ͍͔ͪͣΎ ͊͟͟ ͍ ͎͔͊ͭ͊ͦ͟͡ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤͦ͡ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͍͍ͭͦ͊ͪͦΣ ͍ͦͭ ͔΅͔ ͙ͦ͒ͤ ͙ͫͪͤ͟΄ͦͭ - ф ͙ͫͭͪ͊ͤͼΣ ͎ͦ͒͊͟ ͭͦ͡Έͦ͟ ͒͡Ύ 

͔͍ͫͪ͒ͫͭ ͒͡Ύ ͍ͦͦͫ͡ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͭ·ͫΎ; ͔ͪͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦ 

mailto:dmitriikozlou@gmail.com
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˭͔͒ͫΈ ͔ͨͪͦ͋ͣ͊͡ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͔ͫͭͪ͊͟͡Σ ͦͭͦͪ͊͟Ύ ͦͭͪ͟·͍͔͊ͭ мл-ͯΌ ͙ ͔͔͒͊͡ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ· ͦ;͔ͤΈ ͙ͫ͡Έͤͦ ͨͦͻͦ͗͊ ͤ͊ ζ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͊Ύ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ηΣ ΎΣ 

͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ͋·͡ ͍͔͔ͯͪͤΣ ;ͭͦ ͔͙ͫ͡ ͤ͊͗͊ͭΈ ͤ͊ ͤͦͨͯ͟͟Σ ͭͦ ͔ͦͭͪͦͭͫ͟Ύ н-͊Ύ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊Σ ͊ ͔͊ͭͣ͘ о-͊Ύ ͙ ͭΦ͒Φ  

˻͋·;ͤͦ ͍ ͭ͊ͦͣ͟ ͫͯ͡;͔͊ ͍·͍͙ͦ͒ͭͫΎΣ ͙͋ͦ͡ н ͙ͤͦͨ͟͟Σ ͍ͦͭ ͭ͊͟ όΉͭͦ ͔ͭͦ͗ ͔ͤ ͍͔͎ͫ͒͊ ͨͦͤΎͭͤͦύ 
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˶͙͋ͦ ͤͯ͗ͤͦ ͍·͍͙ͦ͒ͭΈ ͔ͨͦͫ͒ͤ͡ΌΌ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯΣ ͍ͦͭ ͭ͊͟ 

 

 

31) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˹͊ ͚͔ͫ͊ͭ ͍͔ͦͭͫͯͭͫͭͯͭ ͺͦͪͣ͊ ͚ͦ͋ͪ͊ͭͤͦ ͍ͫΎ͙͘Φ ˽ͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔͒ͦ͗ͤ͡ ͙͔ͣͭΈ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͊͒͊ͭ͘Έ ͍ͦͨͪͦͫΣ ͙͋ͦ͡ ͍͙ͦͫͭ͊ͭΈ 

ͫͦͦ͋΅͔͙͔ͤ ͔ͤ ͭͦ͡Έͦ͟ ;͔͔ͪ͘ ͍ͦͤͦ͘͟ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪͯΣ ͤͦ ͙ ͔͍ͨͦͫͪ͒ͫͭͦͣ ͍͙ͦͭͨͪ͊͟ ͫͦͦ͋΅͔͙ͤΎ ;͔͔ͪ͘ ͯ͊͊ͤͤͯ͘͟Ό ͺͦͪͣͯΦ ˨͡Ύ ͎͙ͣͤͦͻ ͔͙͔͔͚ͨͦͫͭͭ͡ 

͒͊ͤͤ͊Ύ ͺͦͪͣ͊ ͍ͫΎ͙͘ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͔͔͋ͦ͡ ͔ͨͪ͒ͨͦ;͙͔ͭͭ͡Έ͚ͤͦΣ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫͦ ͍ͦͤͦͣ͘͟Σ ͙ͨͦͣͣͦ Ή͎ͭͦͦ ͺͦͪͣ͊ ͚ͦ͋ͪ͊ͭͤͦ ͍ͫΎ͙͘ ͎͍͙ͦͦͪͭ 

͔͙͔ͨͦͫͭͭ͡Ύͣ ͦ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͎͍ͦͭͦ͊ ͟ ͡Ό͋ͦͣͯ ͙͎͒͊ͦͯ͡ ͫ ͨͦ͡Έ͍͔͔ͦ͊ͭͣ͘͡Φ ̏ͭͦ ͍ͨͦ·΄͔͊ͭ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͍͔͙͒ͦͪΎ ͟  ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Φ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˹͊ ͚͔ͫ͊ͭ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͔͔͔ͪͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͔͙ͪ͊ͣͫͭͭ͘Έ ͺͦͪͣͯ ͚ͦ͋ͪ͊ͭͤͦ ͍ͫΎ͙͘Φ ˸ͦ͗ͤͦ ͍͙ͨͦͫͭ͊ͭΈ м ͤͦͨͯ͟͟ ͍ ͺ͔ͯͭͪΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͺͦͪͣͯ 

ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͍ͦͤͭ͊ͭͦ͟͟Φ  
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32) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˻ ͍͙͔ͭͫͯͭͫͭ ͍ͫͨ͡·͍͊Ό΅͔͚ ͙ͨͦ͒ͫ͊͘͟͟Σ ͒͡Ύ ͟ ͙ͤͦͨ͟ ͍͔͙͒ͦ͋͊ͤ͡Ύ ͍ ͔ͦͭͦ͗ͤͤ͡·͔ ͍ͭͦ͊ͪ· 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͤ͊ ͍͔ͫ ͎͍͊ͤ͡·͔ ͙͔ͤͭͪͺ͔͚ͫͤ·͔ Ή͔͔ͣͤͭ͡· ͍͔ͨͦ͒΄͙͍͊ͭΈ ͍ͫͨ͡·͍͊Ό΅͙͔ ͙ͨͦ͒ͫ͊͘͟͟Σ ͔ͭͫͭ͟ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͔ͦͭͪ͊͗͊ͭ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ 

͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ Ή͙ͭͻ Ή͔͔͍ͣͤͭͦ͡Φ ˤͦ ͙͔ͨͪͣͪ http://sketchapp.me/wp-content/uploads/2016/11/1-TZq6RcW9ahtPlRywtlg9Yw.gif ˨͡Ύ ͙ͤͦͨ͟͟ 

͔ͦͭͦ͗ͤͤ͡·ͻ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͤͯ͗ͤͦ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͨͦ͒ͫ͊ͯ͘͟͟ ͙ ͍ ΄͔͊ͨ͟ ͚ͫ͊ͭ͊Σ ͤ͊ ͤͦͨͯ͟͟ ͍ͻͦ͒͊ ͍ ͔ͪ͊͒͘͡Φ  

˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͔͔͗͊ͭ͡͡Έͤͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͔͙͔͒ͤͦ ͍͙͔ͤ͊͊ͤ͘Σ ͭ͊͟ ͊͟͟ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ ͤ͊͘·͍͔͊ͭͫΎ ζ˻͔ͭͦ͗ͤͤ͡·͔ηΣ ͍ ͭͦ ͍͔ͪͣΎ ͊͟͟ ͤͦͨ͊͟͟ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ 

͍ͭͦ͊ͪ͊ ͤ͊͘·͍͔͊ͭͫΎ ζˤ ͙͔͋ͪ͊ͤͤͦ͘η 
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33) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˨ ͡Ύ ͊͊͊͘͘͟ ͒ͦͫͭͯͨͤͦ ͡Ό͔͋ͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͍ͭͦ͊ͪ͊Σ ͙͔ͫͫͭͣ͊ ͔ͤ ͍·͔͒͊ͭ ͙͙ͤ͊͟͟ͻ ͎͙ͦͪ͊ͤ;͔͙͚ͤ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

̏ͭͦ ͫͦ͗ͤͦ͡ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͔ͭͻ͙ͤ;͔͙ͫ͟Σ ͤͦ ͔͔͗͊ͭ͡͡Έͤͦ ͍͔ͫͪΎͭΈͫΎ ͫ ͚͋͊ͦ͘ ͒͊ͤͤ·ͻ ͙ ͔ͤ ͍ͨͦͦ͘͡ΎͭΈ ͊͊͘͘͟·͍͊ͭΈ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͋ͦ͡Έ΄͔͔Σ ;͔ͣ Ήͭͦ 

͍ͦͣͦ͗ͤͦ͘Φ ˤ ͒͊ͤͤͦͣ ͫͯ͡;͔͊ ͙͍͔͔ͨͪ͒ͤ ͔͙͚ͪ͒͟ ͍͙͊ͪ͊ͤͭ όͻͦͭΎ ͙ ͦͭ ͔͎ͤͦ ͒ͦ͗ͤ͊͡ ͋·ͭΈ ͊͘΅͙ͭ͊ύΣ ͤͦ ͔͒ͫ͘Έ ͔ͨͪͦ͋ͣ͊͡ ͔ͣͦ͗ͭ ͍͙ͦͤ͊ͭ͘͟Έ ͔͒͊͗ ͔͙ͫ͡ 

͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͊͊͊ͤͦ͘͘͟ нлΦ ˩͙ͫ͡ ͙ͻ ͔ͤ ͔͋ͯ͒ͭ ͍ ͙ͤ͊͡;͙͙Σ ͍͙ͦͤͤͯͭ͘͟ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· ͫ ͙͔ͤͭͦͣ͟͡Φ  
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34) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˹͊ ͚͔ͫ͊ͭ ͔ͤ ͻ͍͔͊ͭ͊ͭ ͙͙͙ͨͦͭ͟͡ ͦͤ͟ͺ͙͔͒ͤͼ͙͊͡Έ͙ͤͦͫͭ ͙ ͫͫ·͙͟͡ ͤ͊ ͔͔ͤ ͍ ͺͦͪͣ͊ͻΣ ͍ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͊ͨͪ͊͘΄͙͍͊ΌͭͫΎ ͒͊ͤͤ·͔ 

ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡ΎΦ ˿ м ͙Ό͡Ύ нлмт-͎ͦ ͎ͦ͒͊ ͍ ˾̅ ͔͚͍͔͒ͫͭͯͭ ͊ͦͤ͘͟Σ ͎ͫͦ͊ͫͤͦ͡ ͦͭͦͪͦͣͯ͟Σ ͍ͦ ͍͔ͫͻ ͺͦͪͣ͊ͻ ͤ͊ ͚͔ͫ͊ͭΣ ͎͔͒ ͙ͫͦ͋ͪ͊ΌͭͫΎ ͙͡;ͤ·͔ ͒͊ͤͤ·͔ 

ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡Σ ͤͯ͗ͤͦ ͫͨͪ͊΄͙͍͊ͭΈ ͎͙͔ͫͦ͊ͫ͡ ͤ͊ ͦ͋ͪ͊͋ͦͭͯ͟ Ή͙ͭͻ ͒͊ͤͤ·ͻΦ ˽͔͔ͦ͒ͪͦ͋ͤ ͣͦ͗ͤͦ ͨͦ;͙ͭ͊ͭΈ ͔͒ͫ͘Έ ƘǘǘǇΥκκǘƛƭŘŀΦŜŘǳŎŀǘƛƻƴκŀǊǘƛcles-

personal-data-law 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˹͊ ͍͔ͫ ͺͦͪͣ· ͚ͦ͋ͪ͊ͭͤͦ ͍ͫΎ͙͘ ͙ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͊͊͊͘͘͟ ͤͯ͗ͤͦ ͍͔͙ͨͦͫͭΈ ;͔͋ͦͫ͟͟ ζ˿͎͔ͦ͊ͫͤ͡ c ͨ ͙͙͚ͦͭͦ͟͡ ͦͤ͟ͺ͙͔͒ͤͼ͙͊͡Έ͙ͤͦͫͭηΦ ˤ ͺ͔ͯͭͪ ͤͯ͗ͤͦ 

͍·͔͙ͤͫͭ ͫͫ·ͯ͟͡ ͙ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͔ͦͭ͒͡ΈͤͯΌ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͫ ͙͙͚ͨͦͭͦ͟͡ ͦͤ͟ͺ͙͔͒ͤͼ͙͊͡Έ͙ͤͦͫͭΦ ˽ͦ ͯͣͦ͡;͙͊ͤΌ ;͔͋ͦͫ͟͟ ͔͒ͦ͗ͤ͡ ͍͔͎ͫ͒͊ ͋·ͭΈ ͍͔ͯͫͭ͊ͤͦͤ͡Φ 
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˥͍͊ͤ͊͡Ύ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ 

35) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˹ ͔͔͔ͦͪͪͭͤͦ͟͟ ͍͙͔ͤ͊͊ͤ͘ ͙ͤͦͨ͟͟Φ ˤ·͔͔͒ͤͤ͊͡Ύ ͤͦͨ͊͟͟ ͔ͤ ͙͍͙ͨͪͦͦ͒ͭ͘ ͨͦͯͨͯ͟͟Σ ͊ ͍͒ͦ͋͊͡Ύ͔ͭ ͍ͭͦ͊ͪ ͍ ͙ͦͪͤͯ͘͟Φ ˨͍͙ͦ͋͊ͭΈ ͍ͭͦ͊ͪ 

͍ ͙ͦͪͤͯ͘͟ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ό ͨͪͦ΅͔Σ ;͔ͣ ͫͪ͊ͯ͘ ͍͔ͫͦͪ΄͙ͭΈ ͨͦͯͨͯ͟͟ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˨͡Ύ ͍·͔͔͚͒ͤͤͦ͡ ͙ͤͦͨ͟͟ ͔͔͔ͪͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͙͔͙ͣͤͭ͘Έ ͍͙͔ͤ͊͊ͤ͘ ͤ͊ ζ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͍ ͙ͦͪͤͯ͘͟η ͙ ͙͡ ζ͍ ͙ͦͪͤͯ͘͟ηΦ ˨͡Ύ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡ ͙ͨͫͻ͎͙ͦͦ͡;͔͙ͫ͟ 

ͨͪͦ΅͔ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͍ͭͦ͊ͪ ͍ ͙ͦͪͤͯ͘͟Σ ͊ ͔ͤ ͙ͯͨͭ͟Έ ͔͎ͦΦ 
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36) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˹ ͊ ͎͍͚͊ͤͦ͡ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͚ͫ͊ͭ͊ ͔ͤ ͻ͍͔͊ͭ͊ͭ ͋ͦ͊͟͡ ͙͙ͨͦ͒ͨͫ͟ ͤ͊ ͪ͊ͫͫ·ͯ͟͡Φ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

ˤ ͦͤ͟ͼ͔ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ·Σ ͙͔͋͗͡ ͟ ͺ͔ͯͭͪͯΣ ͤͯ͗ͤͦ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͋ͦ͟͡ ͙͙ͨͦ͒ͨͫ͟ ͤ͊ ͪ͊ͫͫ·ͯ͟͡Σ ͙͔ͨͪͣͪͤͦ ͫ ͙ͭ͊ͣ͟ ͔ͭͫͭͦͣ͟ ζ˽˻˨˽ˮ̊ˮ˿̎ ˮ ˽˻˶̂̉ˮ 

˿˴ˮ˨˴̂ р҈ ˹ˢ ˭ˢ˴ˢ˭η ˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͤ ͔͍͙͍͊ͭͦͪͦ͊ͤͤ͘·ͣ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύͣ ͣ ͦ͗ͤͦ ͍·͍͙ͦ͒ͭΈ ͍ͦͭ ͔ͭ͊ͦ͟ ͦͤͦ͟ 
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ˮͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·͔ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ· ͚ͫ͊ͭ͊ 

37) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˾ ͔͊͒͘͡ ͯ ͼ͔͔ͤͤͤ·ͻ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ - ͨ ͚ͯͫͭͦ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˻͋ Ήͭͦͣ ͙ͯͨͦͣͤ͊ͦͫ͡Έ ͔͔ͪ͊ͤΦ ˹ͦ ͫͯͭΈ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͙ͫͭͦͭ ͍ͦͨͪͦͫΣ ͤ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ ͚ͭ͊ͦ͟ ͔ͪ͊͒͘͡ ͔͊ͭͯ͊ͤ͟͡ ͒͡Ύ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡Φ ˤ͔͔͔ͪͤΣ ͫ ͭͦ;͙͟ ͔͙ͪͤ͘Ύ 

ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡ Ήͭͦ ͦ;͔ͤΈ ͍͔͍ͦͫͭͪ͋ͦ͊ͤͤ·͚ ͔ͪ͊͒͘͡Σ ͤͦ ͍ͦͨͪͦͫ ͍ ͭͦͣΣ ͊͟͟ ;͊ͫͭΈ ͋·͍͊Όͭ ͯͼ͔͔ͤͤͤ·͔ ͍ͭͦ͊ͪ· ͯ ͎͙ͣ͊͊ͤ͊͘Φ ˩͙ͫ͡ ͙͔ͭ͊͟ ͍ͭͦ͊ͪ· 

ͨͦΎ͍͡ΎΌͭͫΎ ͔ͪ͒ͦ͟Σ ͭͦ ͍ͦͣͦ͗ͤͦ͘ ͙ͫͭͦͭ ͍͒ͦ͋͊͡ΎͭΈ Ή͙ͭ ͍ͭͦ͊ͪ· ͍ ͔ͪ͊͒͘͡ ͊͟ͼ͙͚Σ ͭ͊͟ ͊͟͟ ͨͦͨ͊͒͊Ύ ͤ͊ ͨͯͫͭͯΌ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯΣ ͦ͡Ύ͡ΈͤͦͫͭΈ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡ 

͙͔ͫͤ͗͊ͭͫΎΦ  ʕ  ͙ͣͦ͋͡Έ͚ͤͦ ͍͔͙͙ͪͫ ͤͦͨ͊͟͟ ͯͼ͔͔ͤͤͤ·ͻ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͨͪΎͣͦ ͍ ͔ͣͤΌ ͍·͔͔ͤͫͤ͊ ͙ ͤ͊ ͔͚ͤ ͊͟ͼ͔͙͔ͤͭͪͯͭͫΎ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤΦ 
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˿͙ͭͪ͊ͤͼ͊ ͎͊ͭ͊ͦ͊͟͡  

38) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˤ ͎͔͊ͭ͊ͦ͟͡ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͯͭ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͎ͪ͊ͤͦͦ͘ ͔͙ͦͭͦ͋ͪ͊͗ͤΎ ͊ͪͭͦ͟;͔͟ ͍͍ͭͦ͊ͪͦΥ ͙͚ͨͭͦ͟͡ ͙ ͙ͫͨͫͦͣ͟Φ ˽͙ͪ ΉͭͦͣΣ ͔͙ͫ͡ 

ͦͭͦ͋ͪ͊͗͊ͭΈ ͙ͫͨͫͦͣ͟Σ ͭͦ ͙͙͔ͦͨͫ͊ͤ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͔ͨͪͦ͒ͦ͗͊ͭ͡ ͍·͍͙ͦ͒ͭΈͫΎ ͍͔ͨͦͪͻ ͺ͎ͦͭͦͪ͊ͺ͙͙Σ ͍ ͭͦ ͍͔ͪͣΎ ͊͟͟ ͨͦΎ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͔ͣͫͭͦ ͒͡Ύ ͍·͍ͦ͒͊ 

͙ͦͨͫ͊ ͙ͤΎ ͨͪΎͣͦ ͍ ͊ͪͭͦ͟;͔͟ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

͔́ͫͭ͟ ͙͙ͦͨͫ͊ͤΎ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͣͦ͗ͤͦ ͍·͍͙ͦ͒ͭΈ ͨͪΎͣͦ ͍ ͊ͪͭͦ͟;͔͟ ͍ͭͦ͊ͪ͊Σ ͊ ͔ͤ ͍͔ͨͦͪͻ ͺͦͭͦΦ 
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39) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˹ ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͎͊ͭ͊ͦ͊͟͡ ͔ͤ ͯ͊͊ͤͦ͘͟Σ ͫͦ͟͡Έͦ͟ Ή͔͔͍ͣͤͭͦ͡ ͚͔ͤ͊͒ͤͦ ͙ ͍·͍͙ͦ͒ͭͫΎ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔Φ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˽͙͙͔ͦͤͣ͊ͤ ͦ͋΅͔͎ͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͍͍ͭͦ͊ͪͦΣ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ό ͔͔͙ͦͨͪ͒ͭ͡ΈͫΎΣ ͤͯ͗ͤͦ ͙͡ ͔ͣͯ ͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘ΈͫΎ ͙͍͙ͫͦͪͭͪͦ͊ͣ͟ ͙ ͺ͙͡Έ͙ͭͪ͊ͣΦ 

ˬ͔͔͊ͭ͡͡Έͤͦ  ͯ ͊͊ͭ͘͟Έ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ Ή͔͔͍ͣͤͭͦ͡ ͯ ͎͍͊ͦͦ͊͘͟͡Φ ˤͦͭ ͙͔ͨͪͣͪΣ ͊͟͟ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͋·ͭΈ 
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40) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˽͙ͪ ͙͙ͨͦͨ͊͒͊ͤ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͍͍ͭͦ͊ͪͦΣ ͔ͤͨͦͤΎͭͤͦ ͨͦ ͊ͦͣͯ͟͟ ͙ͨͪͤͼ͙ͨͯ ͙ͫͦͪͭͪͯΌͭͫΎ ͍ͭͦ͊ͪ·Φ ˹͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͯ͊͊ͤͦ͘͟ ζ˽ͦ 

ͯͣͦ͡;͙͊ͤΌηΣ ͍ ͭͦ ͍͔ͪͣΎ ͊͟͟ ͒͡Ύ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ ͍ͦͦ͋΅͔ ͔ͤͨͦͤΎͭͤͦΣ ;ͭͦ ͔ͭ͊ͦ͟ ͨͦ ͯͣͦ͡;͙͊ͤΌ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

ˤ ͊͟;͔͍͔ͫͭ ͙͍͙ͫͦͪͭͪͦ͟ ͨͦ ͯͣͦ͡;͙͊ͤΌΣ ͯ͡;΄͔ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͔͔͋ͦ͡ ͨͦͤΎͭͤͯΌ ͙͍ͫͦͪͭͪͦͯ͟Σ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ͨͦ ͨͦͨͯ͡Ύ͙ͪͤͦͫͭΦ ˽͙ͪ Ήͭͦͣ ͍ ͒͊ͤͤ·͚ 

͔ͣͦͣͤͭ ͔ͤͨͦͤΎͭͤͦΣ ;ͭͦ ͔͋ͯ͒ͭΣ ͔͙ͫ͡ ͤ͊͗͊ͭΈΣ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ζͨͦ ͔͔̇ͤη όͫͤ͊;͊͊͡ ͎͙͔͒ͦͪͦ ͙͙͡ ͫͤ͊;͊͊͡ ͔͒΄͔͍·͔ΚύΦ ˮ͙͡ ͨͦ ͙͔͍͙ͤ͊ͣͤͦ͊ͤΌΣ 

ͨͦͨͯ͡Ύ͙ͪͤͦͫͭΦ ˮ͙͡ ͊͘;͔ͣ ͍ ͙͍͔ͫͦͪͭͪͦ͟ ͯ͊͘͟·͍͊ͭΈ ͍͒͊ ͪ͊͊͘ ζ˽ͦ ͯͣͦ͡;͙͊ͤΌη 
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˶ͯ;͔́  ͍͔͎ͫͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤͦ ͨͦͤΎͭͤ·͔ ͙͍͙ͫͦͪͭͪͦ͟ ζ˿ͤ͊;͊͊͡ ͔͒΄͔͍·͔ηΣ ζ˿ͤ͊;͊͊͡ ͎͙͔͒ͦͪͦηΣ ζ˿ͤ͊;͊͊͡ ͨͦͨͯ͡Ύͪͤ·͔ηΦ 

˿͙͍ͦͪͭͪͦͯ͟ ͨͦ ͍͙ͤ͊͊ͤ͘Ό ͦ;͔ͤΈ ͙͔ͫͦͣͤͭ͡Έͤ͊ΎΣ Ήͭͦ ͚͔ͪ͊ͤ͟-͚͔ͪ͊ͤ͟ ͔ͪ͒ͦ͟ ͍͔͍ͦͫͭͪ͋ͦ͊ͤͤ͊Ύ ͙͍ͫͦͪͭͪͦ͊͟Φ  

ˤ ͙͎͔ͭͦ ͔͔͔ͪͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙͔ ͍͙͒· ͙͍͙ͫͦͪͭͪͦ͟ ζ˿ͤ͊;͊͊͡ ͨͦͨͯ͡Ύͪͤ·͔η όͨͦ ͯͣͦ͡;͙͊ͤΌύΣ ζ˿ͤ͊;͊͊͡ ͔͒΄͔͍·͔ηΣ ζ˿ͤ͊;͊͊͡ 

͎͙͔͒ͦͪͦηΣ ζ˿ͤ͊;͊͊͡ ͫͦ ͙͚ͫ͒ͦ͟͟ηΦ ˮ ͔΅͔ ͔ͤ͋ͦ͡Έ΄͊Ύ ͔͒ͭ͊͡ΈΣ ͔͚ͫ;͊ͫ ͍·ͨ͊͒͊Ό΅͙͚ ͙ͫͨͫͦ͟ ͙͍ͫͦͪͭͪͦͦ͟ ͨͦͻͦ͗ ͤ͊ ͼ͔͡ΈͤͯΌ ͤͦͨͯ͟͟Σ ͭ͊͟ ͊͟͟ 

ͨͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͍ͫΎ ͦ͋͊ͫͭ͡Έ ͙͔͊͋͟͟͡͡Έͤ͊ΎΣ ͔͔͗͊ͭ͡͡Έͤͦ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͨͯͫͭ·͔ ͦͤ͘· ͔ͣ͗͒ͯ ͙ͨͯͤͭ͊ͣ͟Σ ;ͭͦ͋· ͙ͨͪ ͍͙͔͙͙͒͗ͤ ͯͪͫͦͪͦͣ͟ ͋·ͦ͡ ͨͦͤΎͭͤͦΣ 

;ͭͦ Ήͭͦ ͪ͊ͤ͘·͔ ͨͯͤͭ͟·Σ ͔͚ͫ;͊ͫ ͙ͨͪ ͍͙͔͙͙͒͗ͤ ͯͪͫͦͪ͊͟Σ ͦͤ ͨͦͫͭͦΎͤͤͦ ͍ ͍͙͔͒ ͔ͯ͊͊ͭ͘͟͡Έ͎ͤͦͦ ͨ͊͡Έͼ͊Σ ͋ͯ͒ͭͦ ͍͔ͫ ͙͍͙ͫͦͪͭͪͦ͟ Ήͭͦ ͙ͦ͒ͤ ͼ͔͡Έͤ·͚ 

Ή͔͔ͣͤͭ͡Φ  
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41) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˽ ͙ͪ ͍͔͙͙͒ͦ͋͊ͤ͡ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͍ ͙ͦͪͤͯ͘͟ ͫ ͎ ͍͚͊ͤͦ͡ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ· ͙͡ ͙ͫ ͦ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ ͎͊ͭ͊ͦ͊͟͡ ͔ͤ͡Έ͘Ύ ͍·͋ͪ͊ͭΈ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ 

  

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͯ͊͘͟·͍͊ͭΈ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͫ ͡Ό͚͋ͦ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ·Σ ͊ ͔ͤ ͭͦ͡Έͦ͟ ͫͦ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ· ͍ͭͦ͊ͪ͊Φ ˤͦͭ ͙͔ͨͪͣͪ ͊͟͟ 

͔ͣͦ͗ͭ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͭ͊͊͟Ύ ͤͦͨ͊͟͟ https:// ibb.co/b78s3H 

mailto:dmitriikozlou@gmail.com
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42) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ʕ  ͊ͪͭͦ͟;͔͟ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͯ͊͊ͤ͘͟ ͔͋ͪͤ͒ ͙͍͙͔ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡Ύ ͙ ͔͙ͫ͡ ͤ͊ ͔͎ͤͦ ͙ͤͯͭ͟͟͡ΈΣ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔͔͚͔ͨͪ͒ͭ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͔͋ͪͤ͒͊Σ ͊ ͔ͤ 

ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͍ͭͦ͊ͪ͊ 
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́͊͟ ͔͒͊ͭ͡Έ ͔ͤ͡Έ͘ΎΦ ˽͍ͦ͒͊͡ΎΌ΅͔͔ ͋ͦ͡Έ΄͙͍ͤͫͭͦ ͊ͪͭͦ͟;͔͟ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͎͙͍ͦͪ͊ͤͦ͊ͤͦ͘ ͙ͭ͊ͣ͟ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘Σ ;ͭͦ ͨͦ;͙ͭ ͍ͫΎ ͊ͪͭͦ͟;͊͟ ͍ͭͦ͊ͪ͊ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ 

ͫͫ·͚ͦ͟͡ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͍ͭͦ͊ͪ͊Φ ˨͔͔͊͡ ͙͔ͨͪͣͪΣ ͊͟͟ ͦ͋·;ͤͦ ͔͔͒͊ͭͫ͡Ύ ͒͡Ύ ͊ͪͭͦ͟;͔͟ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͙ ͊͟͟ Ήͭͦ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͋·ͭΈ ό͍·͔͔͒ͤ͊͡ ͦ͋͊ͫͭ͡ΈΣ ͦͭͦͪ͊͟Ύ 

͒ͦ͗ͤ͊͡ ͍͔͙ͫͭ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͍ͭͦ͊ͪ͊ύ 
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˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟ΎΣ ;ͭͦ͋· ͍ͫΎ ͯ͊͊ͤͤ͊͘͟Ύ ͤ͊ ͙ͫͪͤ͟΄͔ͦͭ ͍·΄͔ ͦ͋͊ͫͭ͡Έ ͍͔͊͡ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͍ͭͦ͊ͪ͊Φ ˹͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͣͦ͗ͤͦ ͔ͯ͗ ͍͙ͫͭ͊ͭΈ ͫͫ·ͯ͟͡ 

ͤ͊ ͙͍͙͔ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡ΎΣ ͤͦ ͭ͊ͣ Ήͭ͊ ͫͫ·͊͟͡ ͔͋ͯ͒ͭ ͫͭͦΎͭΈ ͔ͦͭ͒͡Έͤͦ ͙ ͔͋ͯ͒ͭ ͨͦͤΎͭͤͦΣ ;ͭͦ Ήͭͦ ͔ͦͭ͒͡Έͤ͊Ύ ͫͫ·͊͟͡Φ ́͊͟ ͊͟͟ ͔͚ͫ;͊ͫ ͫͫ·͊͟͡ ͤ͊ 

͙͍͙͔ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡Ύ ͍͔ͨͪͦͫͭ͊ͤ͡ ͭ͊͟Σ ;ͭͦ ͔ͫͦ͒͊ͭͫ͘Ύ ͍͔͔ͯͪͤͤͦͫͭΈΣ ͋ͯ͒ͭͦ Ήͭͦ ;͊ͫͭΈ ͋ͦ͡Έ΄͚ͦ ͫͫ·͙͟͡Σ ͍͔͒ͯ΅͔͚ ͤ͊ ͊ͪͭͦ͟;ͯ͟ ͍ͭͦ͊ͪ͊Φ ˤ ͦ͋΅͔ͣ ͍͔ͫ 

͚͔ͪ͊ͤ͟ ͊ͨͯͭ͊ͤͦ͘Σ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔ͣͦ͗ͭ ͦ͊͊ͭ͘͟ΈͫΎ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͔͋ͪͤ͒͊Σ ͍͔ͣͫͭͦ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ· ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͙ ͔͒͊͗ ͔ͤ ͚͔ͨͦͣͭΣ ;ͭͦ ͫͯ͡;͙ͦͫ͡ΈΣ ͨͦ;͔ͣͯ ͦͤ 

͔ͤ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͍ͭͦ͊ͪ͊Φ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:dmitriikozlou@gmail.com


   

                                                                                                                                      

 
UX, Usability, Business analytics 

Web analytics 

 dmitriikozlou@gmail.com  
+375 29 378 16 13 Uxlab.by 

ϭ¦·[ŀō нлму 
     62 

43) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ̅ ͙͡Έͭͪ ͨͦ ͼ͔͔ͤ ͤ͊;͙͔ͤ͊ͭͫΎ ͫ л ͔͚ͪͯ͋͡ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˸͙͙ͤͣ͊͡Έͤ·ͣ ͤ͊͘;͔͙͔ͤͣ ͺ͙͡Έͭͪ͊ ͒ͦ͗ͤ͊͡ ͋·ͭΈ ͔ͪ͊͡Έͤ͊Ύ ͼ͔ͤ͊ ͍ͭͦ͊ͪ͊Σ ͔ͤ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͋·ͭΈ ͍͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͍·͋ͪ͊ͭΈ ͍ͭͦ͊ͪ ͊͘ л ͔͚ͪͯ͋͡Φ 

 

44) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˹ ͔ ͦ;͔ͤΈ ͨͦͤΎͭͤͦΣ ͊͟͟ ͍ ͺ͙͡Έͭͪ͊ͻ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭ ͍ͫͦͪ͊;͙͍͙͔͊ͤ ͔͎͙͚͊ͭͦͪ͟Φ ˮ͎ͤͦ͒͊ ͤͦͨ͊͟͟ ζ˩΅͔η ͍·͍͙ͦ͒ͭͫΎ ͔͒͊͗ ͔͙ͫ͡ ͨͦ͊͊ͤ͘͟· 

͔ͯ͗ ͍͔ͫ ͍ͭͦ͊ͪ· 

https://ibb.co/b0zDtH 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͙ͯ͋ͪ͊ͭΈ ͤͦͨͯ͟͟Σ ͔͙ͫ͡ ͨͦ͊͊ͤ͘͟· ͔ͯ͗ ͍͔ͫ ͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟ 
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˿͙ͭͪ͊ͤͼ͊ ͍ͭͦ͊ͪ͊ 

45) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˨ ͡Ύ ͺ͎ͦͭͦͪ͊ͺ͙͚ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͍·͍ͦ͒ΎͭͫΎ ͙ͤͦͨ͟͟ ͙ͨͪͦͫͭ͡·͍͙͊ͤΎ ͔͒͊͗ ͔͙ͫ͡ ͯ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͍͔͎ͫͦ м ͺ͎ͦͭͦͪ͊ͺ͙Ύ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˩͙ͫ͡ ͯ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͍͔͎ͫͦ м ͺ͎ͦͭͦͪ͊ͺ͙ΎΣ ͙ͤͦͨ͟͟ ͙ͨͪͦͫͭ͡·͍͙͊ͤΎ ͍·͍͙ͦ͒ͭΈ ͔ͤ ͤͯ͗ͤͦΣ Ήͭͦ ͭͦ͡Έͦ͟ ͔ͫͦ͒͊ͭ͘ ͔ͦ͗ͤͦ͡ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͨͦͦ͗ͤ͡ ͦ ͭͦͣΣ ;ͭͦ 

ͺ͎ͦͭͦͪ͊ͺ͙͚ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟Φ  
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˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͒͡Ύ ͔ͤͦͭͦͪ͟·ͻ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͔ͤͭ ͺ͎ͦͭͦͪ͊ͺ͙͚Φ ͎́͊ͦͦ͟ ͋·ͭΈΣ ͔ͦͤ͟;ͤͦΣ ͔ͤ ͒ͦ͗ͤͦ͡  
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46) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˹ ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͍͔ͦͭͫͯͭͫͭͯͭ ͔ͤͦͭͦͪ͊͟Ύ ͙ ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ΎΦ ˨͡Ύ ͍͔ͫͻ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ;͊΅͔ ͍͔͎ͫͦ ͙ͨͪͦͨͫ͊ͤ· ͭͦ͡Έͦ͟ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭ͊Φ   

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˹͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͎͊͗͒ͦͦ͟ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͒ͦ͗ͤ͡· ͋·ͭΈ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͣ ͙͋ͦ͟͡Υ ˻͙͙͔ͨͫ͊ͤΣ ˿͍ͦͫͭ͊ ό͙͎͔͙͔ͤͪ͒ͤͭ·ύΣ ˮͤͫͭͪͯ͟ͼ͙ΎΦ ˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͔͋ͯ͒ͭ ͦ;͔ͤΈ 

ͻͦͪͦ΄ͦΣ ͔͙ͫ͡ ͍· ͔͙͔͔ͪ͊ͯͭ͘͡ ͦͭ͘·͍· ͒͡Ύ ͍͍ͭͦ͊ͪͦΣ Ήͭͦ ͔ͭ͊͗͟ ͦ;͔ͤΈ ͍͊͗ͤ͊Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ΎΣ ͚ͦͭͦͪͦ͟ ͔͚ͫ;͊ͫ ͒͡Ύ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͔ͤͭΦ 

 

47) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˹ ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͤ ͔ ͻ͍͔͊ͭ͊ͭ ͋ͦ͊͟͡ ͍͙͒ͦͫͭ͊͟ ͙ ͦͨ͊ͭ͡·Φ  

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

ˬ͔͔͊ͭ͡͡Έͤͦ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͎͊͗͒ͦͦ͟ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͍͔͙ͨͦͫͭΈ ͋ͦ͟͡ ͍͙͒ͦͫͭ͊͟ ͙ ͦͨ͊ͭ͡· ͫ ͍·͍ͦ͒ͦͣ ͍͚ͦͫͤͦͤͦ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͙ ͫͫ·͚ͦ͟͡ ͤ͊ ͔ͨͦͤͦ͡ 

͙͙͔ͦͨͫ͊ͤΦ ˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ Ύ ͔ͤ ͦ͋͊͒͊͡Ό ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͔ ͚ͨͦ ͔͔͔͙ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡Ό ͍͊͊ͦ͘͘͟ ͚ͦͤ͊ͤ͡ ͙ ͦͺ͚͊ͤ͡Σ ͤͦ ͍ͦͣͦ͗ͤͦ͘ ͙ͫͭͦͭ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͋ͦ͟͡ 

͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘Σ ͎͔͒ ͍ͭͦ͊ͪ ͔ͫͭΈ ͍ ͙ͤ͊͡;͙͙Φ ͎́͊ͦͦ͟ ͨ͊ͤ͊͡ ͋ͦ͟͡ 
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ˮ ͔͔͔ͨͦͫ͒ͤ͡Σ ͣͦ͗ͤͦ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͤͦͨͯ͟͟ ͒͡Ύ ͊͊͊͘͘͟ ͍ͦͤ͊͘͟: ζ˹͊΄ ͦͤͫͯ͟͡Έͭ͊ͤͭ ͔ͨͦͣͦ͗ͭ ͨͦ͒ͦ͋ͪ͊ͭΈ ͍ͭͦ͊ͪΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ 

͍͔͙ͦͭͭͭ ͤ͊ ͡Ό͚͋ͦ ͍͊΄ ͍ͦͨͪͦͫ ͨͦ ͍ͭͦ͊ͪͯη Ҍ ͤͦͨ͊͟͟ ζ˭͊͊͊ͭ͘͟Έ ͍ͦͤͦ͘͟ηΦ 
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48) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˹ ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͍ͦͭͫͯͭͫͭͯΌͭ ͨͦͻ͙͔ͦ͗ ͍ͭͦ͊ͪ·.   

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˹͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͤͯ͗ͤͦ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͨͦͻ͙͔ͦ͗ ͍ͭͦ͊ͪ·Φ ˽͍͙ͦͫͭ͊ͭΈ ͙ͻ ͣͦ͗ͤͦ ͫ͊ͣ·ͣ ͔͙ͨͦͫ͒ͤͣ͡ ͋ͦͦͣ͟͡ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ·Φ ˹͙͊͡;͙͔ ͎ͭ͊ͦͦ͟ ͋ͦ͊͟͡ 

͎͔ͨͦͣͦ͊ͭ ͙͔͔͍͊ͤͭͪͫͦ͊ͭ͘Έ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ ͙ ͙ͨͪͦ͒ͦ͗ͭ͡Έ ͍·͋ͦͪ ͍ͭͦ͊ͪ͊Σ ͔͙ͫ͡ ͔ͣͯΣ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ͔ͤ ͍͙ͨͦͤͪ͊ͫ͡Ύ ͍͚ͦͫͤͦͤͦ ͍ͭͦ͊ͪ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ·Φ ˿͔͚;͊ͫ 

͔͙ͫ͡ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ ͔ͤ ͙͔͔͍͊ͤͭͪͫͦ͊͘͡ ͍͚ͦͫͤͦͤͦ ͍ͭͦ͊ͪΣ ͭͦ ͦͤ ͔ͣͦ͗ͭ ͨͪͦͫͭͦ ͚͙ͯͭ ͫ ͚ͫ͊ͭ͊Σ ͭ͊͟ ͊͟͟ ͦ͋ͪ͊ͭͤͦ ͙͊͊ͭ͘͘͡Έ ͍ ͔ͣͤΌΣ ͙ͫ͊ͭ͟Έ ͤͯ͗ͤͯΌ 

͔͎͙͊ͭͦͪ͟ΌΣ ͔ͫͣͦͭͪͭΈ ͭ͊ͣ ͍͔ͫ ͍ͭͦ͊ͪ· - ͎ ͦͪ͊͒ͦ͘ ͔͔ͫͦ͗ͤ͡Σ ;͔ͣ ͙ͤͯͭ͟͟͡Έ ͨͦ ͍ͭͦ͊ͪ͊ͣΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͙͔ͫͫͭͣ ͊ͨ ͔͎͔ͪ͒͊͊ͭ͡ ͫͪ͊ͯ͘ ͔͗ ͔ͨͦͫ͡ ͍͎ͦͫͤͦͤͦͦΦ  
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49) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˨ ͡Ύ ͔ͤͦͭͦͪ͟·ͻ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͯ͊͊ͤͦ͘͟ н ͼ͔ͤ·   

 

ˤ-͔͍ͦͨͪ·ͻΣ ͔ͤͨͦͤΎͭͤͦΣ ;ͭͦ Ήͭͦ ͊͘ ͼ͔ͤ·Φ ˤͦ-͍ͭͦͪ·ͻΣ ͔͍͙ͤͨͪ͊͡Έͤͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘Ύ ͙͍͔͊ͭͤͦ͟ ͍·͔͔͙͔͒ͤ͡Φ ˤ ͒͊ͤͤͦͣ ͫͯ͡;͔͊ ͍·͋ͪ͊ͤ͊ ͙ͫͭͦͣͦͫͭΈ 

нсслΣ ͍ ͭͦ ͍͔ͪͣΎ ͊͟͟ ͍͙ͯ͊͘͡Έͤͦ ͔͊͗ͭͫ͟ΎΣ ͋ͯ͒ͭͦ ͍·͋ͪ͊ͤ͊ ͼ͔ͤ͊ млрл ͪͯ͋Φ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

˾Ύ͒ͦͣ ͫ ͚͊͗͒ͦ͟ ͼ͔͚ͤͦ ͙ͫͭͦͭ ͯ͊͊ͭ͘͟Έ ͦ͋Ά͔ͣΣ ͔͔ͫͦͪ͟ ͍͔͎ͫͦ ͔͒ͦ͡ ͍ ͔ͤͣΦ ˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦ ͙͍͊ͭͤ͊͟Ύ ͤͦͨ͊͟͟ ͒ͦ͗ͤ͊͡ ͋·ͭΈ Ύͪ;͔ ͙͍͚ͨ͊ͫͫͤͦΣ ͊ ͔ͤ 

ͤ͊ͦ͋ͦͪͦͭΦ  
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˴͙ͦͪͤ͊͘ ͙ ͦͺ͔͙͔ͦͪͣͤ͡ ͊͊͊͘͘͟ 

50) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˽͔ͦͫ͡ ͊ͪ͘͟·͙ͭΎ ͔͋ͪ͊ͯͪ͊͘ ͔͍͙͍͎ͤ͊ͭͦͪͦ͊ͤͤͦͦ͘ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡ΎΣ ͍ͭͦ͊ͪ ͙ͫ;͔͔͊ͭ͘ ͙͘ ͙ͦͪͤ͘͟·Φ ̉͊ͫͭͦ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔ͣͦ͗ͭ 

͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͍ͭͦ͊ͪ ͍ ͙ͦͪͤͯ͘͟Σ ͤͦ ͔͊ͭͣ͘ ͤ͊;͊ͭΈ ͔͍ͫͦͣͤ͊ͭΈͫΎ ͙ ͚͙ͯͭ ͫ ͚ͫ͊ͭ͊Σ ͙͋ͦ͡ ͔ͤ;͊Ύ͎ͤͤͦͦ ͔͎ͦ ͊ͪ͘͟·ͭΈΦ ˤ ͭ͊ͦͣ͟ ͫͯ͡;͔͊ ͔͋ͯ͒ͭ ͦ;͔ͤΈ ͯ͒ͦ͋ͤͦΣ 

͔͙ͫ͡ ͍ͭͦ͊ͪ ͫͦͻ͙ͪ͊ͤͭͫΎ ͍ ͙͔ͦͪͤ͘͟Φ ˹͊ ͍͊΄͔ͣ ͚͔ͫ͊ͭ ͭ͊͊͟Ύ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͍͔ͦͭͫͯͭͫͭͯͭΣ ͫͪ͊ͯ͘ ͔ͨͦͫ͡ ͊ͪ͘͟·͙ͭΎ ͚ͫ͊ͭ͊ ͍ͭͦ͊ͪ· ͨͪͦͨ͊͒͊Όͭ ͙͘ 

͙ͦͪͤ͘͟·Φ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟ΎΣ ;ͭͦ͋· ͍ͭͦ͊ͪΣ ͦͭͦͪ͟·͚ ͋·͡ ͍͔͒ͦ͋͊ͤ͡ ͍ ͙ͦͪͤͯ͘͟Σ ͍ͦͫͭ͊͊ͫ͡Ύ ͍ ͔͚ͤ ͔͒͊͗ ͨ ͔ͦͫ͡ ͊ͪ͘͟·͙ͭΎ ͙ͦͪͤ͘͟·Σ ͍ ͫͯ͡;͔͊Σ ͔͙ͫ͡ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ 

͊͘ͻͦ;͔ͭ ͍͔ͪͤͯͭΈͫΎ ͙ ͍͔͊ͪ͘΄͙ͭΈ ͦ ͺ͔͙͔ͦͪͣͤ͡ ͊͊͊͘͘͟Φ ˮͫ;͔͍͔͙͔ͤͦͤ͘ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͫͪ͊ͯ͘ ͔ͨͦͫ͡ ͊ͪ͘͟·͙ͭΎ ͔͋ͪ͊ͯͪ͊͘ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͔ͫͪΈ͔ͤ͊͘Ύ ͦ΄͙͋͊͟Φ  
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51) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ʕ ͦ ͍ͫͨ͡·͍͊Ό΅͔͚ ͨͦ͒ͫ͊͘͟͟ ͔͟ ͙ͦͪͤ͘· ͔ͤ ͍͔ͫͦͫͣ ͨͦͤΎͭͤͦ ͍·͍͙ͦ͒ͭͫΎ ͙ͫͭͦͣͦͫͭΈΦ ˨͔͔͊͡ ͙͔ͨͪͣͪΣ ͎͔͒ ͯ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͙ͤ͊ͨͫ͊ͤͦ ζрx 

ф уфлηΣ ͫͯ͒Ύ ͨͦ ͭ͊ͦͣͯ͟ ͺͦͪͣ͊ͭͯ ͔͊͗ͭͫ͟ΎΣ ;ͭͦ ͍ ͙͔ͦͪͤ͘͟ р ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͨͦ ф уфл ͊͘ ͊͗͒͟·͚ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

ˬ͔͔͊ͭ͡͡Έͤͦ ͍·͍͙ͦ͒ͭΈ ͙ͫͭͦͣͦͫͭΈ ͙ͭ͊ͣ͟ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘Σ ;ͭͦ͋· ͋·ͦ͡ ͭͦ;ͤͦ ͨͦͤΎͭͤͦΣ ;ͭͦ Ήͭͦ ͦ͋΅͊Ύ ͙ͫͭͦͣͦͫͭΈ ͍͔ͫͻ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͦ ͎͒ͤͦͦ ͙͔͍͙ͤ͊ͣͤͦ͊ͤΎΦ  
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52) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˩͙ͫ͡ ͫͯͣͣ͊ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͍ ͙͔ͦͪͤ͘͟ ͔͍ͨͪ·΄͔͊ͭ ͫͯͣͣͯ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͯΌ ͒͡Ύ ͙͙ͫ͒͟͟Σ ͙͔ͫͫͭͣ͊ ͍·͔͒͊ͭ ͔͔͔ͤͦͪͪͭͤͦ͟͟ ͫͦͦ͋΅͔͙͔ͤ - 

ζ˨ͦ ͙͙ͫ͒͟͟ ͦͫͭ͊ͦͫ͡Έ ͙ͣͤͯͫ n ͪ ͔͚ͯ͋͡η 

 

˩͙ͫ͡ ͔ͤ ͤ͊ͭ͘ΈΣ ͊͊͟͟Ύ ͙ͤ͊͘;͊͡Έͤͦ ͔͔ͭͪ͋ͯͭͫΎ ͫͯͣͣ͊ ͒͡Ύ ͙͙ͫ͒͟͟Σ ͭͦ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔ͣͦ͗ͭ ͔͒͊͗ ͔ͤ ͨͦͤΎͭΈΣ ;ͭͦ Ήͭͦ ͙ͣͤͯͫΣ ͊ ͔ͤ ͙͔ͭͪΦ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˩͙ͫ͡ ͫͯͣͣ͊ ͍ ͙͔ͦͪͤ͘͟ ͔͔͋ͦ͡ ͔ͤͦ͋ͻ͙͚ͦ͒ͣͦ ͒͡Ύ мл҈ ͙͙ͫ͒͟͟Σ ͤͯ͗ͤͦ ͍·͍͙ͦ͒ͭΈ ͫͦͦ͋΅͔͙͔ͤΣ ͔ͦͭͦͪͦ͟ ͋· Ύͫͤͦ ͙ ͦ͒ͤͦͤ͊͘;ͤͦ Ήͭͦ ͍͔ͨͦ͒ͭͪ͗͒͊ͦ͡Φ  

˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͔ͤͨͦͤΎͭͤͦΣ ͙ͫ͒͊͟͟ ͔ͯ͗ ͙͔͔ͨͪͣͤͤ͊ ͙͙͡ ͔΅͔ ͔ͤͭΦ ́ͦ ͔ͫͭΈ ͤͯ͗ͤͦ ͙ͨͫ͊ͭΈ ζˮ͎ͭͦͦ ͫͦ ͙͚ͫ͒ͦ͟͟ΥΧη 

ˤ ͚ͫ͊ͣͦ ͔͗ ͙͔ͦͪͤ͘͟ ͔͒͊͗ ͔ͨͦͫ͡ мл҈ ͙͙ͫ͒͟͟ ͍͔ͫ ͍ͪ͊ͤͦ ͙͍͔ͨͪͫͯͭͫͭͯͭ ͙ͤ͊͒ͨͫΈ ͦ мл҈ ͙͔ͫ͒͟͟ 
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˽ͦͻ͔ͦ͗Σ ;ͭͦ Ήͭͦ ͙͡΄ͤΎΎ ͙ͤ͊͒ͨͫΈΣ ͔͔ ͣͦ͗ͤͦ ͯ͋ͪ͊ͭΈΦ 
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53) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˤ ͙͔ͦͪͤ͘͟ ͚ͫ͊ͭ͊ ͔͙͍ͪ͊ͦ͊ͤ͊͘͡ ͙͎ͪ͊ ͍ ͔ͣ͊ͭͪ΄͙͟Φ ˮ͔͒Ύ ͻͦͪͦ΄͊ΎΣ ͭͦ͡Έͦ͟ ͔ͨͦͫ͡ ͍·͙͎ͪ·΄͊Σ ͫͦͦ͋΅͔͙͔ͤ ͔ͤ ͔ͨͦͨ͊͒͊ͭ ͍ Ήͪ͊ͤ͟Σ 

͊ ;͔͔ͪ͘ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͔ͫͯͤ͒͟ ͍͙͊ͭͦͣ͊ͭ;͔͙ͫ͟ ͙ͫ;͔͔͊ͭ͘ 

 

˿ͦ͗ͤͦ͡ ͔͒͊͗ ͔ͯͫͨͭΈ ͨͦͤΎͭΈΣ ;ͭͦ ͙ͨͪͦͦ͘΄ͦ͡Φ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

ˬ͔͔͊ͭ͡͡Έͤͦ ͍·͍͙ͦ͒ͭΈ ͫͦͦ͋΅͔͙͔ͤ ͦ ͍·͙͎ͪ·΄͔ ͍ͦ ͍ͫͨ͡·͍͊Ό΅͔ͣ ͔ͦͤ͟Σ ;ͭͦ͋· ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͭͦ;ͤͦ ͙ͨͦͤͣ͊͡Σ ;ͭͦ ͦͤ ͍·͙͎ͪ͊͡ ͨͦ͒͊ͪͦ͟Φ  
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54) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˤ ͙͔ͦͪͤ͘͟ ͚ͫ͊ͭ͊ ͒͡Ύ ͙͙ͫͭͦͣͦͫͭ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘Ύ ͍͒͊ ͫͭͦ͋͡ͼ͊ - ͼ͔ͤ͊ ͙ ͫͯͣͣ͊Φ ̉͊ͫͭͦ Ή͙ͭ ͫͭͦ͋͡ͼ· ͋ͯ͒ͯͭ ͙͔ͣͭΈ ͙͍ͦ͒ͤ͊ͦ͟·͔ 

ͼ͙ͺͪ· ͙ ͔ͣͦ͗ͭ ͍ͫͦ͒͊͊ͭ͘ΈͫΎ ͍͔ͨ;͔͙͔͊ͭͤ͡Σ ;ͭͦ ͙ͦͤ ͙͒ͯ͋ͪͯ͡ΌͭͫΎ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˴͙ͦͪͤͯ͘ ͣͦ͗ͤͦ ͔͎ͤͣͤͦͦ ͔͎ͦ͋͡;͙ͭΈ ͙ ͯ͋ͪ͊ͭΈ ͙ͦ͒ͤ ͔ͫͭͦ͋͡ͼΦ ˤͦͭ ͙͔ͨͪͣͪ όͤ͊ ͙͚͒͊ͤ͘ ͔ͤ ͦ͋ͪ͊΅͚͔͊ͭ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤΣ Ήͭͦ ͙ͨͪͦͭͦͭͨΣ ͊ ͔ͤ ͎͍ͦͭͦ·͚ 

͙͔ͨͪͣͪ ͚ͫ͊ͭ͊ύ 
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́ͦ ͔ͫͭΈ ͔͙ͫ͡ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟Σ ͭͦ ͨͪͦͫͭͦ ͨͦ͒ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦͣ ͍·͍͙ͦ͒ͭΈ ͼ͔ͤͯ ͊͘ ͔͙͙͒ͤͼͯ ͭ ͍ͦ͊ͪ͊.  
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55) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˹͊ ͫͭ ͙ͪ͊ͤͼ͔ ͙ͦͪͤ͘͟· ͔ͪ͊ͫͨͦͦ͗ͤ͡ ͋ͦ͟͡ ͙͍͊ͭ͊͟ͼ͙͙ ͯͨͦͤ͊͟Σ ͍ ͭͦ ͍͔ͪͣΎ ͊͟͟ ͙ͦͪͤ͊͘͟ ͙ ͔͋͘ ͔͎ͤͦ ͨͦͯ͡;͔͊ͭͫΎ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ 

͔͔͎͔͚ͨͪͪͯ͗ͤͤͦ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˿ͦ͗ͤͦ͡ ͭͦ;ͤͦ ͤ͊ͭ͘ΈΣ ͤ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ ͺͯͤ͟ͼ͙ͦͤ͊͡ ͍ͯͨͦͤͦ͟ ͍͔͍ͦͫͭͪ͋ͦ͊ͤ ͙͔ͣͤͤͦ ͤ͊ ͍͊΄͔ͣ ͚͔ͫ͊ͭΣ ͤͦ ͦ͋·;ͤͦ Ήͭͦ ͍͔͔ͭͦͪͦͫͭͨͤͤ·͚ ͺͯͤ͟ͼ͙ͦͤ͊͡ ͙ ͍  

ͭ͊ͦͣ͟ ͫͯ͡;͔͊ ͔͎ͦ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͫͨͪΎͭ͊ͭΈ ͨͦ͒ ͫͫ·ͯ͟͡ ζˤ͍͔͙ͫͭ ͯͨͦͤ͟ ͙ͫ͒ͯ͟͟ηΦ ˽ͦ ͙ͤ͊͗͊ͭΌ ͤ͊ Ήͭͯ ͫͫ·ͯ͟͡Σ ͔͋ͯ͒ͭ ͨͦΎ͍͡ΎͭΈͫΎ ͺͦͪͣ͊ ͒͡Ύ ͍͍ͦ͒͊ ͯͨͦͤ͊͟Φ 

˽ͦ͡Έ͍͔͙ͦ͊ͭ͘͡Σ ͯ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͔ͫͭΈ ͯͨͦͤ͟· - ͤ ͚͊͒ͯͭ Ήͭͯ ͫͫ·ͯ͟͡Σ ͭ͊͟ ͊͟͟ ͙͔ͣΎ ͯͨͦͤ͟ ͋ͯ͒ͯͭ ͙ͫ͊ͭ͟Έ ͔͔ ͦͫͦͤ͊ͤͤͦ͘Φ ˤ ͭͦ ͔͗ ͍͔ͪͣΎ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύͣ ͔͋͘ 

ͯ͟ ͨͦͤ͊ Ήͭ͊ ͫͫ·͊͟͡ ͔ͣ΄͊ͭΈ ͔ͤ ͔͋ͯ͒ͭΣ ͙  ͙ͦͤ ͫͫ·ͯ͟͡ ζˤ͍͔͙ͫͭ ͯͨͦͤ͟ ͤ͊ ͙ͫ͒ͯ͟͟η ͋ͯ͒ͯͭ ͔͊ͣ͘;͊ͭΈ ͎ͦͪ͊͒ͦ͘ ͔ͣͤΈ΄͔Σ ;͔ͣ ͔ͭͯ͟΅͔͔ ͔ͨͦ͡ ͫ ͋ͦ͡Έ΄͚ͦ 

Ύ͚ͪͦ͟ ͚ͤͦͨͦ͟͟Φ  
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56) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˽ ͦ ͙ͯ͟͟͡ ͤ͊ ͺ͎ͦͭͦͪ͊ͺ͙Ό ͙͙͡ ͍͙͔ͤ͊͊ͤ͘ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͍ ͙͔ͦͪͤ͘͟Σ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͯͻ͙ͦ͒ͭ ͙͘ ͙ͦͪͤ͘͟·Φ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·  

ˬ͔͔͊ͭ͡͡ΈͤͦΣ ;ͭͦ͋· ͨͦ ͙ͯ͟͟͡ ͤ͊ ͍ͭͦ͊ͪΣ ͍ͭͦ͊ͪ ͦͭͪ͟·͍͊ͫ͡Ύ ͍ ͍͚ͤͦͦ ͍͔͊͒͟͟͡Φ ˤ ͍͊΄͔ͣ ͔͗ ͫͯ͡;͔͊ ͣͦ͗ͤͦΣ ;ͭͦ͋· ͍ͦͦ͋΅͔ ͔ͤ ͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͦ͡ 

͔͔ͨͪͻͦ͒͊Σ ͊ ͨͦ ͙ͯ͟͟͡ ͦͭͪ͟·͍͊͊ͫ͡Έ ͊ͪͭͦ͟;͊͟ ͋·͎ͫͭͪͦͦ ͨͪͦͫͣͦͭͪ͊ ό͔͔ͪ͊ͤ ͔͔͍ͪͦͣͤ͒ͦ͊ͦͫ͟͡Έ ͫͦ͒͊ͭ͘Έ ͭ͊ͯ͟Ό ͊ͪͭͦ͟;ͯ͟ - ͋·͎ͫͭͪͦͦ ͨͪͦͫͣͦͭͪ͊ύ. 

͎̏ͭͦͦ ͔͋ͯ͒ͭ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦΣ ;ͭͦ͋· ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͎ͣͦ ͯͭͦ;͙ͤͭΈ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͦ ͍͔ͭͦ͊ͪΦ 

 

57) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˤ ͙͔ͦͪͤ͘͟ ͍͔ͦͭͫͯͭͫͭͯͭ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͙ͯͨͭ͟Έ ͍ͭͦ͊ͪ ͍ ζ͙ͦ͒ͤ ͙͟͟͡ηΦ ˤ ͒͊ͤͤ·͚ ͔ͣͦͣͤͭ ͒͡Ύ ͦͺ͔͙ͦͪͣͤ͡Ύ ͊͊͊͘͘͟ ͔͔ͭͪ͋ͯͭͫΎ 

͚͙ͨͪͦͭ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ΄͎͍͊ͦΣ ͙͊ͨͦͤͭ͘͡Έ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͔͚ͨͦ͡Σ ͙ͨͦͭͪ͊ͭͭΈ ͍͔ͪͣΎ ͤ͊ ͭͦΣ ;ͭͦ͋· ͪ͊ͦ͋ͪ͊ͭ͘ΈͫΎ ͫ ͨͪͦͼ͔͚͒ͯͪͦ ͦͺ͔͙ͦͪͣͤ͡ΎΦ ˨͡Ύ ͔ͤͦͭͦͪ͟·ͻ 

ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡ Ήͭͦ ͔ͤ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ ͭͪͯ͒͊Φ ˤ ͭͦ ͔͗ ͍͔ͪͣΎ ͫͯ΅͔͍ͫͭͯΌͭ ͨͦ͡Έ͍͔͙ͦ͊ͭ͘͡Σ ͒͡Ύ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͍͔ͫ Ήͭͦ ͙ͫ͡΄ͦͣ͟ ͫͦ͗ͤͦ͡Σ ͨͦΉͭͦͣͯ ͤ͊ 

͙ͫͭͪ͊ͤͼ ͯ͟ ͙ͦͪͤ͘· ͣ ͦ͗ͤͦ ͒ ͍͙ͦ͋͊ͭΈ ͤͦͨͯ͟͟ ζ˴͙ͯͨͭΈ ͍ ͙ͦ͒ͤ ͙͟͟͡η 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˽ͪΎͣͦ ͍ ͙͔ͦͪͤ͘͟ ͤͯ͗ͤͦ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͤͦͨͯ͟͟ ͒͡Ύ ͊͊͊͘͘͟ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͍ м ͙͟͟͡Φ ̏ͭͦ ͔ͣͦ͗ͭ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͔͎ͤͣͤͦͦ ͪ͊͋ͦͭ· ͒͡Ύ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦΣ ͤͦ Ήͭͦ 

ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͔ͣͦ͗ͭ ͨͦ͒ͤΎͭΈ ͍͔͙ͦͤͪͫ͟Ό ͚ͫ͊ͭ͊. ʕ ͦͭ ͙͔ͨͪͣͪ ͙ͦͪͤ͘͟· ͫ ͚ͭ͊ͦ͟ ͚ͤͦͨͦ͟͟ 
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58) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˿͙ͭͪ͊ͤͼ͊ ͙ͦͪͤ͘͟· ͔͔͎͔ͨͪͪͯ͗ͤ͊Φ ˿͔͚;͊ͫ ͭ͊ͣ ͍·͍͙ͦ͒ͭͫΎ ͙ ͔͋͊ͤͤͪ ͦ ͙͔ͫ͒͟͟Σ ͙ ͤͦͨ͊͟͟ ͒͡Ύ ͙͍͊ͭ͊͟ͼ͙͙ ͯͨͦͤ͊͟Σ ͙ ͙͎ͪ͊ ͍ 

͔ͣ͊ͭͪ΄͙͟Σ ͙ ͍ͫΎ ͎ͦͪͦͣͤ͊Ύ ͺͦͪͣ͊ ͊͊͊͘͘͟Φ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͔͙ͦͭ͒ͭ͡Έ ͦͺ͔͙͔ͦͪͣͤ͡ ͊͊͊͘͘͟ ͦͭ ͙ͦͪͤ͘͟·Φ ́ͦ ͔ͫͭΈ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͙ͦͪͤ͘͟· ͍͔͙ͨͦͫͭΈ ͤͦͨͯ͟͟ ζ˽͔͔͚͙ͪͭ ͟ ͦͺ͔͙ͦͪͣͤ͡Όη ͙ ͔ͯ͗ 

ͤ͊ ͍ͭͦͪͦͣ ΄͎͔͊ ͨͦ͊͘͟·͍͊ͭΈ ͍ͫΌ ͺͦͪͣͯΦ ˿͔͚;͊ͫ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ ͦ;͔ͤΈ ͙ͫ͡Έͤͦ ͔͔͎͔ͨͪͪͯ͗ͤ͊Σ ͤ͊ ͚ͦ͒ͤͦ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͔͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͊͡ ͯ͟;͊ ͫͼ͔͙͔͍ͤ͊ͪΦ  
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59) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ʕ  ͫͨͦͫͦ͋͊ͻ ͍͙͒ͦͫͭ͊͟ ͔͔ͨͪ͒ͯͫͣͦͭͪͤ ͔ͫͭͦ͋͡ͼ ζ˿͙ͭͦͣͦͫͭΈη ͙ ͔ͤ ͍͔ͫͦͫͣ ͨͦͤΎͭͤͦΣ ͊͘;͔ͣ ͦͤ ͍ͦͦ͋΅͔ ͔ͤͯ͗ͤ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˩͙ͫ͡ ͒͊ͤͤ·͚ ͔ͫͭͦ͋͡ͼ ͣͦ͗ͤͦ ͯ͋ͪ͊ͭΈΣ ͭͦ ͔͔͔ͪͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ΉͭͦΣ ͍ ͔ͭͯ͟΅͔ͣ ͍͙͔͒ ͍ ͔ͤͣ ͔ͤͭ ͫͣ·ͫ͊͡Φ ˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͫͫ·͊͟͡ ζˣ͔͔ͦ͡ 

ͨͦ͒ͪͦ͋ͤͦ ͦ͋ ͍͙ͯͫͦ͡Ύͻ ͒ ͍͙ͦͫͭ͊͟ ͍ ͔͎͙ͪͦͤ· ˾̅η ͒ͦ͗ͤ͊͡ ͦͭͪ͟·͍͊ͭΈͫΎ ͍ ͍͚ͤͦͦ ͍͔͊͒͟͟͡Φ 
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60) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˤ ͫ͊ͣͦͣ ͦͤ͟ͼ͔ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ· ͙ͫͭͦͭ ͋ͦ͟͡ ͍͙͊ͭͦͪ͊͘ͼ͙͙Φ ́ͦ ͔ͫͭΈ ͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ ͦ ͍ͻ͔ͦ͒ ͤ͊ ͚ͫ͊ͭ ͙ͫͭͦͭ ͔ͯ͗ ͔ͨͦͫ͡ ͎ͭͦͦΣ ͊͟͟ 

ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͍͍͔͔͒ͭ ͍ͫΌ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˿ͫ·ͯ͟͡ ͤ͊ ͍ͻͦ͒ ͤͯ͗ͤͦ ͍͙ͨͦͫͭ͊ͭΈ ͔͔ͨͪ͒ ͺ͚ͦͪͣͦ ͊͊͊͘͘͟Σ ͊ ͔ͤ ͔ͨͦͫ͡Φ ˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͋ͦ͟͡ ͚ͦͤͭ͊ͭͤͦ͟͟ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͤͯ͗ͤͦ ͍͙ͨͦͫͭ͊ͭΈ ͔͍ͨͪ·ͣΦ 

˿ͤ͊;͊͊͡ ͫͨͪ͊΄͙͍͔͊ͭͫΎ ͍ͦͫͤͦͤ͊Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ  ͦ͟ ͙͔͔ͤͭ͡ ͙ ͭͦ͡Έͦ͟ ͨͦͭͦͣ ͋ͦ͟͡ ͍͙͒ͦͫͭ͊͟ ͙ ͦͨ͊ͭ͡·. 

ˤ ͔͋ͦ͟͡ ͚ͦͤͭ͊ͭͤͦ͟͟ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͒ͦ͗ͤ͡· ͋·ͭΈ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙͔ ͨͦ͡ΎΥ ˤ͊΄͔ ͙ͣΎΣ ˹͔ͦͣͪ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ͊Σ ˢ͔͒ͪͫ Ή͔͚ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͨͦ;ͭ·Φ ˽͔ͦ͡ ͺ͙͙͙͊ͣ͡ 

ͣͦ͗ͤͦ ͯ͋ͪ͊ͭΈ ͍ͦͦ͋΅͔Φ ˽͔ͦ͡ ζˢ͔͒ͪͫη ͤͯ͗ͤͦ ͍·͍͙ͦ͒ͭΈ ͭͦ͡Έͦ͟Σ ͔͙ͫ͡ ͤ͊ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͔ͣ ΄͎͔͊ ζ˿ͨͦͫͦ͋ ͍͙͒ͦͫͭ͊͟η ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͍·͔͔͋ͪͭ ͯͪ͟Έ͔ͪ͊Σ 

͎ͭͦ͒͊ ͒ͦ͗ͤͦ͡ ͨͦΎ͍͡ΎͭΈͫΎ ͔ͨͦ͡ ͔͊͒ͪͫ͊Φ ˽͔ͦ͡ ͔͙ͦͣͣͤͭ͊ͪ͟Ύ ͤͯ͗ͤͦ ͯ͋ͪ͊ͭΈ ͙ ͍͙ͨͦͫͭ͊ͭΈ ͔͎ͦ ͍ ͦͤ͟ͼ͔ ͺͦͪͣ· ͊͊͊͘͘͟Σ ͦͺ͙͍ͦͪͣ ͫͫ·͚ͦ͟͡ ζ˻͍͙ͫͭ͊ͭΈ 

͔͙͚ͦͣͣͤͭ͊ͪ͟ηΦ ̏ͭ͊ ͫͫ·͊͟͡ ͒ͦ͗ͤ͊͡ ͍ͪ͊ͦͪ͊͘;͙͍͊ͭΈ ͔ͨͦ͡ ͒͡Ύ ͔͙ͦͣͣͤͭ͊ͪ͟Ύ ͙ ͎ͪ͊ͫͨͦ͊͊ͭ͡ΈͫΎ ͪΎ͒ͦͣ ͫ ͚ͤͦͨͦ͟͟ ζ˻ͺ͙ͦͪͣͭΈ ͊͊͘͘͟ηΦ  
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˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͔͚ͫ;͊ͫ ͒͡Ύ ͚ͦͤͭ͊ͭͤͦ͟͟ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͔͔ͨͪ͒ͯͫͣͦͭͪͤ ͔͔ͨͪ͟͡Ό;͔͊ͭ͡Έ ͔ͣ͗͒ͯ ͺ͙͘Φ ͙͡ͼͦͣ ͙ ΌͪΦ ͙͡ͼͦͣΣ ͦͭͦͪ͟·͚ ͔ͤ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭ 

 

 

 

ˬ͔͔͊ͭ͡͡Έͤͦ ͙͋ͦ͡ ͍·͍͙ͦ͒ͭΈ ͍͔͒ ͪ͊ͤ͘·͔ ͺͦͪͣ·Σ ͙͋ͦ͡ ͯ͋ͪ͊ͭΈ ͔͔ͨͪ͟͡Ό;͔͊ͭ͡ΈΦ  
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61) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˽ ͔ͦͫ͡ ͦͺ͔͙ͦͪͣͤ͡Ύ ͊͊͊͘͘͟ ͍͔ͦͭͫͯͭͫͭͯͭ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·͔ ͍ͭͦ͊ͪͤ·͔ ͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Ύ ͒͡Ύ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡ΎΦ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟ΎΣ ;ͭͦ͋· ͔ͨͦͫ͡ ͍͔͊ͪ͘΄͔͙ͤΎ ͦͺ͔͙ͦͪͣͤ͡Ύ ͊͊͊͘͘͟ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ό ͔͎͙ͨͪ͒͊͊ͫ͡͡Έ ǳǇǎŜƭƭ ͙͙͡ cross-sell. ˤͦͭ ͙͔ͨͪͣͪ ͫ ͎͚͒ͪͯͦ 

͔͙͙ͭͣ͊ͭ͟ 
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́ͦ͡Έͦ͟ ͔͎ͨͪ͒͊͊ͭ͡Έ ͣͦ͗ͤͦΣ ;ͭͦ ͎ͯͦ͒ͤͦΦ ˹͙͔͊ͨͪͣͪΣ ͨͪͦͣͦͦ͒͟· ͙͙͡ ͙ͫ͒ͯ͟͟ мл ͨͪͦͼ͔͍ͤͭͦΣ ͔͙ͫ͡ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͍͙͒ͦ͋͊ͭ ͔΅͔ ͙͔͊͟͟-ͭͦ ͍ͭͦ͊ͪ· 

͟ ͔ͭͯ͟΅͔ͣͯ ͊͊ͯ͘͘͟Φ ˸ͦ͗ͤͦ ͍·͍͙ͦ͒ͭΈ ͍ͫͦͨͯͭͫͭͯΌ΅͙͔ ͍ͭͦ͊ͪ· ͙ͫͻͦ͒Ύ ͙͘ ͊͊͊͘͘͟ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ 
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˸͙ͦ͋͡Έͤ͊Ύ ͍͔͙ͪͫΎ 

ˤ ͒͊ͤͤ·͚ ͔ͣͦͣͤͭ ͤ͊ ͚͔ͫ͊ͭ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͨ ͍͙ͦͦͤ͡· ͭͪ͊ͺ͙͊͟ - ͣ ͙ͦ͋͡Έͤ·͚ ͭͪ͊ͺ͙͟ ό57҈ ͫͣ͊ͪͭͺͦͤҌͨ͊ͤ͡΄͔ͭύ 

 

ˮͫͻͦ͒Ύ ͙͘ Ή͎ͭͦͦ ͤͯ͗ͤͦ ͫͭ͊ͪ͊ͭΈͫΎ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤͦ ͨͪͦͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͙ͣͦ͋͡ΈͤͯΌ ͍͔͙ͪͫΌΦ ˹ͦ ͍ ͒͊ͤͤͦͣ ͫͯ͡;͔͊ ͙ͣͦ͋͡Έͤ͊Ύ ͍͔͙ͪͫΎ ͚ͫ͊ͭ͊ ͔ͦͭͪ͊͗͊ͭ 

͔͒ͫͭͦͨͤͯ͟Ό ͙ ͔͙ͫͦ͒ͪ͗ͭ ͋ͦ͡Έ΄͔ͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͦ΄͙͋ͦ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͔ͯ͗ ͙ͦͨͫ͊ͤ· ͒͡Ύ ͚ͨͦͤͦ͡ ͍͔͙͙ͪͫ ͚ͫ͊ͭ͊Φ ˽ͦΉͭͦͣͯΣ ;ͭͦ͋· ͔ͤ ͎͊ͪͦͣͦ͗͒͊ͭ͘Έ 

ͦͭ;͔ͭΣ ͍ ͒͊ͤͤͦͣ ͔͔ͪ͊͒͘͡ ͋ͯ͒ͯͭ ͙ͦͨͫ͊ͤ· ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͔ͭ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡·Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͻ͔͊ͪ͊ͭͪͤ͟· ͭͦ͡Έͦ͟ ͒͡Ύ ͙ͣͦ͋͡Έ͚ͤͦ ͍͔͙͙ͪͫ ͚ͫ͊ͭ͊Φ 

˽ͦ;͙ͭ ͍͔ͫ ͙ͦͨͫ͊ͤͤ·͔ ͦ΄͙͙͋͟Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍͙͊ͫ͘Ύͭ ͦͭ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ͊ ͍͙͙ͦͤ͘͟͡ ͤ͊ iphone 6Σ ͔͋ͪ͊ͯͪ͘ - safari mobile. 
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62) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ʕ ͦ ͍͔ͪͣΎ ͪ͊͋ͦͭ· ͫ ͚ͫ͊ͭͦͣΣ ͍͔ͪͣΎ ͦͭ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͍͙ͦͤ͊͊͘͟͡ ͦ΄͙͋͊͟ ͣ͊ͫ΄͙͍͙ͭ͊͋ͪͦ͊ͤΎΣ ͚ͫ͊ͭ ͔ͦ͋ͪ͊ͫ͘͡ΎΦ ˽͙͔ͪͣͪ·  
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ˮ ͭ͊͟ ͔͔͒͊͡Φ ˻΄͙͋͊͟ ͍͙ͦͤ͊͊͘͟͡ ͍͔ͪͣΎ ͦͭ ͍͔͔͙ͪͣͤΣ ͤͦ ͤ͊ ͨͪͦͭΎ͔͙͙͗ͤ ͍͔͎ͫͦ ͔͙͍͙ͭͫͭͪͦ͊ͤΎΦ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

ˬ͔͔͊ͭ͡͡Έͤͦ ͙͍͙ͫͨͪ͊ͭΈ ͦ΄͙͋ͯ͟Φ ˭͔͒ͫΈ ͙ͫͭͦͭ ͔͙ͦͭͣͭͭΈΣ ;ͭͦ ͦ΄͙͋͊͟ ͣ͊ͫ΄͙͍͙ͭ͊͋ͪͦ͊ͤΎ ͍͙͔ͦͤ͊ͭ͘͟ ͔ͤ ͍͔͎ͫ͒͊ ͙ ͙ͤͦͫͭ ͫͯ͡;͚͊ͤ·͚ ͻ͔͊ͪ͊ͭͪ͟Σ 

ͨͦΉͭͦͣͯ ͙ͦͨͫ͊ͭΈ ͔͔͋ͦ͡ ͭͦ;ͤ·͚ ͫͼ͔͙͚ͤ͊ͪ ͍͙͍͔͙ͦͤͤͦͤ͘͟Ύ ͔ͤ ͔͍ͨͪ͒ͫͭ͊͡Ύ͔ͭͫΎ ͍ͦͣͦ͗ͤ͘·ͣΦ  
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63) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ʕ  ͙ͣͦ͋͡Έ͚ͤͦ ͍͔͙͙ͪͫ ͚ͫ͊ͭ͊ ͔͍͔ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤͦ͡ ͒ ͍͊ ͙ͭͨ͊ ͔͚ͨͦ͡ - ͫ  ͍͙͔ͤ͊͊ͤͣ͘ ͨͦ͡Ύ ͤ͊͒ ͔ͨͦͣ͡Σ ͙ ͫ ͍͙͔ͤ͊͊ͤͣ͘ ͨͦ͡Ύ ͍͙ͤͯͭͪ ͨͦ͡ΎΦ 

ˤͦͭ ͙͔ͨͪͣͪ ͍͙͚ͤ͊͊ͤ͘ ͔͚ͨͦ͡ ͤ͊͒ ͔ͨͦͣ͡ όͺͦͪͣ͊ ͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙͙ύ 
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ˤͦͭ ͙͔ͨͪͣͪ ͍͙͚ͤ͊͊ͤ͘ ͍͙ͤͯͭͪ ͔͚ͨͦ͡ όͺͦͪͣ͊ ͊͊͊͘͘͟ύ 
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˩͙ͫ͡ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͍͙ͤ͊͊ͤ͘Ύ ͔͚ͨͦ͡ ͤ͊͒ ͨͦ͡Ύ͙ͣΣ ͭͦ ͺͦͪͣ͊ ͍͙ͫͭ͊ͤͦͭͫΎ ͙͚͒ͤͤͦ͡ ͙ Ήͭͦ ͨͦ͡ͻͦ ͤ͊ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ͊ͻΦ ˩͙ͫ͡ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͙ͨͦ͒ͨͫΈ ͍ 

ͫ͊ͣͦͣ ͔ͨͦ͡Σ ͭͦΣ ͟ ͎ͦ͒͊ ͔ͨͦ͡ ͔͊ͨͦͤͤͦ͘͡Σ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔ͤ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͍͔͔ͯͪͤΣ ;ͭͦ ͭ͊ͣ ͍͍͔͔͒ͤ͊ ͔͔ͭͪ͋ͯͣ͊Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ΎΦ ˸͔͔ͦ͗ͭ ͔ͨͦͫͣͦͭͪͭΈ 

ͤ͊ ͙ͫͪͤ͟΄͔ͦͭ ͍·΄͔Σ ͭ͊ͣ ͫͪ͊ͯ͘ ͔͔ͨͪ͒͊ͨͦͤͤ͘͡· ͨͦ͡ΎΣ ͭ͊͟ ͊͟͟ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͍͙͍͊ͭͦͪͦ͊ͤ͘Σ ͤͦ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔ͤ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͍͔͔ͯͪͤ ͍ ͭͦͣΣ 

͍͔ͪͤͦ ͙͡ ͨͦ͡Ύ ͔͊ͨͦͤͤ͘͡·Φ ́ͦ ͔ͫͭΈ ͦͤ ͍͙͙͒ͭ ͔͊ͨͦͤͤͤ͘͡·͔ ͨͦ͡ΎΣ ͤͦ ͔ͤ ͍͙͙͒ͭΣ ;ͭͦ ͙͔ͣͤͤͦ ͍ Ή͙ͭͻ ͨͦ͡Ύͻ ͊ͨͪ͊͘΄͙͍͊ͦͫ͡ΈΦ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˹͙͔͔͊͋ͦ͡ ͙ͦͨͭͣ͊͡Έͤ·͚ ͫͨͦͫͦ͋ ͨͦ͒ͫ͊ͦ͘͟͟ ͒͡Ύ ͔͚ͨͦ͡Σ Ήͭͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͨͦ͒ͫ͊ͯ͘͟͟ ͍͙ͤͯͭͪ ͨͦ͡ΎΣ ͤͦ ͙ͨͪ ͔͙͙͊ͨͦͤͤ͘͡Σ ͨͦ͒ͫ͊͊͘͟͟ ͔͔ͯ͗͊ͭ͘ 

͔͎ͤͣͤͦͦ ͍͍͔ͪͻΣ ͍ͦͭ ͙͔ͨͪͣͪ https://ibb.co/iLVvOH 

ˬ͔͔͊ͭ͡͡Έͤͦ ͔͙͍ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡Έ ͙ͭ͊ͣ͟ ͔͗ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘Φ  
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64) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˸ ͔ͤΌ ͚ͫ͊ͭ͊ ͔ͤ ͍ͪ͊ͦͪ͊͘;͙͍͔͊ͭͫΎ ͍ͦ ͍͔ͫΈ Ήͪ͊ͤ͟Φ ˻ͭ ͪ͟·͍͊Ύ ͡Ό͚͋ͦ ͔ͪ͊͒͘͡Σ ͍͔ͫ ͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟ ͔ͤ ͨͦͨ͊͒͊Όͭ ͍ Ήͪ͊ͤ͟ 

 

́ͦ ͔ͫͭΈ ͫͤ͊;͊͊͡ ͤͯ͗ͤͦ ͔͒͊ͭ͡Έ ͙͡΄͙͚ͤ ͙͟͟͡Σ ;ͭͦ͋· ͍͙͔ͯ͒ͭΈ ͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟ ͔ͪ͊͒͊͘͡Σ ͊ ͔͊ͭͣ͘ ͔΅͔ ͙ ͙ͫͪͦͭ͟͡͡ΈΣ ;ͭͦ͋· ͙ͦͤ͊ͦͣͭ͘͟ΈͫΎ ͫͦ ͍͔͙ͫͣ 

͔͎͙͊ͭͦͪ͟Ύ͙ͣ ͔ͪ͊͒͊͘͡Φ 
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˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͔͙͍ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡Έ ͍ͪ͊ͦͪ͊͘;͙͍͙͔͊ͤ ͔ͣͤΌ ͍ͦ ͍͔ͫΈ Ήͪ͊ͤ͟Σ ͍ͦͭ ͭ͊͟ https://ibb.co/jc59Hc 

ˮ ͔͙ͫ͡ ͍ͪ͊ͦͪ͊͘;͙͍͊ͭΈ ͔ͣͤΌ ͍ͦ ͍͔ͫΈ Ήͪ͊ͤ͟Σ ͣͦ͗ͤͦ ͍ͨͦͨͪͦ͋ͦ͊ͭΈ ͫͪ͊ͯ͘ ͍·͍͙ͦ͒ͭΈ ͎͊ͭ͊ͦ͟͡ ͙ ͔ͪ͊͒͘͡·Φ ˣ͔ͪͤ͒· ͣͦ͗ͤͦ ͍ͦͫͭ͊͡ΎͭΈ ͍͔ͫͪͤͯͭ·͙ͣΦ 

˿͔͚;͊ͫΣ ;ͭͦ͋· ͫ ͡Ό͚͋ͦ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ ͦͭͪ͟·ͭΈ ͔͎͙͊ͭͦͪ͟Ό ͤͯ͗ͤͦ мΦ͙͟͟͡ ͨͦ ͔ͣͤΌΣ нΦ͙͟͟͡ ͨͦ ͔ͪ͊͒ͯ͘͡Σ оΦ ˴͙͟͡ ͨͦ ͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟ ͙ Ήͭͦ ͔͒͊͗ ͔ͤ ͯ;͙ͭ·͍͊ΎΣ 

;ͭͦ ͙͎ͤͦ͒͊ ͤͯ͗ͤͦ ͙ͫͪͦͭ͟͡͡ΈΣ ͭͦ ͔ͫͭΈ ͍͔ͫͦͪ΄͊ͭΈ ͔΅͔ ͔͚͍͙͒ͫͭΎΦ ́ͦ ͔ͫͭΈ ͤ͊ ͚͊͗͒ͦ͟ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔Σ ;ͭͦ͋· ͦͭͪ͟·ͭΈ ͔ͪ͊͒͘͡ ͚ͫ͊ͭ͊ ͤͯ͗ͤͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ 

͙͙ͣͤͣͯͣ о ͙͊͟͟͡Φ ˹͊͒ͦ ͨͦͫͭ͊ͪ͊ͭΈͫΎ ͙ͫͦͪ͊ͭͭ͟Έ Ήͭͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͒ͦ н-ͯͻ ͙͍ͦ͟͟͡. 

 

65) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˹͔͔ͦͪͪͭͤ͊͟͟Ύ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͔ͣͤΌ ͔͍͋ͪͤ͒ͦΦ ˽ͦ ͙ͯ͟͟͡ ͤ͊ ͍͋ͯͯ͟ ͔͋ͪͤ͒͊Σ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ ͙ͫͪͦͭͫ͟͡͡Ύ ͤ͊ ͺ͔ͦͤΣ ͤͦ ͔ͤ ͺ͙͔ͦͯͫͪͯͭͫ͟Ύ ͤ͊ 

͙͙ͫͨͫ͟ ͔͍͋ͪͤ͒ͦΦ ˹͔ ͙ͨͦͤͣ͊Ύ ͎͙͙ͦ͟͡ ͔ͣͤΌΣ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔ͣͦ͗ͭ ͔͒͊͗ ͔ͤ ͎͒ͦ͊͒·͍͊ͭΈͫΎΣ ;ͭͦ ͙ͫͨͫͦ͟ ͔͍͋ͪͤ͒ͦ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͨͦ͒ ͍͙͋ͯ͊ͣ͟Φ 

ˤͦͭ ͔͒ͣͦͤͫͭͪ͊ͼ͙Ύ όΉͪ͊ͤ͟ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ͊ ͔ͤ ͺ͙͙͔ͫͪͯͭ͟ ͙͙͟͟͡Σ ͤͦ ͊͗͒͟·͚ ͫͪͦ͟͡͡ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ· τ Ήͭͦ ͟ ͙͟͡ ͨͦ ͍͔͋ͯ͟ ͔͋ͪͤ͒͊ύ https://ibb.co/k2Eaqx 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟ΎΣ ;ͭͦ͋· ͔ͨͦͫ͡ ͙͊͟͟͡ ͨͦ ͍͔͋ͯ͟ ͔͋ͪͤ͒͊Σ ͙͔ͫͫͭͣ͊ ͺ͙͍ͦͯͫͪͦ͊͊͟͡ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ ͤ͊ ͙͔ͫͨͫ͟ ͔͍͋ͪͤ͒ͦΣ ͤ͊;͙ͤ͊Ό΅͙ͻͫΎ ͤ͊ Ήͭͯ ͍͋ͯͯ͟Φ  
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66) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˿ ͭͪͦ͊͟ ͙ͨͦͫ͊͟ ͨͦ ͚ͫ͊ͭͯ ͙ͫ͡΄ͦͣ͟ ͔ͣ͊ͤ͡Έ͊͟Ύ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˽͙ͦͫ͟ τ Ήͭͦ ͍͊͗ͤ·͚ ͺͯͤ͟ͼ͙ͦͤ͊͡ ͚ͫ͊ͭ͊ ͙ ͫͭͪͦͯ͟ ͙ͨͦͫ͊͟ ͤͯ͗ͤͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͔͔ͪͯͨͤ͟ ͙ ͊͟ͼ͔͙͍͔͔ͤͭͪͦ͊ͤͤΣ ͍ͦͭ ͙͔ͨͪͣͪ 

https://ibb.co/hRjV7c 

˿͔͚;͊ͫ ͙ ͔ͨͦ͡ ͔͔ͣͦ͟͡ ͙ ͤͦͨ͊͟͟ ͙ͨͦͫ͊͟ ͔ͣ͊͟͡ΎΣ ͨͦ ͔͚ͤ ͫͦ͗ͤͦ͡ ͨͦͨ͊ͫͭΈΦ 
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67) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˴ ͙ͤͦͨ͟ ͙ͨͪͦͫͭ͡·͍͙͊ͤΎ ͚͔ͫ͊͒ͪ͊͡ ͤ͊ ͎͍͚͊ͤͦ͡ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͫͭͦΎͭ ͙͍ͪͦ͟ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͍·͍ͪͦͤΎͭΈ ͙ͤͦͨ͟͟ ͨͦ ͼ͔ͤͭͪͯΦ ˴ ͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͔͋͊ͤͤͪ· ͦ;͔ͤΈ ͙͍ͪ͊ͫ͟·͔ ͙ ͻͦͪͦ΄͙͔Σ ͤͦ ͒͡Ύ ͙ͣͦ͋͡Έ͚ͤͦ ͍͔͙͙ͪͫ ͍ͦͣͦ͗ͤͦ͘ ͙ͫͭͦͭ 

͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͔͋͊ͤͤͪ· ͔͎ͤͣͤͦͦ ͋ͦ͡Έ΄͔Σ ͔͚ͫ;͊ͫ ͔ͭͫͭ͟ ͭ͊ͣ ͔͍ͣͦ͊ͭ͟͡ 
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68) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˤ ͙͡;ͤͦͣ ͙͔͔͊͋ͤͭ͟ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͫͫ·͊͟͡ ζ˾͔͙͍͒͊ͭͪͦ͊ͭ͟Έ ͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟ ͪ͊ͫͫ·͙͟͡ηΣ ͦͭͦͪ͊͟Ύ ͍͔͔͒ͭ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͫ ͔͚ͨͪͦ͋ͣͤͦ͡ 

͍͔͚ͪͫͭͦ͟Φ ˤͦͭ ͫ͊ͣ͊ ͫͫ·͊͟͡ 

 

ˢ ͍ͦͭ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ ͫ ͦͣ͊͡Ό΅͔͚ͫΎ ͍͔͚ͪͫͭͦ͟  
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˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͙͍͙ͫͨͪ͊ͭΈ ͦ΄͙͋ͯ͟Φ ˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͔ͨͦͫ͡ ͫͦͻ͔͙ͪ͊ͤͤΎ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͍ ͙͡;ͤͦͣ ͙͔͔͊͋ͤͭ͟Σ ͔ͭ͊͗͟ ͍͙͔ͦͤ͊ͭ͘͟ ͔ͤ͋ͦ͡Έ΄͊Ύ ͦ΄͙͋͊͟ 

͍͔͙ͪͫͭ͟ 
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ˮ ͔͒ͫ͘Έ ͔͗ ͙͔ͦ͋ͪ͊ͭͭ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤΣ ;ͭͦ ͫΆ͔͔͗͊ͭ͘ ͔͔ͭ͡ͺͦͤͤ͊Ύ ͭͪͯ͋͊͟Σ Ήͭͦ ͔ͭͦ͗ ͤͯ͗ͤͦ ͍͙ͨͦͨͪ͊ͭΈ 
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69) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ́ ͍ͦ͊ͪ· ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ͻ ͚ͫ͊ͭ͊ ͍·͍ͦ͒ΎͭͫΎ ͨͦ н ͤ͊ ͫͭͪͦͯ͟Σ Ήͭͦ ͍͒ͦͦ͡Έͤͦ ͦͣͨ͊ͭͤͦ͟͟Σ ;ͭͦ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͔ͤ ͪ͊ͫͭΎ͎͙͍͊ͭΈ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ·Σ ͤͦ 

͙ͨͪ Ήͭͦͣ ͔͍ͫ͊͡ ͙ ͍ͫͨͪ͊͊ ͔ͦͫͭ͊ͭͫΎ ͎ͣͤͦͦ ͔ͣͫͭ͊ 

 

mailto:dmitriikozlou@gmail.com


   

                                                                                                                                      

 
UX, Usability, Business analytics 

Web analytics 

 dmitriikozlou@gmail.com  
+375 29 378 16 13 Uxlab.by 

ϭ¦·[ŀō нлму 
     101 

́ͦ ͔ͫͭΈ ͎ͪ͊ͫͨͦ͊͊͡Ύ ͨͦ н ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͍ ͫͭͪͦͯ͟ ό͊ ͔ͤ ͨͦ ͦ͒ͤͦͣͯύΣ ͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͔͍͍͗ͪͭͦ͊ͭΈ ͔ͪ͊ͣͪͦͣ͘ ͺͦͭͦΣ ͔ͪ͊ͣͪͦͣ͘ ΄͙ͪͺͭ͊Σ ͔ͪ͊ͣͪͦͣ͘ ͤͦͨͦ͟͟Φ ˹ͦ 

͙ͨͪ Ήͭͦͣ ͔ͦͫͭ͊ͭͫΎ ͍͔ͫͦ͋ͦ͒ͤͦ ͍ͨͪͦͫͭͪ͊ͤͫͭͦΣ ͨͦ ͋ͦ͊ͣ͟Σ ͔ͦͭͦͪͦ͟ ͔ͤ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘ΎΦ ˮ ͍ ͒͊ͤͤͦͣ ͫͯ͡;͔͊ ͙ͫͪͤ͟΄ͦͭ ͫ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͋ͦ͡Έ΄͎ͦͦ 

͔ͪ͊ͪ͘΄͔͙ͤΎ- отрΣ ͍ ͭͦ ͍͔ͪͣΎ ͊͟͟ ͤ͊ ͔ͪ͊ͪ͘΄͔͙͙ͤ онл ͍͔ͫ ͔͋ͯ͒ͭ ͔΅͔ ͔ͣ͡Έ;͔Σ ͊ Ήͭͦ ͦ;͔ͤΈ ͨͦͨͯ͡Ύ͔ͪͤͦ ͔ͪ͊ͪ͘΄͔͙͔ͤ Ήͪ͊ͤ͊͟Φ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͍ͨͪͦͫͭͪ͊ͤͫͭ͊ Ήͪ͊ͤ͊͟Φ ˴͊ͪͭͦ;͙͟ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͣͦ͗ͤͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͋ͦ͡Έ΄͔͎ͦ ͔ͪ͊ͣͪ͊͘Σ ͔͙ͫ͡ ͍͙ͦͫͭ͊ͭΈ ͔ͣͤΈ΄͙͔ 

ͦͭͫͭͯͨ· ͨͦ ͪ͊͟ΎͣΦ 

ˤͦͭ ͒͡Ύ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΎ ͔ͦͤͯͪͤͭ͟͟· ͍ ͔͙͔ͭͣ͊ͭ͟ 
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70) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˤ ͔͙͔͒ͦͨͦͤͤ͡ ͟ ͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͔ͣͯ ͙ͫͪͤ͟΄ͦͭͯ ͔͍ͦͤͯͪͤͭͦ͟͟Φ ˴ͤͦͨ͊͟ ͍͔͙͒ͦ͋͊ͤ͡Ύ ͍ ͙͔͋ͪ͊ͤͤͦ͘ ͍ͦ ͎ͣͤͦͦ ͪ͊͘ ͔͔͔ͣͤ 

͍͔͍ͦͫͭͪ͋ͦ͊ͤͤ·͚ ͺͯͤ͟ͼ͙ͦͤ͊͡Σ ;͔ͣ ͤͦͨ͊͟͟ ͍͔͙͒ͦ͋͊ͤ͡Ύ ͍ ͙ͦͪͤͯ͘͟Σ ͨͦΉͭͦͣͯ ͤͦͨͯ͟͟ ͙͎͋ͪ͊ͤͤͦͦ͘ ͣͦ͗ͤͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͔ͣͤΈ΄͔ ͙ ͍͔͙ͨͦͫͭΈ ͊ͯͪ͊ͭͤͦ͟͟ 

͍ ͎ͯͦ͡ ͺͦͭͦ ͍ͭͦ͊ͪ͊Φ ˢ ͤͦͨͯ͟͟ ͍͔͙͒ͦ͋͊ͤ͡Ύ ͍ ͟ ͙ͦͪͤͯ͘ ͤ͊ͦ͋ͦͪͦͭΣ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͋ͦ͡Έ΄͔ ό͙ͫͪͤ͟΄ͦͭ ͒͡Ύ ͔͒ͣͦͤͫͭͪ͊ͼ͙͙ ͙ͤͦͨ͟͟ ͙͎͋͊ͪͤͤͦͦ͘ύ 
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˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͔͙ͫͣͫͭͭΈ ͊͟ͼ͔ͤͭ ͤͦͨͦ͟͟Σ ͯ͋ͪ͊ͭΈ ͊͟ͼ͔ͤͭ ͫ ͍͔͔͚ͭͦͪͦͫͭͨͤͤͦ ͙ͤͦͨ͟͟ ͙͎͋ͪ͊ͤͤͦͦ͘ ͙ ͔ͫͦͫͪ͒ͦͭͦ;͙ͭΈ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ ͤ͊ 

ͼ͔͔͍͚ͦ͡ ͍͔͙͚ͦͤͪͫͦͤͤͦ͟ ͔ͤͦͨ͟͟ ͍͔͙͒ͦ͋͊ͤ͡Ύ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͍ ͙ͦͪͤͯ͘͟Φ ˮ ͒͡Ύ ͚ͨͦͤͦ͡ ͍͔͙͙ͪͫ ͔ͯ͗ ͯ͊͘͟·͍͊ͦͫ͡ΈΣ ;ͭͦ ͔͔͗͊ͭ͡͡Έͤͦ ͔͙͍ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡Έ 

͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͯ͊͘͟·͍͊ͭΈ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͒͡Ύ ͍͔͙͒ͦ͋͊ͤ͡Ύ ͫ ͎͍͚͊ͤͦ͡ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ· ͙ ͫͦ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ· ͎͊ͭ͊ͦ͊͟͡Σ ͤͦ ͔͒ͫ͘Έ ͔΅͔ ͪ͊͘ ͍ͨͦͭͦͪΌͫΈ. 

˹ͯ͗ͤͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͍ͦͭ ͭ͊͟ https://ibb.co/jgjuYH 
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71) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ʕ  ͔͙͔ͨͪͦ͒ͦ͗ͤ͡ ͔ͪ͊ͣͪ͊͘ Ή͔͔͍ͣͤͭͦ͡Φ ˹͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͙ͫ͡΄ͦͣ͟ ͔͔ͣͦ͟͡ ͔ͨͦ͡ ͙ ͙ͤͦͨ͟͟ ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ 

 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˹͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͯ͟;͊ ͍ͨͪͦͫͭͪ͊ͤͫͭ͊Σ ͍·͔͔͒ͤͤ͡·͔ Ή͔͔ͣͤͭ͡· ͤͯ͗ͤͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͔͔ͪͯͨͤ͟Φ ˹ͦ ͒͡Ύ ͙ͤͦͨ͟͟ ͍͔͙͒ͦ͋͊ͤ͡Ύ ͍ ͙ͦͪͤͯ͘͟ ͣͦ͗ͤͦ ͍ͦͦ͋΅͔ 

͔͙͍ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡Έ ͙͙͙͔ͨͪͨ͊ͤ͡ ͟ ͙ͤͯ͘ Ήͪ͊ͤ͊͟Φ ̏ͭͦ ͦ;͔ͤΈ ͍͊͗ͤ͊Ύ ͍͔͙ͦͤͪͫͦͤͤ͊͟Ύ ͤͦͨ͊͟͟Σ ͨͦΉͭͦͣͯ ͯ͡;΄͔ ͍͔͎ͫͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͔͔ ͍ͦ ͍ͫΌ ΄͙͙ͪͤͯ ͍͔͔ͣͫͭ 

ͫ ͔ͨͦͣ͡ ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͙  ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͙͙ͨͪͨ͊͡Ό΅͔͚Σ ;ͭͦ͋· ͦͤ͊ ͍͔͎ͫ͒͊ ͋·͊͡ ͒ͦͫͭͯͨͤ͊ ͍ͦ ͍͔ͪͣΎ ͫͪͦ͊͟͡͡Φ  
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72) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˴ͤͦͨ͊͟ ζˤ ͙͔͋ͪ͊ͤͤͦ͘η ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭ ͫ ͔ͤ͋ͦ͡Έ΄͚ͦ ͦ΄͙͚͋ͦ͟Φ ˤͦ-͔͍ͨͪ·ͻΣ ͔ͨͦͫ͡ ͔͔ ͙ͤ͊͗͊ͭΎΣ ͔ͤͭ ͍͙ͯ͊͘͡Έ͎ͤͦͦ ͍͔͔͙ͨͦ͒ͭͪ͗͒ͤΎ 

͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ ͍ͭͦ͊ͪ ͍͙ͦͭͨͪ͊ͫ͡Ύ ͍ ͙͔͋ͪ͊ͤͤͦ͘Φ ˤ ͚ͨͦͤͦ͡ ͍͔͙͙ͪͫ ͔͙͍ͪ͊ͦ͊ͤ͘͡ ͔ͨͦͭ͡ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͔ͨͦͫ͡ ͙ͤ͊͗͊ͭΎ ͙ͤͦͨ͟͟Φ ˤ ͙ͣͦ͋͡Έ͚ͤͦ ͍͔͙͙ͪͫ Ήͭͦ ͔ͤ 

͔͙͍ͪ͊ͦ͊ͤͦ͘͡ ͙ ͔ͨͦͫ͡ ͙ͤ͊͗͊ͭΎ ͙ͤͦͨ͟͟ ζˤ ͙͔͋ͪ͊ͤͤͦ͘ηΣ ͤͦͨ͊͟͟ ͔ͣͤΎ͔ͭ ͼ͍͔ͭΣ ͤͦ ͍͙͔ͤ͊͊ͤ͘ ͔ͦͫͭ͊ͭͫΎ ͔͙ͨͪ͗ͤͣΣ ͋ͯ͒ͭͦ ͙ͤ;͔͎ͦ ͔ͤ ͔ͨͦͣͤΎͦͫ͡ΈΦ 

˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͔͙ͫ͡ ͙ͤͯͭ͟͟͡Έ ͨͦ ͔ͤͦͨ͟͟ ͍͚ͭͦͪͦ ͪ͊͘Σ ;ͭͦ͋· ͍ͭͦ͊ͪ ͙͘ ͙͎͋ͪ͊ͤͤͦͦ͘ ͋·͡ ͔ͯ͒͊ͤ͡Σ ͤͦͨ͊͟͟ ͍͙ͯ͊͘͡Έͤͦ ͙ͤ͊͟͟ ͔ͤ ͔ͣͤΎ͔ͭͫΎΦ ˻ͤ͊ ͔ͣͤΎ͔ͭ 

͍͚ͫͦ ͼ͍͔ͭ ͭͦ͡Έͦ͟ ͔͙ͫ͡ ͔ͨͦͫ͡ ͙ͤ͊͗͊ͭΎ ͨͦ ͔͚ͤΣ ͙ͤͯͭ͟͟͡Έ ͔΅͔ ͯ͒͊͟-͙ͤ͋ͯ͒ΈΣ ͤͦ ͔ͤ ͫͪ͊ͯ͘Φ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͔͙͍ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔͔͋ͦ͡ ͨͦͤΎ͔ͭͤͦ ͍͔͙͔͒ͦ͋͊ͤ͡ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͍ ͙͔͋ͪ͊ͤͤͦ͘Φ ˮ ͭͦ ͔͗ ͔ͫ͊ͣͦ ͒͡Ύ ͎ͦ͋ͪ͊ͭͤͦͦ ͨͪͦͼ͔ͫͫ͊Φ ˴ͤͦͨ͊͟ ͒ͦ͗ͤ͊͡ 

͔ͣͤΎͭΈ ͼ͍͔ͭ ͙ͨͪ ͊͗͒ͦͣ͟ ͙͙ͤ͊͗͊ͭ ͤ͊ ͔͔ͤΦ ˬ͔͔͊ͭ͡͡ΈͤͦΣ ;ͭͦ͋· ͙ͨͪ Ήͭͦͣ ͔ͣͤΎͦͫ͡Έ ͙ ͍͙͔ͤ͊͊ͤ͘ ͙ͤͦͨ͟͟Φ 
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73) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˹ ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ͻ ͔ͤͦͭͦͪ͟·ͻ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͔͔͒ͭ ͍͔ͪͫͭ͊͟ ͎͙ͦͦͭͨ͊͡ ͔͋ͪͤ͒͊ 
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ˮ͎ͤͦ͒͊ ͍ͦͭ ͭ͊͟  

 

˿ͫ·͊͟͡ ͤ͊ ͔͍ͨͪ·͚ ͍ͭͦ͊ͪ https://profmatreshka.ru/shop/parfyumeriya/novye/maksimum-shampun-protiv-vypadeniya-volos--sp-men-m9903 
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˿ͫ·͊͟͡ ͤ͊ ͍͚ͭͦͪͦ ͍ͭͦ͊ͪ https://profmatreshka.ru/shop/parfyumeriya/novye/shampun-protiv-perkhoti--sp-men-removing-shampoo/ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͪ͊ͦ͋ͪ͊ͭ͘ΈͫΎ ͫ ͙ͨͪ;͙͚ͤͦ ͍͙͍͔͙ͦͤͤͦͤ͘͟Ύ ͦ΄͙͙͋͟ ͒͡Ύ ͯ͊͊ͤͤ͘͟·ͻ ͍͍ͭͦ͊ͪͦΦ ˿͔͔ͦͪ͟ ͍͔͎ͫͦ ͔ͨͪͦ͋ͣ͊͡ ͍ ͫ͊ͣͦͣ ͎͙͔ͦͦͭͨ͡ ͔͋ͪͤ͒͊Φ 

ˤ ͭ͊ͦͣ͟ ͫͯ͡;͔͊ ͤͯ͗ͤͦ ͍͔͙ͨͪͦͪͭΈΣ ͔ͤͭ ͙͡ ͚ͨͦ͒ͦ͋ͤͦ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙ ͫ ͎͙͙͒ͪͯͣ ͔͙͋ͪͤ͒͊ͣΦ 
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74) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˹ ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ͻ ͎͊ͭ͊ͦ͟͡ ͊ͫ ͙͡΄ͦͣ͟ ͔ͣ͊ͤ͡Έ͊͟Ύ ͤͦͨ͊͟͟ ͺ͙͡Έͭͪ͊  
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ˤ ͙ͣͦ͋͡Έ͚ͤͦ ͍͔͙͙ͪͫ ͚ͫ͊ͭ͊ ͺ͙͡Έͭͪ ͍͔͊͗ͤ ͨͦͭͦͣͯΣ ;ͭͦ ͍ ͙ͦͭ͡;͙͔ ͦͭ ͚ͨͦͤͦ͡ ͍͔͙͙ͪͫΣ ͫ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ͊ ͔ͨͪͦͫͣͦͭͪͭΈ ͋ͦ͡Έ΄͔ͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ 

͔͔ͫͦ͗ͤ͡Φ ́ͦ ͔ͫͭΈ ͍ ͚ͨͦͤͦ͡ ͍͔͙͙ͪͫ ͚ͫ͊ͭ͊ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͫͭͪͦ ͙ͫͪͦͭ͟͡͡Έ ͙ ͍͎͘͡Ύ͒ͦͣ ͋·ͫͭͪͦ ͦͻ͍͙͊ͭͭΈ ͋ͦ͡Έ΄͔ͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ. 

ˤ ͙ͣͦ͋͡Έ͚ͤͦ ͍͔͙͙ͪͫ ͭ͊͟ ͔ͤ͡Έ͘ΎΣ ͨͦͭͦͣͯΣ ;ͭͦ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͍·͍͙ͦ͒ͭͫΎ ͔ͣͤΈ΄͔ ͙ ͨͦͭͦͣͯΣ ;ͭͦ ͭ͊ͣ ͍͔ͫ ͔͔ͣͦ͟͡Σ ͤ͊ ͊͗͒ͦͣ͟ ͍͔ͭͦ͊ͪ ͤͯ͗ͤͦ 

͔ͫͦͫͪ͒ͦͭ͊;͙͍͊ͭΈ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͍͙͙ͤͣ͊ͤΎΣ ;͔ͣ ͤ͊ ͔͔͒ͫͭͦͨ͟Φ ˽͙ͪ Ήͭͦͣ ͍ ͍͊΄͔ͣ ͎͙͔ͣ͊͊ͤ͘ ͍ ͔͎͙͊ͭͦͪ͟Ύͻ ͦ;͔ͤΈ ͎ͣͤͦͦ ͍͍ͭͦ͊ͪͦΣ ͙ ;ͭͦ͋· ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ 

͔ͤ͊́͡ ͭͦΣ ;ͭͦ ͦͤ ͙΅͔ͭΣ ͤͯ͗ͤͦ ͔ͤ ͨͪͦͫͭͦ ͨͦ͊͊ͭ͘͟Έ ͺ͙͡ΈͭͪΣ ͊ ͙͙͍ͫͭͣͯͪͦ͊ͭ͡Έ ͙ͣ ͍ͦͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘ΈͫΎΦ  

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͺ͙͡Έͭͪ ͔͔ͪͯͨͤ͟Σ ͔͔͔͊ͣͭͤ͘Φ ͔́͊͗͟ ͣͦ͗ͤͦ ͙͔͙ͣͤͭ͘Έ ͙ ͫ͊ͣͦ ͔͙͔ͫͦ͒ͪ͗͊ͤ ͺ͙͡Έͭͪ͊Φ ˤͦͭ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͻͦͪͦ΄͙͚ ͙͔ͨͪͣͪ 

ͺ͙͡Έͭͪ͊ https://ibb.co/hYiGfx 

мΦ ˻ͤ ͔͔͊ͣͭͤ͘ ͙ ͨͦͤΎ͔ͭͤΦ нΦ ˻ͤ ͍ͨ͊͊͡Ό΅͙͚Σ ;ͭͦ ͔ͭ͊͗͟ ͯ͒ͦ͋ͤͦΦ ́ͦ͡Έͦ͟ ͤͯ͗ͤͦ ͨͦ͊͘͟·͍͊ͭΈ ͔͎ͦ ͭͦ͡Έͦ͟ ͎ͦ͒͊͟ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͙ͫͪͦͭ͟͡͡ ͍͍͔ͪͻΣ ͊ 

͔ͤ ͍͙ͤ͘Σ Ήͭͦ ͔͊ͫ͊ͭͫ͟Ύ ͙ ͙ͤͦͨ͟͟ ͔ͣͤΌΦ оΦ ˤ͙ͤͯͭͪ ͺ͙͡Έͭͪ͊ ͍͔ͫ ͔ͪͯͨͤͦ͟ ͙ ͍͔ͫͪͤͯͭ· ͍͔ͫ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ·Φ ˽ͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͫͪ͊ͯ͘ ͍ ͦ͒ͤͦͣ Ή͔ͪ͊ͤ͟ ͍͙͙͒ͭ 

͍͔ͫ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ· ͺ͙͡Έͭͪ ͙͊  ͔ͣͦ͗ͭ ͍·͋ͪ͊ͭΈ ͭͦ͡Έͦ͟ ͔ͭΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͔ͣͯ ͍͊͗ͤ·Φ ́ͦ͡Έͦ͟ ͺ͙͡Έͭͪ ͣͦ͗ͤͦ ͍ͪ͊ͦͪ͊͘;͙͍͊ͭΈ ͨͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͍ͦ ͍͔ͫΈ Ήͪ͊ͤ͟ 

˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͙͍ͫͦͪͭͪͦͯ͟ ͣͦ͗ͤͦ ͍·͔͙ͤͫͭ ͔ͦͭ͒͡Έ͚ͤͦ ͚ͤͦͨͦ͟͟Σ Ήͭͦ ͔ͤ ͺ͙͡ΈͭͪΦ  

ˤͦͭ ͍͙͊ͪ͊ͤͭ ͊͟͟ ͍·͎͡Ύ͒Ύͭ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔ ͔ͦ͋ ͙ͤͦͨ͟͟ 
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75) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˹͊ ͎͙ͣͤͦͻ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ͻ ͙ͣͦ͋͡Έ͚ͤͦ ͍͔͙͙ͪͫ ͚ͫ͊ͭ͊ ό͍ ͎͔͊ͭ͊ͦ͟͡Σ ͙ ͍ ͔͋ͪͤ͒͊ͻύ ͔ͪ͊ͫͨͦͦ͗ͤ͡· ͙ͤͦͨ͟͟ ζ˽͙͔͔͙͔ͪͣͤͤη ͙ ζ͙́ͨ 

͍́ͦ͊ͪ͊ηΦ ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ Ή͙ͭ ͙ͤͦͨ͟͟ ͤ͊ͻͦ͒ΎͭͫΎ ͔͒͊͗ ͭ͊ͣΣ ͎͔͒ ͙ͦͤ ͔ͤ ͤͯ͗ͤ·Σ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪ 

 

˭͔͒ͫΈ ͙ͤ ͒͡Ύ ͚ͦ͒ͤͦ ͙͘ ͤͦͨͦ͟͟ ͔ͤͭ ͔͎͙͚͊ͭͦͪ͟Φ ́ͦ ͔ͫͭΈ ͔͒ͫ͘Έ ͙ͤͦͨ͟͟ ͔ͤ ͤͯ͗ͤ· ͍ͦͦ͋΅͔Φ 
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ˤ ͔ͤͦͭͦͪ͟·ͻ ͔͎͙͊ͭͦͪ͟ΎͻΣ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ͔ͭͻ͙ͤ͊͟ - ͤ ͯ͗ͤ͊ ͭͦ͡Έͦ͟ ͦ͒ͤ͊ ͤͦͨ͊͟͟Σ ͍ͭͦͪ͊Ύ ͨͯͫͭ͊Ύ 

 

ˤ ͭ͊ͦͣ͟ ͫͯ͡;͔͊ ͣͦ͗ͤͦ ͔ͭ͊͗͟ ͯ͋ͪ͊ͭΈ ͔ͦ͋ ͙ͤͦͨ͟͟Σ ͊ ͔͎͙͙ͨͦ͒͊ͭͦͪ͟ ͨͦ ͙ͭͨͯ ͙͔͔͙ͨͪͣͤͤΎ ͍·͍͙ͦ͒ͭΈ ͫͪ͊ͯ͘ ͙ͫͨͫͦͣ͟ ͔͋͘ ͤͦͨͦ͟͟Σ ͭͦ͡Έͦ͟ ͫ ͙ͨͫͦ͟Φ  

͙̏ͭ ͍͔͒ ͙ͤͦͨ͟͟ ;͊ͫͭͦ ͔ͪ͊ͣ͘΅͔ͤ· ͙ ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ͊ͻ ͔͍͋ͪͤ͒ͦΣ ͎͔͒ ͔ͭ͊͗͟ ͔ͤ ͤͯ͗ͤ·Φ 

˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˹ͯ͗ͤͦ ͙ͨͦͯ͋ͪ͊ͭΈ ͙ͤͦͨ͟͟ ͫ ͔ͭͻ ͙ͫͭͪ͊ͤͼΣ ͎͔͒ ͙ͦͤ ͔ͤ ͤͯ͗ͤ·Σ ͙ͦͤ ͭͦ͡Έͦ͟ ͊ͨͯͭ͘·͍͊Όͭ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡. 
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76) ˽͔ͪͦ͋ͣ͊͡Φ ˨ ͡Ύ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͫ ͍͙͔ͤ͊͊ͤͣ͘ ͍ р ͫͭͪͦ͟ ͔ ͔͒ͭ ͍͔ͪͫͭ͊͟  

 

˨͔͊͗ ͒͡Ύ ;͔ͭ·͔ͪͻ ͫͭͪͦ͟ ͍ ͍͙͙ͤ͊͊ͤ͘Σ ͔ͭͫͭ͟ ͙ͫ͡΄ͦͣ͟ ͙ͫ͡Έͤͦ ͙ͨͪ͗͊ͭ ͟ ͼ͔͔ͤΦ ̏ͭͦ ͔ͭ͊͗͟ ͍ ͔͙͔͒ͦͨͦͤͤ͡ ͟ ͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͙ͣ ͔͔ͪͦͣͤ͒͊͟ͼ͙ΎͣΣ ;ͭͦ 

ͤͯ͗ͤͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͍ͨͪͦͫͭͪ͊ͤͫͭ͊ Ήͪ͊ͤ͊͟Σ ͔͚ͫ;͊ͫ ͔ͭͫͭ͟ ͫ͗͊ͭ ͙ ͔͔͒ͭ ͍͔ͪͫͭ͊͟Σ ͊ ͨͦ ͋ͦ͊ͣ͟ ͔΅͔ ͔ͦͫͭ͊ͭͫΎ ͎ͣͤͦͦ ͔ͣͫͭ͊ 
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˾͔΄͔͙͔ͤ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

˾͔͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͎͙ͦͪ͊ͤ;͙ͭΈ ͍·͍ͦ͒ ͍͙ͤ͊͊ͤ͘ ͚ͭ ͍͍ͦ͊ͪͦ ͙ ͙ͻ ͙͙ͦͨͫ͊ͤΎ ͙ͭ͊ͣ͟ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘Σ ;ͭͦ͋· ͔ͤ ͍͙ͦͤ͊ͦ͘͟͡ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡ ͫ ͍͔͚ͪͫͭͦ͟Φ 
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